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Michal Drozdz
Uniwersytet Papieski Jana Pawla II w Krakowie

DOSTRZEGAé CZLOWIEKA W MEDIACH
See the man in the media

Z radoscig oddajemy do rak naszych stalych i nowych Czytelnikow kolej-
ng publikacje z serii ,Etyka Mediow”, ktéra jest zatytulowana Ludzie mediow
- media to ludzie. Jest ona juz dziewietnastg publikacjg w serii prezentujacej
owoce wysitkow badawczych aksjologicznego wymiaru wspoétczesnej mediosfe-
ry. Warto przypomnie¢, z poprzednie publikacje dotyczyly: prawdy w mediach
(Prawda w mediach - miedzy ideatem a iluzjg?, 2010), wolnosci w mediach
(Wolnosé w mediach - miedzy poprawnoscig a odpowiedzialnoscig, 2010), dobra
w mediach (Dobro w mediach - z cienia do $wiatta, 2012), odpowiedzialnosci
w mediach (Odpowiedzialnos¢ w mediach - od przypadku do celu, 2012), warto-
$ci w mediach (Wartosci w mediach - z dolin na szczyty, 2012), wartoéci samych
mediow (Wartos¢ mediéow — od wyzwan do szans, 2012), personalistycznego uje-
cia mediow (O mozliwosci powstania polskiej szkoty medioznawstwa personali-
stycznego. Przyczynek do dyskusji, 2013), madrosci mediow (Mgdros¢ mediow -
meandry wiedzy i glupoty, 2014), madrosci w mediach (Mgdros¢ w mediach - od
bezmyslnosci do przemgdrzatosci, 2014), dialogu w mediach (Dialog w mediach
- od fikcji do show, 2015), roli mediéw w wielorakim dialogu (Media w dialogu -
mury czy mosty, 2015), prywatno$ci w mediach (Prywatnosé w mediach - towar
czy wartos¢, 2015), prywatnosci w sieci (Prywatnos¢ w sieci — dobro osobiste czy
spoteczne, 2016), etyczno$ci w mediach (Etycznos¢ w mediach - migdzy pogar-
dg a szacunkiem, 2017), etyki mediow (Etyka mediéw - utopia czy powinnosc,
2018), zaufania do mediéw oraz zaufania w mediach (Zaufanie do mediow -

miedzy brakiem a naiwnoscig, 2019), prawdy i uczciwosci w mediach (Praw-
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dziwe media — prawda i uczciwos¢ w mediach, 2020), oraz niniejsza publikacja,
dotyczaca troski o godnos¢ osoby w mediach (Ludzie mediow — media to ludzie,
2021).

Niniejsza monografia z serii ,,Etyka Mediow” (EM 19) jest proba pokazania
podmiotowego wymiaru wspolczesnej mediosfery. Swiat wspdlczesnych me-
diéw i komunikacji spolecznej to nie tylko §wiat coraz doskonalszych narzedzi
informacji i komunikacji, $wiat nowych technologii i innowacji, ale to przede
wszystkim $wiat ludzi, ktérzy w rézny sposoéb uczestnicza w tworzeniu, uzyt-
kowaniu i wykorzystaniu tych narzedzi postepu technologicznego. Swiat me-
diéw jest naszym $wiatem. Media s3 naszg przestrzenig zycia. Mediéw nie moz-
na traktowac jako rzeczywistosci obcej, poniewaz wszyscy jeste§my w réznym
stopniu i charakterze wlaczeni w $wiat mediow. To ludzie tworzg media i ludzie
z nich korzystajg w $wiecie maszyn, technologii, algorytméw i sztucznej inteli-
gengcji. Czlowiek jest obecny i aktywny na réznych poziomach, etapach komuni-
kowania medialnego. Obecno$¢ cztowieka w $wiecie przedmiotowych medidéw
warunkuje ich ksztalt, funkcjonalnos¢ i skutki oddziatywania. Czlowiek ze swo-
ja obecnoscig wnosi w $wiat mediow doswiadczenie wlasnego cztowieczenstwa
i nadaje mediom ludzkie oblicze. Obecnos¢ cztowieka jako osoby w przestrzeni
medialnej wplywa nie tylko na na priorytet podmiotowosci w relacjach medial-
nych, ale takze implikuje konieczno$¢ uwzglednienia czlowieka i jego godno-

$ci we wszystkich teoretycznych analizach mediéw i komunikacji spoteczne;j.

Media to przede wszystkim ludzie, ktérzy tworzg i urzeczywistniaja dobro
w wymiarze osobistym i spolecznym. Cztowiek w swojej wolnosci moze by¢ nie-
stety takze sprawca wielorakiego zta. Media w wymiarze przedmiotowym sg na-
rzedziem, ktére mozna dobrze lub Zle wykorzystywac. Dlatego, troszczac si¢ o po-
prawe jakos$ci wspoltczesnej mediosfery, nalezy dostrzega¢ cztowieka na kazdym
etapie funkcjonowania komunikacji spolecznej i medialnej, bo media to przede
wszystkim ludzie. Warto przywraca¢ nalezny szacunek dla czlowieka i jego oso-

bowej warto$ci we wszystkich dzialaniach medialnych oraz wyzwala¢ konieczny
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i skuteczny mechanizm etycznego sprzeciwu wobec zjawisk instrumentalizacji

czlowieka i tendencji upodmiotawiania maszyn.

Przyjecie szacunku dla godnosci osoby jako podstawowej zasady etycznej
oraz poszanowanie godnosci kazdego czlowieka jako podstawowej zasady zycia
spolecznego stanowia podstawowy i czytelny wyznacznik jakosci dziennikar-
stwa oraz jako$ci zycia spotecznego. Ze wzgledu na swoja godno$¢ czlowiek,
jako osoba ludzka, winien by¢ zasada, podmiotem i celem wszystkich relacji
w przestrzeni medialnej. Praktyka mediow pokazuje niestety, iz to kryterium
osoby ludzkiej bywa zarzucane lub lekcewazone. Tym bardziej zatem istnie-
je potrzeba i koniecznos$¢ przywrdcenia jego fundamentalnego znaczenia, nie
tylko w sferze funkcjonalno$ci mediow, ale réwniez, a moze przede wszystkim
w ksztaltowaniu fundamentéw relacji medialnych i spolecznych relacji komu-
nikacyjnych, od ktérych funkcjonalnos¢ struktur spolecznych w duzej mierze
zalezy. Czlowiek, bedacy centralnym elementem przestrzeni medialnej spotecz-
nej, jest w stanie przezwyciezy¢ wszelkiego rodzaju problemy, ktére sie w niej
rodza, o ile przyjmie fundament godnosci osoby jako podstawowe kryterium

warto$ciowania etycznego.

Problematyka obecnosci czlowieka w mediach jest bardzo bogata i nie ma
tylko charakteru teoretycznego, ale bardzo szeroki wymiar praktyczny. Mozemy
przykladowo tylko pokaza¢ niektére zagadnienia, problemy wazne dla analiz
medioznawczych w tym obszarze: Jan Pawet II czlowiek i etyk mediow; media
dla czlowieka, a nie cztowiek dla mediéw; podmiotowo$¢ mediow: kreatywnosé
i zarzadzanie; dziennikarze a ludzie sieci i nowych mediow; status i zawdd ludzi
mediéw - dziennikarze, tworcy, wlascicieli, nadawcy; ludzie logistyki mediow
— praca i odpowiedzialnos¢ za jako$¢ medidw; ludzie w mediach - eksperci, ko-
mentatorzy, celebryci; media spofecznosciowe — amatorzy i profesjonali$ci me-
diow; czlowiek w wirtualnym $wiecie — matrix tozsamosci; zarzadzanie media-
mi - ludzie i struktury; etyki zawodowe jako regulatory dziatan ludzi mediow;
szacunek dla czlowieka jako powinno$¢ etyczna ludzi medidéw; depersonalizacja

mediéw - medialna instrumentalizacja i manipulacja czlowiekiem; podmio-
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towos$¢ maszyn i uprzedmiotowienie czlowieka; czlowiek w sieci algorytmow
i sztucznej inteligencji; jezyk mediéw godny i niegodny czltowieka; formacja,
edukacja i samoksztalcenie ludzi mediéw; ludzie reklamy i public relations -
wyzwania i standardy etyczne; przedmiot czy podmiot komunikowania - re-
klama i marketing wobec czlowieka; odbiorca mediéw - edukacja, wychowanie

i samowychowanie medialne.

Prezentowane w monografii artykuty s zar6wno rezultatem badan podmio-
towego wymiaru medidw, jak réwniez stanowig forum dyskusji nad réznymi wy-
miarami braku szacunku dla obecno$ci czlowieka i jego wartosci w mediosferze.
Tematyka prezentowanych analiz, prezentacji i badan koncentruje si¢ m.in. wokot
nastgpujacych zagadnien wynikajacych z bycia czlowiekiem w mediach: media
to ludzie; Alexa ,.e tutti quanti” - aniotki czy demony Internetu?; konwergencje —
$wiecka religia a zarzagdzanie organizacjami mediéw; rola nowych medidéw w zdal-
nej edukacji w okresie pandemii 2020 (1. By¢ cztowiekiem w mediach). W kolejnej
czedci prezentujemy analizy dotyczace medialnego obrazu ludzi i ludzkich spraw
w kontekscie historycznym i wspdlczesnym, koncentrujac si¢ wokoél nastepuja-
cych tematéw: powies¢ w odcinkach w prasie galicyjskiej i w nowych mediach
— analogie w korelacji literatury i mediow XIX i XXI wieku; woko! problematyki
etycznej prasy miedzywojennej. Stereotyp Zyda w ,,Dzwonie Niedzielnym” w la-
tach 1925-1939; jezyk niegodny czlowieka — proba opisu na przyktadzie ,,Tygodni-
ka Powszechnego’; widzenie ,,czlowieka’, czyli rola obrazu w tworzeniu medialne-
go dialogu i antydialogu na przykladzie wybranych programéw telewizyjnych (I1.
Medialny obraz ludzi i ludzkich spraw — wczoraj i dzis).

W trzeciej czgsci naszej publikacji ukazujemy rézne odslony obecnosci
czlowieka w sieci i usieciowienia relacji komunikacyjnych: cztowiek w (putapce)
cyfrowej iluzji. Analiza zachowan instagrameréw w kontekscie autentycznosci
i komunikowania ,,quasi” wartosci; spoleczne skutki oddzialywania ,,fake new-
séw” na przykladzie historii gry Niebieski Wieloryb; ksztalttowanie kompetencji
medialnych w walce z ,fake newsami”; Twitter — miejsce wymiany mysli czy

mowy nienawiéci? Polscy publicysci i kampania prezydencka 2020 (III. Czfo-
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wiek w sieci). Czwarta cz¢$¢ monografii ukazuje role i zadania etyki mediow
w ksztaltowaniu ludzkiego oblicza mediéw. Koncentrujemy si¢ takze na poka-
zaniu wartos$ci kompetencji komunikacyjnych waznych dla efektywnosci i jako-
$ci podmiotowej komunikowania, analizujgc nastepujgce tematy: kompetencje
informacyjne w akademickim poznawaniu prawdy - szkic problematyki; czy
Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji moze ocenia¢ programy pod katem ety-
ki dziennikarskiej? Analiza stanu prawnego na tle wybranych decyzji KRRiT;
etyka jezyka mediéw spotecznosciowych - rozwazania o kierunkach praktyk
komunikacyjnych; etyczne aspekty pracy dziennikarza §ledczego (IV. Etyka dla
dobra cztowieka — wartos¢ kompetencji). W piatej czgsci odstaniamy duchowy
potencjal mediéw, koncentrujac si¢ badawczo na nastepujacych problemach:
misja wspolczesnych mediow w $wietle pojecia ,,areopag”; media i duchowo$¢:
powigzania, wyzwania, obszary troski — refleksja teoretyczna; $wiadectwo, re-
lacje miedzyosobowe i dialog jako przejaw ,praeparatio evangelica” — wnioski
z badan audycji radiowych; ewangelizatorzy w sieci — videoblogerzy portalu Sta-

cja7 (V. Odkrywanie duchowego potencjatu mediow).

Nasza dziewigtnasta monografia z cyklu ,,Etyki mediéw”, zatytulowana Lu-
dzie mediéow — media to ludzie, nie koncentruje sie tylko na teoretycznej ana-
lizie podmiotowosci mediosfery, ale dostarcza takze praktycznych impulséw
do poszanowania warto$ci czlowieka i tworzenia mediéw godnych osoby z jej
wszystkimi prawami i powinno$ciami. Dlatego oddajac naszym Czytelnikom
te monografig, chcemy sig¢ si¢ podzieli¢ naszg wspdlna troska o ludzkie oblicze
medidw, troska o to, by w przestrzeni medialnej i relacjach spotecznych dostrze-
ga¢ czlowieka w kontekscie wartosci. To jest podstawowe zadanie kazdej etyki,
a szczegblnie etyki medidw. Wazne sg kompetencje i umiejetnosci warsztatowe,
fachowos¢ dzialania, sprawno$c itd., ale najwazniejszym faktorem jest etycznos¢
dziatan, ktéra pozwoli ludziom mediéw nie tylko na efektywne wykorzystanie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w pracy medialnej, ale pomoze takze na in-

tegralne urzeczywistnianie swojego cztowieczenstwa.
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Artykuly zawarte w niniejszej publikacji Ludzie mediow - media to ludzie
sa rezultatem twoérczych poszukiwan interdyscyplinarnych prowadzonych w ra-
mach pracy badawczej Instytutu Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji Spo-
tecznej Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawtla II w Krakowie oraz dwoch sekeji:
»Aksjologii komunikowania” i ,,Historia mediéw” Polskiego Towarzystwa Ko-
munikacji Spolecznej. Dzigkujac Autorom zawartych w ksiazce artykutéw oraz
wszystkim naszym stalym i nowym Czytelnikom, ktérzy siegng po te ksigzke,
mamy nadzieje, ze prezentowane w niej mysli, analizy i badania moga postu-
zy¢ zaréwno jako zrodlo wiedzy o podmiotowosci mediosfery, jak i stac sie in-
spiracjg naukowg do dalszych badan ukazywanych przez autoréw problemodw.
Czlowiek, bedacy centralnym elementem przestrzeni medialnej, jest w stanie
przezwyciezy¢ te problemy, ktére si¢ w niej rodza, o ile przyjmie fundament
godnosci osoby jako podstawowe kryterium wartosciowania etycznego w prze-

kazach medialnych. Tylko wtedy odstoni nam si¢ prawda, ze media to ludzie.
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Michatl Drozdz*

Uniwersytet Papieski Jana Pawta II w Krakowie

MEDIA TO LUDZIE

Abstract

Media is the people. The aim of the analyzes is to show the subjective di-
mension of the media space. Man is present and active at various levels
and stages of media communication. Human presence in the world of the
media in question determines their shape, functionality and effects. Man
with his presence brings to the world of media the experience of his own
humanity and gives the media a human face. This issue will be presented
in three parts: the irremovability of interpersonality in media relations
(1), the human being in relation to the media (2), the media as a human
(3). The presence of a person as a person in the media space influences
not only the priority of subjectivity in media relations, but also implies the
need to take into account the human being and his dignity in all theoretical
analyzes of media and social communication.

Media to ludzie. Celem analiz jest pokazanie podmiotowego wymiaru
przestrzeni medialnej. Cztowiek jest obecny i aktywny na réznych po-
ziomach, etapach komunikowania medialnego. Obecnos$¢ cztowieka
w $wiecie przedmiotowych mediéw warunkuje ich ksztalt, funkcjo-
nalno$c¢ i skutki oddziatywania. Cztowiek ze swojg obecnoscig wnosi
w Swiat medidw do$wiadczenie wlasnego cztowieczenstwa i nadaje me-
diom ludzkie oblicze. Zagadnienie to zostanie przedstawione w trzech
odstonach: nieusuwalno$¢ interpersonalnosci w relacjach medialnych
(1), cztowiek w relacji do mediow (2), media jak cztowiek (3). Obecnos¢
cztowieka jako osoby w przestrzeni medialnej wplywa nie tylko na na
priorytet podmiotowosci w relacjach medialnych, ale takze implikuje ko-
nieczno$¢ uwzglednienia cztowieka i jego godnosci we wszystkich teore-
tycznych analizach mediéw i komunikacji spoteczne;.

* ks. prof. dr hab. Michal Drozdz, profesor nauk o komunikacji spotecznej i mediach;
dziekan Wydzialu Nauk Spotecznych; byly dyrektor Instytutu Dziennikarstwa i Komunikacji
Spolecznej na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawla II w Krakowie,
kierownik Katedry Mediéw i Komunikacji Spofecznej, dyrektor Akademickiego Centrum Me-
dialnego UPJPIL
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Wstep

Nasze analizy majg na celu wydobycie na pierwszy plan obecnosci i ak-
tywnosci cztowieka w §wiecie medidw, gwarantujacego priorytet podmiotowego
wymiaru mediéw w kontekscie analiz funkcjonalnosci mediéw. Przedmiotem
naszych zainteresowan jest cztowiek jako dominujacy i najwazniejszy element
proceséw komunikacji. To zainteresowanie jest zorientowane na analiz¢ tego,
»kim” jest czlowiek w $wiecie medidw, jaka role w nim pelni jako osobowy pod-
miot i jakie fundamentalne wartosci komunikuje. Obecnos$¢ czlowieka w Swie-
cie przedmiotowych mediéw warunkuje ich ksztalt, funkcjonalnos¢ i skutki
oddzialywania. Natomiast obecno$¢ cztowieka w $wiecie podmiotowych re-
lacji komunikacyjnych okresla nie tylko ich charakter, ale warunkuje w ogole
ich zaistnienie. W jednym i drugim wypadku obecno$¢ czlowieka jest warun-
kiem sine qua non funkcjonowania medidéw i urzeczywistniania si¢ wszelkich
interpodmiotowych relacji komunikacyjnych. Te twierdzenia sg trescig swoistej
»medialnej zasady antropicznej” — jesli mozna uzy¢ tego pojecia w tym kontek-
$cie — ktdra pokazuje, ze media sg takie, jakie sg i inne by¢ nie moga z dwdch
racji: po pierwsze, z racji obecnosci w nich czlowieka-osoby i, po drugie, z racji
jego $wiadomych i wolnych dziatan, wptywajacych aktywnie i tworczo na ksztalt
mediéw. Czlowiek ze swojg obecnoscig wnosi w $wiat mediéw doswiadczenie
wlasnego czlowieczenstwa i nadaje mediom ludzkie oblicze. Uogélniajac nieco
zagadnienie, mozna powiedzie¢, ze doswiadczenie wlasnego czlowieczenstwa
poniekad wyprzedza wszystkie ludzkie poglady na $wiat i wszystkie sposoby

ludzkiej komunikacji osobowej. Wynika z tego fakt, ze doswiadczenie osoby
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i oparta na nim antropologia personalistyczna juz w punkcie wyjscia jest epi-
stemologicznie niezalezna od wszystkich wtérnych systeméw filozoficznych.
Oznacza to, ze na plaszczyznie doswiadczenia osobowego czlowieka mogg sie
spotkac wszyscy ludzie niezaleznie od wyznawanych przez nich pogladéw filo-
zoficznych. Obecno$¢ czlowieka jako osoby w przestrzeni medialnej wplywa nie
tylko na na priorytet podmiotowosci w relacjach medialnych, ale takze impli-
kuje konieczno$¢ uwzglednienia cztowieka i jego godnosci we wszystkich teore-

tycznych analizach mediéw i komunikacji spoteczne;j.

Nieusuwalnos¢, personalnosci” z przestrzeni medialnej

Abstrahujac od szczegolowych analiz podobienstw i réznic migdzy prze-
strzenig medialng a zmediatyzowana, abstrahujac od terminologicznych sporéw,
ktore s3 — naszym zdaniem - jedynie konsekwencja réznic formalnych perspek-
tyw analiz, uwazamy mediatyzacje za proces ksztaltujacy przestrzen medialng,
rozumiang nie tylko jako obszar, w obrebie ktorego media funkcjonuja, ale takze
jako przestrzen aksjologiczng i przestrzen posredniego komunikowania inter-
personalnego. Z mysla ta koresponduje fundamentalne zalozenie naszych ana-
liz, teza o ,nieusuwalnosci personalnosci’, czyli o koniecznosci uwzglednienia
obecnosci osoby ludzkiej w komunikowaniu medialnym, we wszystkich fazach
jego realizacji czy urzeczywistniania sie. W trakcie naszych dalszych analiz be-
dziemy sie stara¢ wykaza¢ koniecznos¢ i prawdziwo$¢ tej tezy, w oparciu o ktéra

konstruowa¢ bedziemy personalistyczne fundamenty aksjologii medialne;.

Warto przy okazji tych refleksji nad istota mediatyzacji juz wstepnie po-
kaza¢ mozliwos¢ interpersonalnosci w komunikowaniu medialnym. Z punktu
widzenia wiekszo$ci wspdtczesnych teorii, wszystkie rodzaje komunikowania sg
zakorzenione w koncepcji wspélnej przestrzeni.! Jezeli przestrzen komunikowa-

nia umozliwia fizyczny kontakt — mamy wéwczas do czynienia z bezpo$rednia

! ].B. Thompson, Media i nowoczesnos¢. Spoteczna teoria mediow, Wroctaw 2001, s. 31-52.
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komunikacjg interpersonalng. Jezeli natomiast przestrzen komunikowania ma
charakter wirtualny, woéwczas komunikowanie przybiera forme procesu zapo-
$redniczonego, mediatyzowanego, czyli procesu komunikowania personalnego

wspomaganego $rodkami przekazu.?

Nalezaloby rowniez w kontekscie tej analizy personalistycznego wymiaru
komunikacji medialnej zwréci¢ uwage na jeszcze jedng prawidlowos¢. Termi-
nowi ,komunikacja” — w sensie ogélnym — przypisywano przez wieki bardzo
rézne znaczenia. W miare rozwoju cywilizacyjnego i postepu technicznego
w dziedzinie komunikacji i informacji te znaczenia nakladaly si¢ na siebie, nie
negujac i nie wykluczajac znaczen poprzednich. Dlatego pojecie ,, komunikacji’,
niezaleznie od semantycznej perspektywy i pragmatycznego obszaru zastoso-
wan, bedzie mialo zawsze, by¢ moze w coraz wezszym wymiarze, konotacje per-
sonalistyczne. Z perspektywy dzisiejszego rozumienia komunikacji medialnej
oraz historycznego rozwoju procesow komunikowania mozna dostrzec w po-
jeciu komunikowania przynajmniej cztery warstwy semantyczne. Po pierw-
sze, komunikacja w sensie komunii i uczestnictwa, czynienia wspélnym. Takie
rozumienie dominowalo w spoleczenstwach oralnych, komunikacja byta tam
czynnikiem porozumienia, a jej zasadniczg funkcje stanowilo podtrzymywanie
jednosci grupy. Z kolei w kulturze pisma nastepowata fragmentaryzacja struktur
spotecznych i indywidualizacja proceséw komunikowania. W tej mentalno$ci
zindywidualizowanej i w ,,segmentowej” strukturze spolecznej komunikacja
znaczyla podzial i wymiane. Ten sens przewazal w kulturze pisma i druku —
dzigki rekopisom i pismu drukowanemu komunikacja przekroczyla ograni-
czenia czasu i przestrzeni. Natomiast w epoce kultury masowej komunikacja
uzyskuje trzeci sens — sens dyfuzji i transmisji medialnej, odpowiadajacej na
anonimowe i niezidentyfikowane oczekiwania. W erze mediéw elektronicz-
nych, nowych mediéw, do dawnych znaczen terminu , komunikacja” dochodzi

zupelnie nowe: ,cala relacja dynamiczna, jaka zachodzi w dziataniu” Komuni-

> Por. M. Drozdz, Logos i etos mediow. Dyskurs paradygmatyczny filozofii mediéw, Tarnow
2005, s. 43-46.
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kacja przestaje tu by¢ zblizeniem podmiotéw i zaczyna pelni¢ funkcje tacznika
miedzy ,umaszynowionymi konceptami”. W tej sytuacji czlowiek mowigcy staje
sie nadajnikiem, a czlowiek stuchajacy odbiornikiem, natomiast tre$¢ czerpie
realnos¢ juz tylko z wlasnej struktury. Te dwa aspekty sa znaczacymi elemen-
tami zachodzacej zmiany. Do znaczenia komunii, podziatu i dyfuzji dochodzi
wiec czwarty ogdlny sens komunikacji — sens wzajemnego polaczenia albo ko-
mutacji. W tej rodzacej si¢ kulturze nie jest juz istotne, czy dwa podmioty spo-
tkaja sie dzigki komunikacji. Nie jest juz istotne odnajdywanie czego$ wspol-
nego ani wyrazanie siebie. Istota jest komutacja czyli podlaczanie si¢ do zZrédet
informacji’. Komunikacja medialna w tym ostatnim znaczeniu najbardziej si¢
depersonalizuje, ale jesli stusznie przyjmiemy, ze komunikacja polega przede
wszystkim na relacjach semantycznych, to rowniez komunikacja dokonujgca sie
za pomocg nowych mediéw nie przekresla i nie moze nigdy zanegowa¢ czlo-
wieka jako podmiotu i fundamentu semantycznego kodowania i dekodowania

przekazéw medialnych.

Nowe technologie informacyjno-komunikacyjne oraz media interaktyw-
ne zmuszaja do rozszerzenia pojecia komunikowania medialnego. Aby pokazaé
mozliwo$¢ interpersonalnosci w tym rozszerzonym pojeciu komunikowania
medialnego, postuze si¢ rozréznieniem Kluszczynskiego. Wyrédznia on dwa ro-
dzaje komunikowania zaposredniczonego: komunikowanie quasi-bezposrednie
i posrednie. Przez komunikowanie quasi-bezposrednie, ktore coraz czgsciej re-
alizuje sie w mediach, rozumie on ,,kazdy przypadek komunikowania zapo$red-
niczonego, w ktérym mamy do czynienia z rzeczywistg interakcja, ale powigzang
z zapos$redniczonym kontaktem miedzy uczestniczagcymi w nim jednostkami.
W komunikowaniu quasi-bezposrednim wspdlna przestrzen zostaje rozszerzo-
na do takich wymiaréw, ktére czynia niemozliwym bezposredni kontakt. Zapo-
$redniczenie kontaktu nie przeszkadza jednak w nawigzaniu dialogu (interakcji

interpersonalnej). [...] W przeciwienstwie do poprzedniego, komunikowanie

> Por. J. Lohisse, Przyszlos¢ kultury zinformatyzowanej, w: G. Godlewski, A. Mencwel,
R. Sulima (opr.), Antropologia stowa. Zagadnienia i wybor tekstow, Warszawa 2003, s. 659.
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posrednie to kazdy przypadek komunikowania mediatyzowanego, w ktérym
nie wystepuje ani bezposredni kontakt ani rzeczywisty dialog (rzeczywista in-
terpersonalna interakcja)”. Analiza ta pokazuje, Ze mozliwa jest w przestrzeni
komunikacji medialnej personalna interakcja, zar6wno w komunikowaniu qu-

asi-bezposrednim, jak i posrednim.

Inna argumentacja przemawiajaca za interpersonalnosciag komunikowa-
nia medialnego opiera si¢ na istnieniu wspdlnej przestrzeni komunikowania,
do ktorej przynaleza uczestnicy proceséw komunikacji. Postuze si¢ w tym celu
typologia Franklina Fearinga. Juz w latach pig¢dziesiatych XX wieku Fearing
sformutowal podstawowe atrybuty komunikowania interpersonalnego, ktore
pozwalaja réwniez uchwyci¢ moment interpersonalnosci w komunikowaniu za-
posredniczonym, czyli medialnym, w ktérym przestrzenn komunikowania ma
charakter wirtualny. Komunikowanie pozwala si¢ scharakteryzowa¢ — wedtug
Fearinga - jako komunikowanie interpersonalne, jezeli mozna je opisaé poprzez

odwotlanie sie do czterech wlasciwosci:
e istnieje bezposrednios¢ relacji komunikatywnych;
¢ komunikacja jest procesem symboliczno-znakowym;

¢ znaki i symbole s3 no$nikiem sensu i znaczen i jako takie stwarzaja moz-

liwo$¢ wymiany informacji;

e istnieje mozliwos¢ dekodyfikacji znakéw i symboli we wzajemnej inter-

pretacji przekazu’.

Mimo iz w cechach typologicznych Fearinga nie znajdujemy zadnych od-
niesienn do medidéw, mozemy fatwo wykaza¢, ze w ramach jego teorii komuniko-
wanie interpersonalne wcale nie wymaga wystapienia rzeczywistych czy zapo-

* Por. RW. Kluszczynski, Spoteczeristwo informacyjne. Cyberkultura. Sztuka multimediow,
Krakow 2002, s. 19.

* Por. E Fearing, Human Communication, w: L.A. Dexter, D.M. White (red.), People, Society,
and Mass Communication, New York 1953, s. 42n; por. takze: B. Dobek-Ostrowska (red.), Wspétcze-
sne systemy komunikowania, Wroclaw 1998, s. 11n; R.W. Kluszczynski, Spofeczeristwo informacyjne.
Cyberkultura. Sztuka multimediéw, dz. cyt., s. 19n.
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$redniczonych kontaktéw interpersonalnych. Musimy jedynie zatozy¢, ze tre§¢
komunikowana jako ludzki wytwor istnieje w przestrzeni swojego producenta,
niezaleznie od tego, czy jest to przestrzen fizyczna czy wirtualna. Oznacza to
w konsekwencji, ze réwniez media nie stwarzajace mozliwosci interpersonalne-
go, fizycznego kontaktu uczestnikéw komunikowania, spetniaja wymogi Fearin-
ga i mogg by¢ uznane za $rodki komunikowania personalnego. Media znajduja
sie bowiem we wspolnej przestrzeni razem z twércami, nadawcami i odbior-
cami, umozliwiajac wszystkim uczestnikom procesu komunikowania medialny

dyskurs symboliczny®.

Powstanie i funkcjonowanie nowych mediéw elektronicznych zmieni-
fo diametralnie horyzont zadan i celéw medidéw, rozszerzajac zasadniczo ich
role i miejsce w zyciu czlowieka i spoteczenstwa. Nalezaloby zatem spojrze¢ na
wspolczesna mediosfere z perspektywy réznych typologii funkgeji i dysfunkcji
medidéw. Zmieniajaca si¢ rzeczywistos¢ medialna zdeaktualizowala wiele do-

tychczasowych typologii funkcjonowania mediow.

Cztowiek w relacji do mediow

Pytanie o relacje¢ czlowieka do mediéw, albo inaczej, pytanie o miejsce czlo-
wieka w przestrzeni medialnej ma charakter interdyscyplinarny. Otwiera ono
pole do dyskusji w réznych obszarach analiz medialnych. W naszych analizach
koncentrujemy sie przede wszystkim na ptaszczyznie antropologiczno-etyczne;j.
Chodzi w tym wypadku o pytanie dotyczgce miejsca i wptywu mediéw na czlo-
wieka w jego fundamentalnych, konstytutywnych wymiarach oraz o fundament
odniesien etycznych’.

¢ Por. RW. Kluszczynski, Spoteczeristwo informacyjne. Cyberkultura. Sztuka multimediow,
dz. cyt., s. 20.

7 Por. M. Drozdz, Logos i etos mediéw. Dyskurs paradygmatyczny filozofii mediow, Tarnéw 2005,
s. 244-250.
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Caloksztalt relacji czlowieka do mediéw pokazuje podstawowy wymiar
czlowieka jako osobowego podmiotu zdolnego do racjonalnej komunikacji,
jako tworcy, interpretatora i uzytkownika mediéw. Ludzka aktywno$¢ medialna
ujawnia sie nie tylko w obszarze tworzenia coraz doskonalszych narzedzi me-
dialnych, ale rowniez w sposobie ich wykorzystywania i uzytkowania. Czlowiek
jako twdrca medidw staje sie od nich zalezny w takim sensie, ze warunkujg one
pole i zakres jego tworczej aktywnosci. ,,Czlowiek, uzytkujac media, pokazuje,
ze jest cztowiekiem, co wiecej, poprzez konkretne wykorzystanie mediéw poka-
zuje, jakim jest cztowiekiem™. Wielu jednak autoréw, zwlaszcza z kregu struk-
turalizmu i postmodernizmu, idzie jeszcze dalej, ukazujac ten wplyw medidow
w sensie fundamentalnego, kreatywnego determinizmu medialnego, zgodnie
z zasadg ,,uzywam mediow, wiec jestem”. Nalezy si¢ zgodzi¢ z my$lg Weila, ktéry
uwaza, ze ujmowanie czlowieka jedynie przez pryzmat jego medialnej aktyw-
nosci, jako homo communicans, jako istoty zdeterminowanej przez media, jest

przejawem apersonalistycznego redukcjonizmu’.

Czlowiek jest niewatpliwie twdrcg medidw, ale jednoczesnie pozostaje isto-
ta zalezng od nich. Charakter i skala tej zaleznosci jest przedmiotem wielora-
kiego dyskursu medialnego. Zaprezentujemy szkicowo ogdlne relacje cztowieka
do mediéw i wobec medioéw. Z perspektywy historycznej mozna wyrdznic kilka
modeli tych relacji, ktére nie majg tylko znaczenia historycznego, ale ukazu-
ja réwniez bogactwo wspodlczesnych wyjasnien odniesienia czlowieka do me-
diow'. Pojecie modelu rozumiemy tutaj w sensie szerszym jako uproszczong

reprezentacj¢ pewnych typowych tendencji.

1. Czlowiek istota podporzadkowana mediom. W modelu tym czlowiek
jawi sie jako istota zalezna i podporzadkowana mediom. Media ujmowane sg jako

niezalezna, zewnetrzna i obiektywna rzeczywistos¢, wobec ktdrej czlowiek po-

8 F. Weil, Die Medien und die Ethik. Grundziige einer brauchbaren Medienethik, Freiburg,
Miinchen 2001, s. 102.

? Por. tamze, s. 104-105.
10 Por. K. Wiegerling, Medienethik, Stuttgart 1998, s. 29-39.
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zostaje w relacjach wielowymiarowej zalezno$ci. Media masowe, ktére nie tylko
umozliwiajg spoleczng komunikacje, ale takze ja ksztaltuja, traktowane sg jako
potezna sita, wokot ktdrej koncentrujg sie procesy cywilizacyjne, funkcjonowanie
spoleczenstwa oraz zycie jednostek. Media sg postrzegane jako instytucje deter-
minujgce przestrzen relacji spofecznych i $wiadomos¢ jednostek. Mowiac jezy-

kiem Andersa, media postrzegane sg jako fantom i matryca rzeczywisto$ci'’.

2. Czlowiek istota zlaczong z mediami. Model ten pokazuje nowy typ re-
lacji traktowanej jako komutacja, ktorej istota jest podlaczanie sie'?. Podlaczenie
znaczy co$ wiecej niz bycie podporzadkowanym. Czlowiek podlaczony do me-
diéw czerpie z nich swoja energie i sit¢. Jego egzystencja jest nie do zrozumienia
poza strukturami mediéw, wedlug prostego schematu: nie by¢ podiaczonym (con-
nected) do mediéw, to znaczy nie egzystowac. Bez medialnego zakorzenienia i zig-
czenia egzystencja czlowieka bylaby zagrozona. Czlowiek zyje w $wiecie mediow
podlaczony do nich na sposéb taczy komutowanych. Poprzez media cztowiek jest
zfaczony ze spolecznoscia, to znaczy, ze dzigki mediom staje si¢ on osobg publicz-
ng. Zlaczenie czlowieka z mediami gwarantuje mu jedno$c¢ ze spolecznoscia. Bycie
poza przestrzenig medialng jest praktycznie niemozliwe. Przestrzen publiczna jest
w duzej mierze efektem i skutkiem medialnym. Media okreslaja w zdecydowanej

mierze strukture, hierarchie, procesy i tendencje w niej zachodzace.

3. Czlowiek istota zalezna od mediéw. Czlowiek pozostaje istota zalezng od
mediéw na wielu poziomach, szczegdlnie w wymiarze informacyjnym. Zaleznosci
tej przypisuje si¢ charakter obiektywny i subiektywno-psychologiczny. W dobie
cywilizacji technicznej i medialnej cztowiek zyje i dziata w realnej, obiektywnej
rzeczywistosci mediéw, w przestrzeni wymiernego oddziatywania technologii
medialnej. Komunikacja medialna dominuje i przenika wszystkie rodzaje ludzkiej

komunikacji. Bez obecnosci i pomocy mediéw trudniej jest zdobywa¢ cztowieko-

" Por. G. Anders, Die Welt als Phantom und Matrize. Philosophische Betrachtungen iiber
Rundfunk und Fernsehen, [online], dostep z dn. 14.10.2021, http://www.utopiel.de/anders/ma-
trizel.htm.

12 Por. J. Lohisse, Przyszlos¢ kultury zinformatyzowanej, w: G. Godlewski, A. Mencwel, R. Sulima
(opr.), Antropologia stowa. Zagadnienia i wybor tekstow, Warszawa 2003, s. 659.
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wi podstawowg orientacje w przestrzeni spolecznej oraz indywidualnych ocenach
i dzialaniach. Ten rodzaj zalezno$ci ma charakter kulturowo-obiektywny. Czto-
wiek widzi siebie w lustrze okres§lonych medidw, ktére traktuje jako niezalezne
od niego instancje, a nie jako fenomeny ludzkiej racjonalnosci i Zrédta sensu. Nie
dostrzega on przy tym konstytutywnej korelacji miedzy sensownym dziataniem
a sensem generowanym przez media. Czlowieka postrzega sie réwniez jako isto-
te zalezng od medidéw na poziomie subiektywnym i psychologiczno-spotecznym.
Wymiana interpersonalna oraz komunikacja miedzyludzka coraz bardziej sg uwa-
runkowane medialnie. Media stanowig klucz do rozumienia siebie i spolecznosci.
Wiegerling twierdzi wrecz, iz medialna autorefleksja i samookreslenie cztowieka

staly sie czescig ontologii egzystencjalnej wspolczesnosci'.

4. Czlowiek istota posiadajaca braki uzupelniane przez media. Czlowiek
postrzegany jest jako istota dziafajaca i funkcjonujaca przy pomocy narzedzi. Me-
dia stanowig naturalne przedluzenie ludzkich mozliwosci poznawczych. Media
ujmowane s3 jako konieczne zrédta informacji, z ktérych cztowiek korzysta. Czto-
wiek potrzebuje mediéw, poniewaz jest istota doswiadczajacg, réwniez pod wply-
wem oddziatywania medidéw, permanentnego braku informacji. Warto$¢ infor-
macji zalezy od kontekstu jej uzywania. To samo odnosi si¢ do mediéw, ktérych
warto$¢ zalezy od sposobu i zakresu ich wykorzystywania. Uwarunkowania od-
bioru mediéw zmieniajg, podnosza lub zmniejszajg, informacyjna wartos¢ i sku-
teczno$¢ medidw. Informacje medialne docierajg do czlowieka nieprzerwanym
strumieniem, tworzac przestrzen uwarunkowan jego dziatania i samookreslenia.
Autorefleksja cztowieka, dokonujgca si¢ w kontekscie zmieniajacych sie mediow,
oraz jego medialne samookreslenie si¢ nie posiadaja wigc charakteru stalego, ale
réwniez podlegaja zmianom. Medialne samookreslenie cztowieka jest poprzedzo-
ne historycznymi procesami konstytuowania sie okreslonych narzedzi i form me-
dialnych. Mozna powiedzie¢, ze historia medidéw stanowi zarazem histori¢ ogra-
niczen i uwarunkowan czlowieka. Kazda forma medialna, kazdy rodzaj mediéw

usuwa dotychczasowe ograniczenia komunikacji, ale wprowadza zarazem nowe

1 Por. K. Wiegerling, Medienethik, dz. cyt., s. 37.
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jej uwarunkowania. Kazdy rodzaj mediéw dysponuje ograniczong i selektywna
mozliwoscig przekazu, dlatego czlowiek jako istota zalezna od mediéw doswiad-

cza siebie jako istote warunkowang i ograniczang medialnie.

Reasumujac mozna powiedzie¢, ze medialne samookredlenie cztowieka
dokonuje si¢ w podwojnym aspekcie. Po pierwsze, czlowiek widzi swoje relacje
medialne z perspektywy uwarunkowan lustrzanych, ktére obiektywizujg media
jako instancje zewnetrze i niezalezne od czlowieka. Czlowiek postrzega siebie,
jak w lustrzanym odbiciu, przez pryzmat mediéw. Ta perspektywa stanowi pod-
stawe do analiz relacji medialnych cztowieka na réznych plaszczyznach interdy-
scyplinarnej refleksji teoretycznej i pragmatycznych ujec. Po drugie, czlowiek
okresla si¢ w kontekscie mediow, ktére jako jego wlasne dzielo sg jego czescia.
Media postrzegane sa w tej perspektywie jako podstawowe ramy i uwarunko-
wania natury i dzialania czlowieka. Media poprzez procesy interakcji zwrotnej

determinuja cztowieka w jego fundamentalnych wymiarach.

Personalistyczny paradygmat etyki mediéw pokazuje jeszcze inny model
relacji cztowieka do mediéw, wedtug ktdrego cztowiek, doceniajac wartos¢ tego
coraz doskonalszego narzedzia komunikacji i informacji, nie traci pod ich wply-
wem swojej godnosci i osobowej wartosci, ale jako istota wolna i myslaca posiada
mozliwo$¢ ubogacania dzigki nim swojego czlowieczenstwa. Na takiej platformie

antropologicznych uwarunkowan mozna i nalezy umiejscowi¢ etos mediow.

Media jak ludzie

Dynamicznemu rozwojowi nowych technik medialnych towarzyszy nie
mniej dynamicznie prowadzona refleksja teoretyczna nad tym nowym fenome-
nem cywilizacyjnym oraz szczegétowe badania praktyczne mediéw z réznych
perspektyw badawczych. Zaliczy¢ mozemy do nich badania Byrona Reevesa
i Clifforda Nassa. Ich koncepcja utozsamiania mediéw z rzeczywistoscig roz-

ni si¢ zasadniczo od wszystkich innych teorii mediéw z kregu determinizmu
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technologicznego, gdyz przynalezy do grupy teorii empirycznych. Przytaczamy
w naszych analizach filozofii medidéw ich koncepcje z racji jej interesujacych
wnioskéw, dotyczacych obecnosci i roli medidw w zyciu jednostek i funkcjo-
nowaniu spofecznosci.'* Reeves i Nass, prowadzac interdyscyplinarne badania
relacji ludzi do nowych technologii komunikacyjnych, stworzyli, na bazie em-
pirycznych danych, interesujaca, teoretyczng koncepcje relacji czlowieka do
urzadzen technicznych i mediow". Podstawowg ich tezg, opartg na badaniach
empirycznych reakcji widzoéw na telewizje i film (badania Reevesa) oraz reak-
cji uzytkownikow komputeréw (badania Nassa), jest twierdzenie, ze ludzie re-
aguja na media komunikacyjne, tak jakby byly one Zywymi istotami. Teze te
potwierdza chociazby angielski tytut ich ksigzki moéwiacej o zjawisku utozsa-
miania przekazu medialnego z rzeczywistoscia, o tym, ze ludzie traktujg kom-
putery, telewizje i nowe media, jakby byly prawdziwymi ludzmi i miejscami
(The Media Equation: How People Treat Computers, Television, and New Media

Like Real People and Places)'®. Stworzyli oni swoiste rownanie mediéw: media =

4 Por. M. Drozdz, Logos i etos mediéw. Dyskurs paradygmatyczny filozofii mediéw, Tarndéw
2005, s. 284-289.

!> Byron Reeves i Clifford Nass prowadza w Instytucie Komunikacji Uniwersytetu w Stanfor-
dzie interdyscyplinarny program badawczy dotyczacy recepcji nowych technologii komunika-
cyjnych, tzw. program Media X. Celem programu jest badanie przestrzeni interakcji cztowieka
z nowymi technologiami komunikacyjnymi oraz pokazanie ich wartosci w codziennym zyciu.
»Media X research projects go beyond discoveries about computing power and connection, to
questions about the best ways people interact with technology, and questions about the value
that technology can add to daily life. Answers to these questions constitute knowledge about
the ‘user experience’ and are essential to innovation. Some projects last just a few months, oth-
ers one to three years, while there are some projects that run for many years” ([online], dostep
z dn. 14.09.2021, strona internetowa http:// mediax.stanford.edu/flash/home.html). Zob. inne
programy badawcze, [online], dostep z dn. 14.09,2004, http://www-csli.stanford.edu/index.sht-
ml; strona internetowa http://communication.stanford.edu/index.html. Zob. réwniez: B. Reeves,
C. Nass, The Media Equation: How People Treat Computers, Television, and New Media Like Real
People and Places, Chicago 1996; polskie wydanie: B. Reeves, C. Nass, Media i ludzie, Warszawa
2000 (ksigzka ta jest owocem programu badawczego Reevesa i Nassa nad ,,spolecznymi reakcja-
mi na technologie komunikacyjne”: por. tamze, s. 15).

'6 Por. B. Reeves, C. Nass, The Media Equation: How People Treat Computers, Television, and
New Media Like Real People and Places, dz. cyt.
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prawdziwe zycie'. Réwnanie to pokazuje elementy interpersonalnej interakcji
w relacjach cztowieka do maszyn. Czlowiek traktuje media i ich przekazy przez
pryzmat komunikacji interpersonalnej. Relacje cztowieka do mediéw najlepiej
charakteryzuje, wedlug nich, pojecie zaczerpniete z jezyka informatyki, poje-
cie interfejsu. Pojecie interfejsu opisuje przestrzen relacji miedzy czlowiekiem
a maszyng, przestrzen wspoldzialania czlowieka i medidw. W przestrzeni tej
zachodzi zjawisko utozsamiania przekazu medialnego z rzeczywisto$cia. Zjawi-
sko to nie jest ,,ani rzadko spotykane, ani nierozsagdne. Wystepuje powszechnie,
tatwo je wywota¢, nie zalezy od wyszukanego sprzetu, nie znika pod wpltywem
refleksji. Zjawisko utozsamiania przekazu medialnego z rzeczywistoscia (media
equation) odnosi si¢ do kazdego, przejawia si¢ czesto i w duzej mierze konse-
kwentnie”'®. Powszechno$¢ i naturalno$¢ tego zjawiska wydaje sie by¢, nie tylko
dla Reevesa i Nassa, czym$ zaskakujagcym. Opublikowali oni wiele wspdlnych
raportow z eksperymentéw potwierdzajacych ich wlasng teze, iz ludzie reaguja
na media w ten sam sposob, w jaki reaguja na interakcje twarza w twarz z inny-
mi ludzmi. Idac za tokiem tej mysli, uwazajg oni, iz analizy z obszaru psychologii
spotecznej i komunikacji interpersonalnej moga w duzej mierze pomdc w ba-
daniach skutkow oddzialywania mediéw masowych na jednostke i spolecznosé
oraz w badaniach wielorakich skutkéw postepu technologicznego.” Badanie
fenomenu utozsamiania czy zréwnania przekazu medialnego z rzeczywisto$cig

pokazuje interesujaca prawidlowos¢. Ludzie, mimo iz sg przekonani, ze media

17 Por. E. Griflin, Podstawy komunikacji spotecznej, Gdansk 2003, s. 406.
'8 B. Reeves, C. Nass, Media i ludzie, dz. cyt., s. 15.

¥ Uwazali oni, iz wystarczy prosta akomodacja wynikéw badan komunikacji interpersonal-
nej w badaniach nad komunikacja medialng i reakcjami ludzi na nowe technologie komunika-
cyjne. ,,Aby dowiedzie¢ sie roznych rzeczy na temat medidw, przyjelismy strategie polegajaca na
tym, by udac¢ sie do biblioteki, wyszukac teorie i eksperymenty dotyczace relacji miedzy ludzmi
- a nastepnie zapozyczy¢ je. Zrobiliémy to samo w celu uzyskania informacji o tym, jak ludzie
reagujg na rzeczywisto$¢, i czerpali$my z nich do woli. Wyjmowali$my piéro, wykreslalismy sto-
wa ‘cztowiek’ lub ‘$Srodowisko’ i podstawilismy w to miejsce stowo media. Kiedy to zrobili$my,
wszystkie zalozenia i eksperymenty prowadzity do zjawiska utozsamiania mediéw z rzeczywisto-
$cig: ludzkie reakcje na media sg z zasady spoleczne i naturalne” (tamze, s. 293).
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sg tylko ,,narzedziami, [...] a nie za$ uczestnikami zycia spolecznego™®, poste-
puja tak, jakby rzeczywistos¢ medialna byla realna, a media byly zywymi isto-
tami. Jedynym wyjasnieniem tego zjawiska jest fakt, iz ,reakcje ludzi na media
maja charakter spoleczny i naturalny, nawet jesli towarzyszy im poczucie, ze
nie jest to zbyt rozsadne, i nawet jesli nie sadza, aby tego rodzaju reakcje mogty

charakteryzowac ich samych™

. Reeves i Nass podkreslajg szczegdlnie spoleczny
i naturalny aspekt tych reakeji, widzagc w nim argument za ich powszechno-
$cig. ,Wszyscy ludzie - z réznych kultur, w ré6znym wieku, o ré6znym poziomie
wyksztalcenia i doswiadczenia technologicznego — podobnie reaguja na media.
Naszymi badaniami objeliémy dzieci, mlodziez, studentéw collegedw, budowni-
czych, biznesmendw i naukowcéw zajmujgcych sie komputerami. Wszyscy oni
reagowali zgodnie z zasadg utozsamiania medidéw z rzeczywistoscig . ,,Stwier-
dzili$my, ze interakcje ludzi z komputerami, telewizjg oraz nowymi mediami s
z zasady spoleczne i naturalne, tak jak interakcje w rzeczywistym zyciu”.>> Mimo
powszechnej $wiadomosci tego, iz media sg tylko narzedziami, mimo tego, iz
zdrowy rozsadek, intuicja i racjonalne myslenie to potwierdzajg, ludzie reaguja
jednak inaczej, traktujgc media jako konieczne elementy codziennego Zycia, co
wiecej, jako uczestnikdw tego zycia. Reeves i Nass twierdza, zgodnie z przepro-
wadzonymi przez siebie badaniami, ze media s3, niezaleznie od przekazywanych
przez nie tresci, ,pelnymi uczestnikami naszego $wiata spolecznego i rzeczywi-

stego”** Teza ta bliska jest pogladom determinizmu technologicznego McLuha-

na, zgodnie z ktérymi media, niezaleznie od tresci przekazu, traktowane sg jako

» Tamze, s. 17.

! Tamze, s. 18.

2 Tamze, s. 294.

> Tamze, s. 15.

# Tamze, s. 294. ,,Ludzkie reakcje pokazuja, ze media sg czyms wiecej niz tylko narzedziami.
Media sg traktowane grzecznie, moga wtargna¢ w naszg przestrzen osobistg, moga posiadac oso-
bowos¢, ktdra pasuje do naszej, moga by¢ czlonkami zespotu i uaktywnia¢ stereotypy zwigzane
z plcig. Media moga wywolywac reakcje emocjonalne, wymaga¢ koncentracji uwagi, zagraza¢
nam, wplywac na pamiec i zmienia¢ pojecia tego, co naturalne. Media sa pelnymi uczestnikami
naszego $wiata spolecznego i rzeczywistego” (tamze).
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narzedzia i formy medialne, ksztaltujace indywidualny wymiar ludzkiego zycia,
charakter ludzkiej komunikacji oraz struktury zycia spotecznego. Reeves i Nass
nie przyjmuja jednak w pelni tezy McLuhana, Ze to my tworzymy narzedzia,
a one z kolei ksztaltujg nas. To, co rzeczywiscie wplywa i ksztaltuje czlowieka,
to sg tresci przekazu, a nie sama forma medialna. Zasada zréwnania mediow,
zasada utozsamiania medioéw z rzeczywisto$cia®. nie jest rowniez, tak jak u Mc-
Luhana, apriorycznym zalozeniem i punktem wyjscia prowadzonych refleksji,
ale jest wnioskiem wynikajacym z wielu empirycznych badan. Reeves i Nass do-
szli do konkluzji, ze zasada ta, majgca spoteczny i naturalny charakter, wynika
z biologicznego ograniczenia czlowieka. Taki sposéb argumentowania wykracza
czg$ciowo poza empiryczng metodologie, upatrujac uzasadnien w sferze teorii
ewolucji. Starajg si¢ oni mianowicie pokaza¢, iz ludzki mézg, wykazujac pewne
ograniczenie uwarunkowane ewolucyjne, nie nadgza za nowymi technologiami,
traktujgc w doswiadczeniach posrednich wszystko to, co wydaje sie tylko jako
rzeczywiste, jako realng rzeczywisto$¢®. Jedynie racjonalizacja tego do$wiad-
czenia moze u$wiadomic¢ czlowiekowi medialno$¢, wirtualno$¢ czy iluzorycz-
no$¢ postrzeganej w mediach rzeczywistosci. Trudnosci z rozréznieniem tych
dwoch rzeczywisto$ci mogg sie pojawi¢ na poziomie medidéw interaktywnych,
gdzie stopien utozsamiania medialnego obrazu z realng rzeczywistoscia jest
jeszcze wigkszy. W cyberprzestrzeni zacierajg si¢ granice miedzy realng a wirtu-
alng rzeczywistoscig i dlatego potrzeba racjonalnego wysitku, by je swiadomie
i odpowiednio do potrzeb sytuacji, rozrézniaé. Niezaleznie jednak od tych czy
innych trudnosci, relacje cztowieka do mediéw posiadajg cechy relacji interper-
sonalnych, a media stajg si¢ rOwnoprawnym uczestnikiem proceséw zachodzg-

cych w przestrzeni spolecznych interakcji.

» Media = prawdziwe zycie; media stanowia ekwiwalent rzeczywistosci (por. B. Reeves, C. Nass,
Media i ludzie, dz. cyt., s. 17).

¢ ,Ludzki moézg rozwijal si¢ w $§wiecie, w ktérym jedynie ludzie przejawiali tak bogate zacho-
wania spofeczne, w $wiecie, w ktdrym wszystkie postrzegane przedmioty byly realnymi przed-
miotami fizycznymi. Wszystko, co wydawalo si¢ rzeczywistg osobg badz realnym miejscem, bylo
rzeczywiste” (B. Reeves, C. Nass, Media i ludzie, dz. cyt., s. 25).

35



MicHAL DROZDZ

Teoria mediéw Reevesa i Nassa, wyrazona w prostym réwnaniu mediéw, ma
swoje empiryczne uzasadnienie. Starajg si¢ oni eksperymentalnie wykazac, iz in-
terfejs cztowiek — media posiada cechy komunikacji interpersonalnej. Postuguja
sie w tym celu metodami nauk spolecznych, pozwalajacych ,,na — jak twierdza —
odkrycie obiektywnie istniejgcych reakcji ludzkich na media, ktére w innym wy-
padku nie bylyby znane®”. Reeves i Nass dostarczyli w swoich analizach medial-
nych wielu argumentoéw, opartych na eksperymentach i badaniach empirycznych,
potwierdzajacych ich teze, ze relacje czlowieka do mediéw noszg znamiona relacji
interpersonalnych, oraz ze skutki oddziatywania mediéw sa podobne do skutkow
komunikacji interpersonalnej. Ich argumenty miaty na celu potwierdzi¢ stusznos¢
zasady réwnania mediow, zakladajacej, iz ludzkie reakcje na media sg z ,,zasady
spoleczne i naturalne™®, oraz ze sg zgodne ze sposobem, w jaki cztowiek reagu-
je w rzeczywistym zyciu i w relacjach interpersonalnych. Istota tej argumentacji
za stusznoscig réwnania mediéw polegata na tym, iz nalezalo pokaza¢, ze kaz-
de odkrycie udowodnione przez badanie komunikacji interpersonalnej powin-
no by¢ réwnie prawdziwe w zastosowaniu do reakeji cztowieka na wspoélczesne
media®. Sposréd wielu réznych argumentéw, wynikajacych z przeprowadzonych
przez nich eksperymentéw, mozna przytoczy¢ trzy, oparte na analizie dystan-
su interpersonalnego, podobienstwa i atrakcyjnosci oraz wiarygodnosci zrodta.
Wszystkie te elementy, odgrywajace wazng role w komunikacji interpersonalnej,
pelnia podobng role w relacji cztowieka do mediéw. Dystans do rzeczywistosci
medialnej, podobienstwo i atrakcyjno$¢ mediow oraz ich wiarygodnos¢ okreslaja
czy wrecz determinujg reakcje cztowieka na media. Jesli komputerom nadamy ce-
chy na podobienstwo osobowosci ludzkiej, ludzie beda na nie reagowac tak, jakby
faktycznie mialy osobowo$¢, pomimo iz beda jednoczesnie z uporem twierdzi¢, ze
nie wierzg, by maszyny istotnie posiadaty osobowos¢®. To personalne nastawienie
Teves,C.Nass, Media i ludzie, dz. cyt., s. 299.

8 Tamze, s. 293.

¥ Por. E. Griffin, Podstawy komunikacji spolecznej, dz. cyt., s. 411.

% Por. B. Reeves, C. Nass, Media i ludzie, dz. cyt., s. 111-123; C. Nass, Y. Moon, B.J. Fogg, B. Reeves,
D.C. Dryer, Can computer personalities be human personalities?, ,,International Journal of Human-
Computer Studies”, 43 (1995), s. 223-239.
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w stosunku do mediéw wskazuje, ze ludzie w naturalny sposob traktujg media

jako zjawiska o naturze spoleczne;j.

Koncepcja utozsamiania medidw z rzeczywistosciag Reevesa i Nassa nie jest
konsekwencja logicznej dedukcji, ale raczej wynikiem indukcyjnego rozumo-
wania, potwierdzonego ogromna liczbg dowodéw empirycznych. Tworcy tej
koncepcji dokladajg wielu staran, by ich koncepcja oparta byla na poprawnej
metodologii i empirycznych odniesieniach. W duzej mierze si¢ im to udalo.
Reeves i Nass nie odkryli jeszcze takiej zasady komunikacji interpersonalnej,
ktéra nie sprawdzataby sie réwniez w odniesieniu do sposobu, w jaki czlowiek

traktuje media elektroniczne®.

Przeciwnicy tej koncepcji pokazuja jednak zasadniczg jej stabo$¢. Koncep-
cja ta opiera si¢ bowiem na specyficznej wizji komunikacji interpersonalnej,
traktowanej jako typ komunikacji jednokierunkowej. Wigkszo$¢ jednak teorii
komunikacji ujmuje komunikacje interpersonalng jako tworzenie wspolnych
znaczen i bada dwukierunkowy przeptyw komunikatow, ktére wyznaczaja
wspdlne interpretacje’’. W takim ujeciu komunikacji interpersonalnej zasada
réwnania mediéw si¢ nie sprawdza. Dlatego tez, dopoki nie zostanie ona zmo-
dyfikowana i sprawdzona réwniez w takim kontekscie, dopoty pozostanie ona
— jak pisze Griffin — raczej ,,metafora o duzej sile oddziatywania niz oparta na

I »33
pewnosci zasadg matematyczng™®.

Niezaleznie jednak od krytyki, koncepcja mediéw Reevesa i Nassa, a zwtasz-
cza zasada réwnania mediéw, znajdujg praktyczne zastosowanie w konstruowa-
niu przyjaznych czlowiekowi mediéw, zdolnych wywotywaé i potegowac in-
terpersonalne reakcje czlowieka. Media nie potrzebuja, wedlug nich, sztucznej
inteligencji, przetwarzania jezyka naturalnego ani wyrafinowanej reprezentacji

graficznej, by wywota¢ typowe interpersonalne reakcje u uzytkownika. Wystar-

3! Por. E. Griffin, Podstawy komunikacji spotecznej, dz. cyt., s. 416.
2 Tamze, s. 417.

3 Tamze, s. 418.
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czy przyjac¢ stusznos¢ ich zasady, ze ,media sa pelnymi uczestnikami naszego
$wiata spolecznego i rzeczywistego™*, by osiagna¢ zamierzony cel, czyli inter-

personalng reakcje czlowieka na media i konstruowang przez nie rzeczywisto$¢.

Gléwnag mysl teorii mediow Reevesa i Nassa mozna wyrazi¢ przy pomocy
parafrazy tytutu ich ksiazki Media i ludzie, okresleniem: media jak ludzie. Trak-
towanie medidw jak ludzi przez pryzmat relacji interpersonalnych dopoéty nie
stanowi wigkszego problemu, dopoki nie zredukuje si¢ czlowieka do poziomu
maszyn, przypisujac czy nadajac im cechy ludzkie. Dotychczasowe koncepcje
mediéw pokazywaly raczej proces odwrotny. Starano si¢ w nich pokazac i wy-
jasni¢, w jaki sposob nowe technologie medialne technicyzujg i determinuja zy-
cie cztowieka, nadajac kulturze charakter technopolu. Natomiast w koncepcji
Reevesa i Nassa to cztowiek humanizuje media. Czlowiek, bedac w pelni $wia-
domy ich materialnej jakosci i narzedziowej funkcjonalnosci, reaguje na media
i na ich przekaz wedlug schematéw interakeji i relacji interpersonalnych, ktére
mozna ujaé, jak to uczynili Reeves i Nass, w pary poje¢: media a maniery, media

a osobowo$¢, media i emocje, media i role spoteczne™.

Koncepcja Reevesa i Nassa mimo krytyki, z jaka si¢ spotyka, ma rowniez
pewne pozytywne konsekwencje dla teorii i etyki medidéw. ,,Trudno sobie wprost
wyobrazi¢ — jak sami piszg — aby [...] rozwazania [...] na temat etyki, nie zmie-
nily si¢ przynajmniej troche, jesli wezmie sie¢ pod uwage zjawisko utozsamia-
nia medidw z rzeczywisto$cig™*®. Koncepcja utozsamiania mediow z rzeczywi-
stoécig sugeruje istnienie nowych perspektyw dla analiz mediéw. Czyni ona
czlowieka, z jego cechami osobowosciowymi, centralnym punktem odniesienia
w badaniach medialnych. Skoro gtéwnym przedmiotem zainteresowania etyki
sa rowniez ludzie, to koncepcja Reevesa i Nassa moze stanowi¢ réwniez dobra

podstawe do refleksji etycznej nad funkcjonowaniem i rolg mediow, traktowa-

** B. Reeves, C. Nass, Media i ludzie, dz. cyt., s. 294.
> Tamze, tytuly rozdzialow.
’ Tamze, s. 299-300.
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nych nie tylko jako narzedzia przekazu, ale jako ,,pelnych uczestnikéw” naszego

Swiata spotecznego i rzeczywistego™.

* % %

Nie ulega watpliwosci, Zze mediosfera jest wspolczesng przestrzenig zycia
czlowieka. Czlowiek tworzy mediosfere i jednoczesnie jest jej integralna czescia.
Takie relacje stanowig wystarczajace uzasadnienie zasadnosci logosu i ethosu
mediéw. Media i cala wspolczesna mediosfera ma sens i swoje znaczenie tylko
dzieki temu, ze istnieje i dziala w niej czlowiek. Zatem pytania o mediosfere
s3 rownoczesnie pytaniami o czlowieka, o jego logos i jego ethos. W tym tez
kontekscie pojawiaja si¢ pytania o tozsamos¢ czlowieka oraz o specyfike i kon-
sekwencje jego obecnosci w przestrzeni medialnej. Odpowiadajac na te pyta-
nia uwazamy, ze myslenie i dzialanie ,wedlug warto$ci” wyznacza podstawy
prawdziwego ethosu wszystkich ludzi dziatajacych w mediosferze. Dlatego tez
wszelkie systemy medialne i obszary analiz medialnych, odrzucajace racjonal-
nos¢ i moralnos¢ ludzkiego myslenia oraz negujace dzialanie ukierunkowane na
dobro i komunikowanie wartosci, w swojej istocie zaprzeczaja czlowieczenstwu
i prawdziwemu wymiarowi ludzkiego zycia. Teza ta ma wazne konsekwencje dla

calej antropologii medialnej, na ktérej budowany jest dzis ethos mediow™.

Spor o czlowieka w mediach ukazuje takze bogate spektrum pozytywnych
oddzialywann mediéw na cztowieka, ktére sg, naszym zdaniem, dominujaca
i przewazajacy czescig mediosfery. Media umozliwiaja cztowiekowi komunika-
cje, dostep do informacji, publiczne wyrazanie mysli, wymiane idei, komuniko-
wanie wartos$ci, uczestnictwo w dobru. Mozna z calg pewnoscig powiedzie¢, ze
czlowiek ,wytania si¢” niejako przez okna i drzwi rozlicznych systeméow medial-
nych, stanowigc konieczny i najwazniejszy element wszelkich proceséw komu-

nikacji medialnej. StaraliSmy si¢ w tym kontekscie pokazaé pozytywne owoce

7 Por. tamze, s. 294.

% Por. M. Drozdz, Logos i etos mediéw. Dyskurs paradygmatyczny filozofii mediow, Tarnéw 2005,
s.517-518.
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i negatywne skutki sprzezenia zwrotnego miedzy nowymi technologiami me-
dialnymi, informatycznymi, komunikacyjnymi a cztowiekiem i jego bogatym
$wiatem doswiadczen poznawczych, etycznych i estetycznych. Media stanowig
integralng cze$¢ $wiata ludzkiego logosu i ethosu. Twdrcza obecno$¢ czlowie-
ka w mediosferze jest podstawa jej istnienia i funkcjonowania. Wyciaggnelismy
zatem z tych analiz wniosek, iz nie mozna analizowa¢ ludzkiego logosu bez
uwzglednienia wielorakich zaleznosci czlowieka od mediéw, i odwrotnie, nie
mozna dzi§ méwi¢ odpowiedzialnie o mediach, nie uwzgledniajgc zaleznosci

mediéw od obecnosci w nich cztowieka i jego dziatan.
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ALEXA ,.E TUTTI QUANTI” - ANIOLKI CZY DEMONY INTERNETU?

Abstract

Alexa e tutti quanti” - angels or Internet demons? The aim of the article
is to show the role of voice assistants in internet applications. The poten-
tial that artificial intelligence (Al) can have on society is huge. Conversation
Agents, for which we already have examples from Alexa, Siri, and more, will
be at the center of these changes. The main trend for the future will be the
increase in the level of application personalization through the functionality
of application conversation agents. The program reads the preferences of In-
ternet users for multiple purposes, including surveillance and manipulation.
The gifted article reveals only some aspects of these problems.

Alexa , e tutti quanti” - aniotki czy demony Internetu? Celem artykutu
jest pokazanie roli asystentéw gtosowych w aplikacjach internetowych.
Potencjat, jaki sztuczna inteligencja (Al) moZze wywrze na spoteczen-
stwo, jest ogromny. W centrum tych zmian beda agenci konwersacji, dla
ktérych mamy juz przyktady w postaci Alexy, Siri i innych. Gtéwnym
trendem na przyszto$¢ bedzie wzrost poziomu personalizacji aplikacji
poprzez funkcjoinowanie aplikacyjnych agentéw konwersacji. Program
odczytuje preferencje uzytkownikéw internetu dla wielorakich celdw,
réwniez inwigilacyjnycyh i manipulacyjnych. Przentowany artykut od-
stania tylko niektére aspekty tych probleméw.
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Internet, applications, artificial intelligence, conversation agents, web
users, Google, Microsoft, Apple and Amazon
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Znana nam wszystkim jest katolicka modlitwa mlodziezy do Aniota Stro-
za: ,,Aniele Bozy, Strézu moj, Ty zawsze przy mnie stdj. Rano, wieczor, we dnie,

w nocy badz mi zawsze do pomocy’.

W lacinskim oryginale mamy jasne dookreslenie oczekiwanej pomocy il-
lumina, custodi, rege et guberna, czyli ,,0$wiecaj, strzez, kieruj i prowadz”. Juz
na ziemi zycie chrzedcijanskie uczestniczy — przez wiare — w blogostawionej
wspélnocie aniotéw i ludzi, zjednoczonych w Bogu. Zycie ludzkie od poczatku
az do $mierci jest otoczone opieka i wstawiennictwem aniotéw. ,,Kazdy wierny
ma u swego boku aniota jako opiekuna i stréza, by prowadzit go do zycia” (Ka-
techizm Kosciota Katolickiego, 336).

Ale przeciez skoro aniof ma strzec, to nasuwa si¢ pytanie: przed kim?
Tu odwieczna podpowiedZ méwi o demonach - w starozytnej religii greckiej
demon poczatkowo byt nieosobowa mocg nadprzyrodzong, ktdra z czasem
zaczeto wyobrazad sobie w postaci roznych duchow podrzednych bogom.
Pierwotnie pojecie to mialo charakter ambiwalentny, stanowito zaréwno pozy-
tywne jak i negatywne okreslenie nadludzkiej istoty — demony bywaly grozne,
ale i dobrotliwe (jako takie petnily na przyktad funkcje duchéw opiekunczych

- w takim rozumieniu pisali o demonach m.in. Platon, Sokrates, Heraklit.

Wszakze dzisiejsza mlodziez ma do dyspozycji nie tylko katolickich, ale zgo-
ta innych ,,strézéw-opiekunéw”. Ich imiona to Siri, Cortana, Alexa i Google. I nie
s3 to imiona demondw, cho¢ moze brzmig nieco jak biblijni Gog i Magog, wska-
zani w 20 rozdziale Apokalipsy $w. Jana, ktorzy zostaja zebrani przez Szatana, cho¢
ostatecznie zostaja rozbici przez Boga: ,,I wyjdzie, aby uwodzi¢ narody z czterech

stron $wiata, Goga i Magoga, aby ich zgromadzi¢ na boj” (Ap 20,8).

Giganci technologiczni z USA, tacy jak Google, Microsoft, Apple i Ama-
zon, stworzyli najbardziej zaawansowanych asystentéw glosowych na rynku - s3
to: Asystent Google, Cortana, Siri i Alexa. ,Wielka pigtka’, jak powszechnie si¢
ich nazywa (gdy wymieniany jest réwniez Facebook), inwestuje miliardy dola-

réw w technologie Al, zatrudniajac najlepszych specjalistéw w tej dziedzinie.
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Firmy takie jak Cisco i IBM réwniez podejmujg dzialania, aby zachowa¢ kon-

kurencyjna pozycje.

Jednak wspomniane Siri, Cortana i Alexa to ,,tylko” wirtualne i glosowe — w sen-
sie dostownym - aplikacje komputerowe oparte na algorytmach sztucznej inteligencji,
a zatem jest to jedynie wirtualny mix umownego aniotka i demonka. Przedstawie nie-

co doktadniej tylko jednego z owych ,,aniotkéw/demondéw’, mianowicie Alexe.

System Alexa Voice Control to innowacyjny system glosowy, pozwalajacy na
dostep do bardzo duzej ilosci moduléw i sterowanie nimi przy pomocy wypowia-
dania réznych komend gtosowych''. Metode komunikacji glosowej umozliwiaja
»inteligentne” urzadzenia w formie glosnikéw. Dostepnych jest kilka niezwykle
czulych gtosnikéw. Amazon Echo, przypominajacy ksztalt kolumny, poza wtasci-
wosciami osobistej asystentki, posiada calkiem dobre parametry, pozwalajace na
odtwarzanie muzyki w przyzwoitej jakosci oraz niewielki Echo Dot, pozwalajacy
na umiejscowienie go w trudno dostepnym miejscu. Dostep do wspdtpracujacych
moduléw jest bardzo duzy i tak np. mozemy zalaczaé/wylaczaé urzadzenia domo-
we w mieszaniu, odtwarza¢ ulubiong muzyke, sprawdza¢ najpotrzebniejsze infor-
magje, takie jak pogoda, wiadomosci, kursy walut, ustawia¢ alarm budzenia czy
sterowac oswietleniem LED, wszystko za pomocg wypowiadanych komend gloso-
wych. Z systemem Alexa Voice Control (AVS) mozemy porozumie¢ si¢ uzywajac
jezyka angielskiego badz niemieckiego.

Profil Alexy

Imie i nazwisko: Alexa, aka Amazon aka Computer
Ple¢: nieokreslona (glos kobiecy)

Data urodzenia: 6 listopada 2014 r.

Miejsce urodzenia: USA

! Strona internetowa https://www.pwc.com/gx/en/issues/data-and-analytics/publications/
artificial-intelligence-study.html, dostep z dn. 17.07.2021.
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Miejsce zamieszkania: Chmura Amazona

Wyksztalcenie wg KRK

Umiejetnosci (sklills): Odpowiedzi na ustne pytania i wiele wigcej (stero-
wanie muzyka)

Wiedza: Wikipedia i Google

Kompetencje: wlaczanie radia, sprzetu domowego itp.

Nie obrazajac niczyich uczu¢ religijnych, wielu mlodych ludzi odwotuje
sie do pomocy Alexy jakby byla istotne wirtualnym aniotem-pomocnikiem od
Amazona, ktdéry rano, wieczor, we dnie, w nocy, ,illumina, custodi, rege et gu-

berna’, czyli ,o$wieca, strzeze, kieruje i prowadzi”.

Inna aplikacja, wersja Siri zostala zintegrowana z ustugami takimi jak Go-
ogle Maps, do MovieTickets i TaxiMagic. Uzytkownicy moga dokonac¢ rezerwa-
cji w okreslonych restauracjach, kupi¢ bilety do kina lub zadzwoni¢ po takséwke

wskazujac lokalizacje.

Charakterystyczng cecha Cortany Microsoftu jest rozpoznawanie i od-
czytywanie glosu uzytkownika, jak réwniez mozliwo$¢ ustawiania glosowych
przypomnien, odpowiadanie na pytania za posrednictwem przegladarki Edge
i wyszukiwarki Bing. Aplikacja uruchamia sig, kiedy uzytkownik naci$nie iko-
ne ,,szukaj” na swoim smartfonie. Cortana ma réwniez funkcje rozpoznawania
utwordéw muzycznych, moze réwniez rzuca¢ kostka czy moneta uzywajac po-
lecenia ,roll a dice” (jedna kostka), ,roll the dice” (dwie kostki), moneta ,,flip

L
a coin” w grach.

Asystent Google (ang. Google Assistant) — to takze inteligentny asystent
osobisty stworzony przez Google, dostepny na urzadzeniach mobilnych oraz in-

teligentnym sprzecie domowym (smart home).

Uzytkownicy komunikujg sie Asystentem Google gléwnie za pomoca gto-
su, ale mozliwa jest réwniez komunikacja tekstowa. Asystent potrafi odpowia-

da¢ na zadane pytania, wyszukiwa¢ informacje w Internecie, kontrolowa¢ urza-
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dzenia smart home (np. inteligentne zaréwki, zmywarki itp.), robi¢ zakupy przez
Internet, rezerwowac loty, rozpoznawa¢ przedmioty za pomocg kamery, zarzg-
dza¢ kalendarzem uzytkownika itd. Od 2019 r. dostepny jest w jezyku polskim
i kilku innych, poza angielskim, takze francuskim, hindi, hiszpanskim, indone-
zyjskim, japonskim, koreanskim, niemieckim, portugalskim, tajskim, wloskim

oraz angielskim.

Na jednej z wezesniejszych konferencji ,,Etyki Mediow” Uniwersytetu Jana
Pawtla IT méwilem o popularnym wér6d mlodziezy smartfonie zadajac pytanie,
czy jest on ,,krynica madrosci czy raczej gtupoty”. Po latach nie wycofuje 6wcze-
snych refleksji, ale sprawy posunetly si¢ obecnie daleko naprzéd. Nowe smartfo-
ny maja nowe mozliwosci i nowe zastosowania. Dzisiaj, gdy méwimy do smart-
fonu, to urzadzenie jakby ,,rozumie” to, co méwimy i réwniez glosowo, cho¢
niewylacznie, nam odpowiada. Toczy si¢ wiec dialog ,,0soba — smartfon’, co
jeszcze poglebia partnerska postawa cztowieka wobec medidw, o ktérej w 1996 1.
pisali Byron Reeves i Clifford Nass jako o swoistej antropomorfizacji komputera,

a co stalo sie¢ jeszcze bardziej trafne wobec jego formy smartfonowe;j.

Ci dwaj informatycy od technologii komunikacyjnych postanowili zbada¢
— wykorzystujac metody psychologii spotecznej i socjologii — jak ludzie reaguja
na media oraz na komputery. Okazalo sie, ze uczestnicy eksperymentu bardzo
sie starali, aby nie zrobi¢ uzywanemu przez siebie komputerowi przykrosci, nie-
kiedy czuli sie fizycznie zagrozeni przez co$, co bylo tylko ekranem, przypisy-
wali postaciom z kreskdwek bogata osobowos¢, reagowali na glosy z komputera
zgodnie ze stereotypami plci. Zachowania te potwierdzily ciekawa i nowatorska
teze autoréw: wbrew intuicyjnym wyobrazeniom nasze interakcje z komputera-
mi, telewizjg i nowymi mediami s3 z zasady spoleczne i naturalne, jakby ana-
logiczne do interakgji z bliskimi ludZzmi. Stad tytut ich ksigzki Media equation
(doktadnie to “Réwnanie medialne”, polski przeklad jest mniej dobitny — Media
i ludzie) z podtytutem How People Treat Computers, Television, and New Media
like Real People and Places.

47



Tomasz GOBAN-KLAS

Stawianie znaku réwno$ci migdzy mediami a realnym zyciem nie wynika by-
najmniej z niewiedzy lub mlodego wieku, lecz jest zjawiskiem powszechnym i nie-
zaleznym od naszej $wiadomosci. Traktujac media jako istoty spoteczne, oczeku-
jemy zatem bezwiednie, ze bedg one przestrzegac okreslonych norm i zasad zycia

spolecznego: nasz komputer ma by¢ nie tylko sprawny, ale rowniez ,,grzeczny”!

Rachel otrzymuje swego aniotka” imieniem Ashley Too

W bardzo popularnym serialu Netflixa Czarne Iustro w odcinku z 2019 r.
pt. Rachel, Jack and Ashley Too, dziewczynka imieniem Rachel otrzymuje w pre-
zencie laleczke z wbudowanym asystentem glosowym Ashley Too. Bardzo szybko

zaczyna ja traktowac jako swa mlodsza kolezanke, ale i stosowac sie do jej sugestii.

David Riesman wprowadzit kiedy$ okreslenie ,cztowiek zewnatrz stero-
wany’, majac na uwadze gtéwnie media. Dzisiaj mozemy do impulséw wilaczy¢
sztuczng inteligencje zawartg w aplikacjach naszych smartfonéw. Smartfon -
obejmowany (dlonia), gtaskany, nieodlaczny, uzywany rano, w dzien, wieczo-
rem, niekiedy w nocy, pozostaje zawsze do pomocy. Czg¢sto komunikujgc sie

z nami. Coraz bardziej inteligentnie, nawet bardziej niz czyni to inny czlowiek.

Bill Gates w jednym z wywiadéw stwierdzil: ,W przyszloéci urzadzenia
osobiste — ktdre sg dzisiaj jeszcze do$¢ ograniczone - beda w stanie poja¢ na-
sze zainteresowania i przesledzi¢ nowe wiadomosci w poszczegélnych ustugach
oraz ustali¢ priorytety. Urzadzenia bedg mogly pomaga¢ nam przy zakupach
i znajdowac najlepsze ceny. A zatem urzadzenie dnia dzisiejszego jest niczym
w poréwnaniu do tego, co jeszcze nastapi. Wszystkie spotki - Google, Micro-
soft, Apple - inwestuja w tej chwili, aby stworzy¢ jak najbardziej inteligentne
urzadzenia osobiste, ktére beda nam pomagaé. To prawdziwa rewolucja tech-

: "’
nologiczna!
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Automatyzacja nudnych zadan

Alexa firmy Amazon byla jednym z pierwszych asystentéw glosowych, ktory
zdobyl powazny udzial na rynku konsumenckim po wprowadzeniu przez Amazon
urzadzen Echo. Jednak firma nie poprzestata na rynku konsumenckim. W 2017 r.
przedstawiono asystenta Alexa for Business jako rozwigzanie dla pracownikéw biu-

rowych, ktdrzy chca zautomatyzowac swe monotonne, rutynowe prace.

Werner Vogels, dyrektor techniczny Amazon, wychwalal asystentéw glo-
sowych jako ,,przefom” w miejscu pracy. ,,Alexa ulatwia obstuge inteligentnych
domow i to samo jest mozliwe w biurach” - pisal na blogu ,,All Things Distri-
buted”. Podajac niektore z mozliwosci Alexy, pisze: ,,Alexa moze kontrolowa¢
otoczenie, znalez¢ wskazowki dojazdu, zarezerwowaé pokoj, zglosi¢ problem
czy znalez¢ §rodek transportu” A jak asystenci glosowi zmienig nasze miejsca

pracy? Moze beda si¢ stucha¢ polecen?
»Alexa, wyslij wiadomos$¢ do Johna z dzialu kadr i zapytaj, czy mozemy
porozmawia¢ 0 moim awansie w przyszty wtorek”.

»Siri, czy mozesz mi wydrukowac te strong?”

»Cortana, otworz nowy arkusz w Excelu i oblicz odchylenie standardowe

moich najnowszych wynikow sprzedazy”.

»Hej Google, popro$ nasza maszyne do produkeji koszulek o zrobienie 20

duzych koszulek z jednorozcem”

Powyzsze zdania to tylko przyklady niektérych polecen, jakie zapewne be-
dzie mozna wydawac asystentom glosowym opartym na sztucznej inteligencji
(SI). Technologia ta gwaltownie rozwija sie w ostatnich latach dzieki przelomom
w dziedzinie uczenia maszynowego i rozumienia jezykéw naturalnych, a takze

rosngcej popularnosci chmur obliczeniowych.

Pomyst tak zwyczajnego rozmawiania z asystentami glosowymi w pracy

moze wywolywa¢ u niektérych niepokéj co do ich przysziosci zawodowej, ale
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badania sugerujg, ze w ciggu najblizszych lat inteligentni asystenci mogg stac si¢

tak powszechnym wyposazeniem biura jak czajnik czy zszywacz*.

»Niestety w przeciwienstwie do asystentéw tekstowych, technologia dzwie-
ku nie osiagneta jeszcze wystarczajacego poziomu zaawansowania, ktéry umozli-
wialby wdrozenie asystentéw na szeroka skale. Bardziej innowacyjne rozwigzania
- takie jak wykorzystanie funkeji rozpoznawania twarzy, zeby dopasowa¢ ruchy
ust mowiacego do glosu — pozostaja w laboratoriach innowacji” — uwaza Rob Mc-
Cargow, dyrektor ds. technologii SI w firmie PwC UK. ,,Jesli chcemy, aby asystenci
glosowi z technologia SI znalezli szersze zastosowanie w miejscach pracy, musimy
przezwyciezy¢ wiele innych przeszkod®. Poziom doktadno$ci ro$nie bardzo szyb-
ko, ale wymog coraz wigkszej dokladnosci bedzie si¢ zaostrzal, jesli ta technologia
ma by¢ stosowana wszedzie tam, gdzie w gre wchodza odszkodowania w bran-

zach regulowanych - takich jak stuzba zdrowia czy ustugi finansowe”.

Czy asystenci glosowi sa wystarczajaco inteligentni do pracy w biurze?
»Niezupelnie” — twierdzi Sam Shead. Alexa i inne rozwigzania nie maja tez
funkcji weryfikacji biometrycznej glosu i nie potrafig jeszcze rozréznic, kto kon-
kretnie do nich méwi. Ponadto jedna z najwigkszych przeszkéd technicznych,
jesli chodzi o asystentéw gtosowych z technologia SI, jest ich zdolno$¢ do inter-
pretowania dzwiekow w tle. To tzw. problem ,coctail party” (wielu gloséw za-
gluszajacych sie wzajemnie), cho¢ i tu dokonuje si¢ pewien postep. Alexa i inne
rozwigzania nie maja tez funkcji weryfikacji biometrycznej glosu i nie potrafia

jeszcze rozrdznié, kto konkretnie do nich mowi*.

»Asystenci glosowi z technologia SI w miejscu pracy to tylko czes¢ wigkszego
trendu, czyli wykorzystywania sztucznej inteligencji do nadzorowania i optymaliza-

2 Strona internetowa https://community.spiceworks.com/blog/2964-data-snapshot-ai-chat-
bots-and-intelligent-assistants-in-the-workplace?utm_campaign=item&utm_medium=rss&utm_
source=blog, dostep z dn. 17.07.2021.

3 Tamze.

* Strona internetowa https://www.allthingsdistributed.com/2018/03/unlocking-enterprise-
-systems-using-voice.html, dostep z dn. 17.07.2021.
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cji miejsc pracy” — zauwaza. ,W takim scenariuszu rozpoznawanie glosu odgrywa
kluczowg role. Wiecznie wlgczone mikrofony znajdujace si¢ na kazdym biurku sg
polaczone z systemami identyfikacji emocji i rozpoznawania mowy. Dane sg prze-
kazywane w czasie rzeczywistym do systemu, ktéry okresla kondycje pracownika.
Wynik jest potem wykorzystywany na wiele sposobdw, aby zoptymalizowa¢ wydaj-
nos¢ organizacji. Samim Winiger, dyrektor kreatywny w AE, firmie zajmujacej sie
kreatywnym uczeniem maszynowym, martwi sie, Ze organizacje mogg wykorzysty-
wac technologie rozpoznawania dzwigku stosowang w asystentach glosowych do
kontrolowania pracownikéw. I dodaje: ,,Poza wyzwaniami dotyczacymi nadzoru,
interfejsy glosowe moga si¢ $wietnie sprawdzi¢ w sytuacjach wymagajacych interak-
cji, na przyklad podczas burzy moézgéw czy szybkiego notowania. Jednak obecnie sg
przereklamowane. Mysz, klawiatura i ekran to w wielu przypadkach wciaz o wiele
szybsze metody, ktére umozliwiaja wykonywanie wielu zadan jednoczesnie i mysle-

nie przestrzenne, czego nie potrafig urzadzenia sterowane glosem.

Sztuczna inteligencja (AI) moze wywrze¢ duzy wplyw na spoleczenstwo
w ciggu nastepnej dekady, jej potencjat jest obecnie powszechnie akceptowany.
W centrum tych zmian beda agenci konwersacji, dla ktérych mamy juz przykta-
dy w postaci Alexy, Siri i innych. Agenty konwersacyjne maja kluczowe znacze-
nie, poniewaz umozliwiajg ludziom interakcje ze ztozonymi systemami infor-
matycznymi przy uzyciu jezyka naturalnego. Moga uprosci¢ dostep do szerokiej
gamy uslug i zrédet wiedzy, korzystajac z ogélnodostepnego medium, jakim jest
ludzki glos. Gléwnym trendem w ciaggu najblizszych kilku lat bedzie znaczny
wzrost poziomu personalizacji dostgpnej ze strony agentéw konwersacyjnych.
Poznaja preferencje swoich ludzkich uzytkownikéw, zachowaja osobista historie
odwiedzanych miejsc, poznanych oséb i waznych wydarzen, a takze wykorzy-
staja to, aby dostosowac¢ wrazenia uzytkownika. W efekcie stang sie wirtualnymi
osobistymi asystentami i wydaje sie bardzo prawdopodobne, ze zagoszcza na

stale w naszym codziennym zyciu. Beda réwnocze$nie nas obserwowac.

Google, Amazon, Microsoft, Apple i Facebook — Alexa i jej otoczenie ofe-

rujg nam mozliwosci sprzedazy porad, produktéw i ustug; lub sprzedawac nasze
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dane innym w celu dalszej manipulacji naszym zyciem. Celem, pisze Shoshana
Zuboft w “The Age of Surveillance Capitalism™, ,,nie jest juz automatyzacja

przeplywu informacji o nas. Teraz naszym celem jest zautomatyzowanie nas’.

Koncowa kwestia, podszepnigta przez wewnetrznego advocatusa diaboli -
czy Alexa w przyszioéci moze zastapi¢ nam spowiednika? Mysl podstepna, moze
nawet bluzniercza, ale przeciez odnosi si¢ do dystopijnej przyszlosci. Bylby to
bowiem spowiednik z gory znajacy - przez profilowanie nas w mediach spotecz-
no$ciowych i wyszukiwarkach - réznorakie nasze wystepki i grzechy, ponadto

wnikliwy w wymierzaniu pokuty. Ale jakze nieludzki!

Partnerski zwigzek cztowieka i Al na dobre i na zte?

Potrzebna zatem jest refleksja nad tym nowym zwigzkiem cztowieka
ze sztuczng inteligencja, a nade wszystko empiryczne analizy aktualnego jej wy-
korzystania, a to takze zadanie dla medioznawcéw, socjologéw, psychologéw,
pedagogdw, a takze teologdéw, a nie tylko dla informatykow.

Czy bowiem niekontrolowana Alexa pewnego dnia nie powie cztowiekowi,
tak jak niegdys twér Wiktora Frankensteina:

»1y jeste$§ moim tworca,

lecz ja jestem Twoim panem™®.

Asystent glosowy to jedynie wirtualny aniol str6z, czy aby nie informatyczny

Frankenstein?

* Polskie ttumaczenie Wiek kapitalizmu inwigilacji. Walka o przysztos¢ ludzkosci na nowej
granicy wladzy, Zysk i S-ka, Warszawa 2020.

¢ M. Shelley, Frankenstein, czyli wspélczesny Prometeusz, ttum. M. Plaza, Vesper 2013.
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KONWERGENCJE - SWIECKA RELIGIA
A ZARZADZANIE ORGANIZACJAMI MEDIOW

Abstract

Convergence - secular religion and the management of media or-
ganisation. When so-called secular religion provides a cosmology for
organisations, there is a threat of a significant gap between the values
proclaimed and the practice of the organisation's relationship with its
environment. This issue remains an important research call in the con-
text of managing media organisations. Indeed, their customers and users
are exposed to a fundamental dissonance between proclaimed values
and a practice not free from, among other things, ethical disasters relat-
ed to, for example, violations of privacy.

The above problem is analysed from the context of the key sequence in
contemporary media of the convergence of religion and technology, the
convergence of platformisation, data and algorithmisation, and the con-
vergence of nano - bio - info - cogno (NBIC).

Konwergencje - Swiecka religia a zarzqdzanie organizacjami mediéw.
Gdy tzw. Swiecka religia dostarcza kosmologie organizacji, pojawia sie za-
grozenie istotnej réznicy miedzy gtoszonymi warto$ciami, a praktyka re-
lacji organizacji z otoczeniem. Kwestia ta pozostaje istotnym badawczym
wezwaniem w kontek$cie zarzadzania organizacjami mediow. Ich klienci
i uzytkownicy sg bowiem narazeni na fundamentalny dysonans miedzy
gloszonymi wartosciami, a praktyka nie wolng od miedzy innymi etycz-
nych katastrof zwigzanych na przyktad z naruszeniami prywatno$ci.

Powyzszy problem jest analizowany z kontekscie kluczowej na wspo6t-
czesnych medidw sekwencji konwergencji religii i technologii, konwe-
rgencji platformizacji, danych i algorytmizacji oraz konwergencji nano
- bio - info - cogno (NBIC).

* prof. dr hab. Jan Kreft, Politechnika Gdanska, Wydzial Zarzadzania i Ekonomii, Katedra
Zarzadzania.
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konwergencja, platformizacja, $wiecka religia

Gdy spojrze¢ na rozwdj cyfrowych mediow, jako na napedzany innowa-
cjami zlozony proces transformacji biznesowo-socjotechnologicznej, dostrzec
mozna sekwencje konwergencji. Pierwsza, to konwergencja platformizacji, da-
nych i algorytmizacji oraz zwigzanych z tym procesem: internetocentryzmem,
kultem danych i cybertotalizmem. Druga, to konwergencja nano - bio - info -
cogno (NBIC) powigzana z transhumanizmem'. Wszystkie one dotycza w wigk-
szym badz mniejszym wymiarze konwergenciji religii i technologii, wykazujac
zwiazki z towarzyszaca cyfryzacji $wiecka religia, ktora moze dostarcza¢ nad-
rzedna kosmologie organizacji. Kluczowa dla powodzenia zarzadzania taka or-
ganizacja w dlugim terminie jest w tych okolicznos$ciach zgodno$¢ owej kosmo-

logii z praktyka zarzadzania.

To, co faczy dwa pierwsze wyodrebnione procesy konwergencyjne, czyli
konwergencje platformizacji, danych i algorytmizacji oraz konwergencja NBIC,
to wiara (w sensie braku wiedzy) w kontrolowang ewolucje¢ ludzkosci ku tran-
shumanizmowi, a takze kontrole ludzkiego zachowania i powigzane wartosci
dotyczace prywatnosci i nadzoru®. Jest to w istocie solucjonizm, czyli wiara
w uniwersalne mozliwos$ci rozwigzywania spotecznych problemoéw dzigki tech-

nologii®, ktdrej to niezachwianej ufnosci towarzyszy internetcentryzm, czyli

! Inspiracjg takiego ujecia jest praca: Latzer, M. (2021). Digital Trinity-Controllable Evo-
lution-Everyday Religion. Characteristics of the Socio-Technical Transformation of Digitaliza-
tion. Characteristics of the Socio-Technical Transformation of Digitalization (May 27, 2021).

2 Ibidem.

* Morozov, E. (2013). To save everything, click here: The folly of technological solutionism.
Public Affairs.

56



KONWERGENC]JE — SWIECKA RELIGIA A ZARZADZANIE ORGANIZACJAMI MEDIOW

dogmat* gloszacy, ze wystarczy internet ,,zostawi¢ w spokoju’, a obali dyktatury,
podwazy fundamentalizmy i zrekompensuje niepowodzenia instytucji’. W tej

cyberutopii zaszyte sg ponadto nietransparentne zasady majace wazny spolecz-
ny wplyw i wplywajacy na rozwéj wspodtczesnych medidw:
1. decentralizacja pokonuje centralizacje,

2. sieci sg lepsze od hierarchii,

3. ,madros¢ ttumu” przewaza nad madroscig najlepiej wyksztalconych
i doswiadczonych jednostek.

Definiujac to, co moze by¢ poznawalne, internetocentryzm tworzy wilasna,
nowy epistemologie, a pod wzgledem logiki jest podobny do antropocentryzmu,

tyle ze czci inne bostwo — internet®.

Rozwazany w tym kontekscie przypadek wspomnianej pierwszej konwe-
rgencji dotyczy dominujacej w srodowisku cyfrowych mediéw ekspansji plat-

form.

Z funkcjonalistycznego punktu widzenia organizacje platform cyfrowych
s3 motorem procesow platformizacji, czyli penetracji infrastruktury, proceséw
gospodarczych i rzadowych ram technologii w réznych sektorach gospodarki
i sferach zycia, a takze reorganizacji kulturowych praktyk i wyobrazni wokét
tych platform’. Platformizacja nie obejmuje wiec jedynie produkcji kulturalnej,
nawet jesli przede wszystkim jest przenikaniem i rozszerzeniem ekonomicznych,

rzadowych i infrastrukturalnych platform cyfrowych na ekosystemy interneto-

* Tujako ,twierdzenie przyjmowane za pewne i prawdziwe jedynie na mocy autorytetu oso-
by, ktora je wyglasza™ Stownik jezyka polskiego PWN, https://sjp.pwn.pl/slowniki/dogmat.html,
dostp z dn. 2.08.2021.

* Morozov, E. (2013). To save..., op. cit.

¢ Morozov E. (2012). Why Social Movements Should Ignore Social Media, The New Republic,
February 5, https://newrepublic.com/article/112189/social-media-doesnt-always-help-social-move-
ments, dostp z dn. 2.08.2021.

7 Poell, T., Nieborg, D., van Dijck, J. (2019). Platformisation, Internet Policy Review, 8(4),
s. 1-13.
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we i aplikacji, co ma rzeczywiscie zasadniczy wplyw na dzialalno$¢ przemystow
kultury. Jest ekspansjg na coraz to nowe terytoria, przy czym ten watek jest uda-
nie opisany terminem ,,datafikacja’, czyli wszechogarniajacego przeksztalcania
wszystkich aspektow zycia w dane, ktére jako rynkowy produkt (lub sktadowe
rynkowych produktéw) staly sie przedmiotem ekspansji cyfrowego pozytywi-
zmu i presji na korekty paradygmatu w dziedzinie spotecznej, kulturowej i poli-
tycznej®. Dodac przy tym wypada, ze w mediach datafikacja oznacza na przyktad
nadawanie informacjom nowych wartosci, o ktérych decyduja statystycy i pro-
gramis$ci, a nie redaktorzy i dziennikarze; podobnie co do zasady rzecz ma sie

w polityce, sztuce, rozrywce i literaturze.
Konwergencja nano - bio - info - cogno (NBIC)

Od milenijnego przetomu duze oczekiwania towarzysza tzw. technologiom
konwergentnym®. Szczegdlnie nadzieje sa pokfadane w synergii nanotechnolo-
gii, biotechnologii i biomedycynie (w tym inzynierii genetycznej), technologii
informacyjno-komunikacyjnym oraz nowym technologiom opartym na ko-
gnitywistyce (w tym neuronauce kognitywnej), ujmowany akronimem NBIC

(nano - bio - info - cogno)°.

Kwestia ta jest jedynie pozornie odlegta od mediéw i komunikacji, albo-
wiem to Alphabet, Facebook i inne korporacje zarzadzajace cyfrowymi platfor-
mami sg zaangazowane w liczne projekty w ramach NBIC, a przede wszystkim
s3 Swiatowymi liderami prac nad sztuczng inteligencjg. W ogélnych kategoriach
wspomniana konwergencja ma przyczyni¢ si¢ do innowacji i poprawy spotecz-

nego dobrostanu, wzrostu jakos$ci badan naukowych i ludzkich zdolnosci po-

8 Kreft]. (2021). Wiadza platform. Za fasadg Google, Facebooka i Spotify, Universitas, Krakow.
° Latzer, M. (2021). Digital..., op.cit.

1 Wolbring, G. (2008). Why NBIC? Why human performance enhancement?. Innovation: The
European Journal of Social Science Research, 21(1), s. 25-40.
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znawczych, udoskonalenia interfejséw czlowiek (mozg) — maszyna, mozliwosci

monitorowania stanu zdrowia itd.

W praktycznym wymiarze prowadzone sg na przyktad trudne do interpre-
tacji prace nad sztuczng inteligencja i tym, co okresla sie ,,badaniami nad nie-
$miertelnoscig’, jak cho¢by w Alphabecie, czyli nadrzednym podmiocie Google,
szukajacym odpowiedzi na pytanie, jak mozna przenie$¢ osobowos¢ z jednego
mozgu do drugiego. Korporacja ta wraz z Facebookiem stoi bowiem w awangar-
dzie ruchu transhumanizmu, czyli w lakonicznym ujeciu, ,,ulepszenia” cztowie-

ka dzieki zdobyczom technologicznym''.

Konwergencja religii i technologii

Wszystkie te elementy konwergencyjne s skladowymi proceséw tylez
newralgicznych pod wzgledem etycznym, co niejednoznacznych co do celéw,
a przede wszystkim siegajacych po ducha abstrakgji i czynigce z obalania para-

dygmatéw warto$¢ sama w sobie.

Przyjmowanie, ze $wiat i czlowieka mozna opisa¢ w kodzie binarnym, ze
jest systemem przetwarzania danych, a organizmy to ,,Zywe algorytmy” oznacza
rosnacy presje na zmiany ontologiczne i epistemologiczne, od fagodnych, po
skrajne, jak choc¢by kult policzalnoéci (ang. social scoring, predictive policing).
Nowe konstrukcje rzeczywistoéci pozwala¢ maja na nowe, aspirujace do obiek-
tywnosci, metody selekcji spotecznej, maja takze znakomity wplyw na funk-
cjonowanie mediéw, od na przyklad algorytmicznego gatekeepingu, cyfrowego

personalizowania mediowej oferty po nowe stosunki spofeczne.

Wspdlne dla konwergencji platformizacji, algorytmizacji i danych s3 bo-

wiem relacje zaleznosci ujete w ramach koncepcji wladzy platform'* i pokrew-

! Kreft J. (2019). Wladza algorytmow. U Zrédetl potegi Google i Facebooka, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow.

12 Kreft J. (2021). Wiadza platform..., op.cit.
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nej, wladzy algorytméw!'®. Te pozornie jednowymiarowe pespektywy obejmuja
w istocie szereg kluczowych zjawisk pozwalajacych na stawianie korporacyj-
nych lideréw rozwoju cyfrowych mediéw w centrum ewolucji mediéw. To one
sg gtownymi beneficjentami platformizacji, algorytmizacji, rewolucji big data
i towarzyszacymi im ,,-izmami”. Stanowig sprawcze centrum proceséw konwer-

gencji, tak w praktycznym, jak i ideowym wymiarze.

W tle tych zjawisk jest stale obecny ekspansywny redukcjonizm przejawia-
jacy sie sklonnoscig do upraszczania probleméw do kilku zmiennych, wyeks-
trahowanych z ich kontekstu, nawet jesli to wlasnie dw kontekst jest kluczowy.
W technocentrycznym mysleniu redukcjonizm 6w wyraza si¢ przekonaniem, ze
wiekszo$¢, jesli nie wszystkie, problemy spoleczne majg rozwigzania techniczne,
a sekwencja konwergencji platformizacji, algorytmizacji i datafikacji dostarczaja
niespotykane wczesniej mozliwosci doswiadczania transcendencji. Co wiecej,
oferuja takze sp6jnos¢ spoteczng, nawet jesli jednoczes$nie przyczyniaja si¢ do

destabilizowania istniejacych porzadkdow.

U zrddet tych konwergencji lezy kult danych i wiara w systemy algorytmiczne,
ktdre zaczynaja pelnic¢ role wyroczni zastepujacych tradycyjne ,ludzkie” dziatania.
Urastajg one do rangi niezglebionych, ale doskonatych, usuwajacych krytyczng re-
fleksje, zatem godnych bezgranicznego zaufania. Nie chodzi przy tym jedynie o me-
chaniczne zastepstwo zinstytucjonalizowanej wiary ani ,,o$wieceniowego rozumu’,
ale sankcjonowanie i utrwalanie stanu przejsciowego oraz koncentrowanie uwagi na
perspektywie superinteligencji. To etap, w ktorym, jak opisuje Latzer: ,wiara — nie-
kwestionowane zaufanie do Boga w kontekscie zinstytucjonalizowanych religii - jest
zastgpowana przez [...] niekwestionowane zaufanie do technologii cyfrowych i big

data w kontekscie religii danych™.

Zrazu proces ten nosil znamiona kontrkulturowe, o duzej dozie idealizmu

towarzyszacego rozwojowi internetu i tzw. technologii konwergentnych (internet,

1 Kreft J. (2019). Wladza algorytméw..., op.cit.
4 Latzer, M. (2021). Digital..., op.cit.
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roboty, transhumanistyczne ingerencje), ktdre mialy przyczyni¢ sie do rozwoju
czlowieka. To wowczas juz jednak cyfryzacja zaczeta wykazywac cechy tzw. §wiec-
kiej religii, to wowczas formulowano koncepcje ,,religii niejawnej” Baileya' i ,,re-
ligii sprywatyzowanej (niejawnej)” Luckamna, rozumianej jako nadawanie sensu

lub nadajgcy znaczenia system (wiedzy) w o$wieconym, $wieckim $wiecie'.

W tych zlozonych zjawiskach identyfikowano juz wéwczas ewolucje pa-
radygmatéow. Oto w ,nowej erze” cyfrowej i biotechnologicznej ewolucji hu-
manistyczny paradygmat, ktory traktuje jednostke jako cel sam w sobie i bro-
ni unikatowego charakteru ludzkiej kondycji i godnosci ludzi jako podmiotéw
moralnych (ktérych wolno$¢ jest nienaruszalna i niezbywalna), byl stopniowo
wypierany przez paradygmat posthumanistyczny, ktéry w najbardziej utyli-
tarnej wersji proponuje przezwycigzenie naturalnych ograniczen za pomocy
sztucznych $§rodkéw w poszukiwaniu organicznej i intelektualnej doskonatosci
gatunku ludzkiego, posuwajac sie az do sytuowania wszechmocnego homo ex-
celsior ponad niedoskonatym homo sapiens". Nic dziwnego, ze w tym kontek-
$cie pojawily si¢ interpretacje o nabywaniu przez ludzi atrybutéw zarezerwowa-
nych wczedniej dla bogdéw: wszechwiedzy (bezproblemowy monitoring danych),
wszechmocy (tworzenie Zycia, niebiologicznej inteligencji i istot), wszechobec-
nosci (wszechobecna technologia cyfrowa) i wiecznego zycia (przesylanie my-
§li)** — wszystko to w ramach szkoly religioznawczo-antropologicznej nawigzu-
jacej do ewolucjonizmu kulturowego' — cho¢ nie brakowalo i innych, szeroko
dyskutowanych gloséw, ze to nie cztowiek, a technologia, jako autonomiczny

aktor, przejmuje w istocie kontrole nad cyfrowo-humanistycznym uniwersum,

' Bailey, E. (1983). The implicit religion of contemporary society: An orientation and plea for its
study. Religion, 13(1), s. 69-83.

16 Szerzej na ten temat: Zeligowska, A. (2018). Thomas Luckmann, Niewidzialna religia. Kultura
i Wartosci, (23), 101; Rokicka, A. (2007). Migdzy sekularyzacjg a prywatyzacjg religii.

17 Ballesteros, J., Fernandez, E. (2007). Biotecnologia y posthumanismo. [w:] Biotecnologia y po-
sthumanismo, ]. Ballesteros, E. Ferndndez, C. Menor (Navarra), Thomson-Aranzadi, s. 35.

'8 Harari, Y. N. (2018). Homo deus: krotka historia jutra. Wydawnictwo Literackie.

1 Szerzej na ten temat: Iwanicki, J. (2020). Religioznawcze refleksje Yuvala Noaha Harariego. The
Religious Studies Review, (1/275).
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a wspolnoty zakladane na przykltad w ramach Doliny Krzemowej majg utwier-

dza¢ w tym stanie rzeczy®.
Swiecka religia, a manipulacja kosmologia organizacyjna

Z perspektywy zarzadzania organizacjami mediow istotne jest to, ze ,,$wiecka
religia” dostarcza¢ ma nadrzedng kosmologie organizacji, pod ktérym to terminem
przyjeto definiowanie tego, kto jest kim (tozsamos¢) i dtugos¢ zycia (cztonkostwo),
co ma znaczenie (wartosci) i co nalezy zrobic¢ (cel), jak i dlaczego rzeczy stanowia
»rzeczywisto$¢” i ,prawde” (ideologie), jak si¢ jest osadzonym w tej rzeczywistosci
i Taczy si¢ z tym, co ma znaczenie i co ma by¢ zrobione (transcendencja), a takze

w jaki sposob opisuje swojg historie, a w szczegolnosci swoje pochodzenie.

Kosmologie organizacji sg czesto zakotwiczone w historycznych narra-
cjach, w odniesieniu do wizji, wartosci i przekonan zalozycieli organizacji, ktd-
rzy staneli przed przeciwnosciami i je pokonywali. Wychwalana jest wowczas
zazwyczaj warto$¢ jednostki, 1aczone sg pozornie prozaiczne codzienne zadania
z wizjg organizowania, zaszczepiana jest wiara, ze taka prozaiczna aktywnos¢
doprowadzi ostatecznie do celu. Kluczowe znaczenie w tym procesie majg $rod-
ki pozwalajgce na jego osiggniecia, a im bardziej transcendentne i ulotne sg cele,

tym wieksza jest tendencja do sakralizacji samych $rodkow?'.

Ze wspomnianej perspektywy zarzadzania organizacjami mediéw godna
uwagi jest konstatacja, ze kosmologiami mozna manipulowa¢, a wéwczas poja-

wiaja si¢ wazne dysonanse. Wskazywali juz na nie Argyris i Schon rozrézniajacy

% Dotyczy to na przyktad Turing Church czy Christian Transhumanist Association.
Latzer, M. (2021). Digital..., op.cit.
Pojecie ,,$wieckiej religii” odnosi si¢ do systemu wierzen i praktyk, ktére dotycza funda-
mentalnych pytan o sens zycia i role czlowieka w $wiecie, niekoniecznie odwotujac si¢ do nad-
przyrodzonej istoty lub mocy. Latzer M. (2021). Digitale.. ., op.cit.

2! Ashforth, B. E., & Vaidyanath, D. (2002). Work organizations as secular religions. Journal of
Management Inquiry, 11(4), s. 359-370.
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»teorie wyznawane’, kiedy to organizacje deklaruja wiernos¢ jednemu zestawo-
wi przekonan i wartosci oraz ,teorie w uzyciu’, kiedy faktycznie wprowadzajg

w zycie inny zestaw przekonan i wartosci*.

Zatem jesli nawet organizacja glosi przywigzanie do wzniostych racji, to jej
kosmologia organizacyjna moze by¢ destrukcyjna dla tkanki spolecznej poprzez
akceptowanie wysokich kosztéw spotecznych w imi¢ osiggania (nietransparent-
nych) celéw rynkowych. Taka manipulacja kosmologia moze mie¢ miejsce chocby
poprzez gloszone zapisy misji i celow cyfrowych platform, ktére to misje i cele stoja
w jawnej sprzecznosci z praktyka. Gdy na przyklad platforma c glosi najwyzsza sta-
ranno$¢ w rownym traktowaniu partneréw, a nastepnie ostentacyjnie faworyzuje
jednych i sklania do rezygnacji lub wrecz wyklucza innych, wéwczas pojawia sie

nieufnos¢, co w ostatecznym rozrachunku przyczynia si¢ do etycznej katastrofy.

Na istotnym marginesie tego wywodu nalezy zaznaczy¢, ze dodanie kwan-
tyfikatora ,$§wiecka” nie jest rownoznaczne z tym, ze na przyklad organizacja
mediow, ktora z religijnego kontekstu czyni wazny element wlasnej kosmolo-
gii, jest miejscem refleksji nad fundamentalnymi pytaniami, takimi czy istnieje
wyzsza sila ozywiajaca wszechswiat. Podstawowe pozostaje pragnienie tran-
scendencji, czyli polaczenie si¢ z czyms$ poza soba, oddanie si¢ wyzszej sprawie,

ktore jako takie, ma przyczynia¢ si¢ do identyfikacji z organizacja®.

W miejsce podsumowania

U progu trzeciej dekady nowego wieku bogactwo relacji religii i technologii
w kontekscie zarzadzania organizacjami mediéw s3 na poczatkowym etapie na-
ukowej refleksji. O ile wykorzystywanie technologii cyfrowej przez zinstytucjo-

nalizowane religie jako dodatkowe narzedzia do realizacji ich celéw, na przyktad

22 Argyris, C., Schon, D. A. (1974). Theory in practice: Increasing professional effectiveness,
JosseyBass, San Francisco.

2 Ashforth, B. E., & Vaidyanath, D. (2002). Work..., op.cit.
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organizowania wspdlnot r i szerzenia wiary, jest dobrze rozpoznane, to na poczat-
kowym etapie sg badania nad tzw. $wiecka religijnoscig w kontekscie cyfryzacji,
ktéra rozumiana jako system, nadaje znaczenie zaréwno indywidualnie, jak i spo-
tecznie i przyczynia si¢ do spotecznego konstruowania rzeczywistosci za pomoca
réznorodnych rozwigzan algorytmiczno-selekcyjnych, a tym samym do ksztatto-
wania §wiatopogladu i spofecznego porzadku*’. Z funkcjonalistycznego punktu
widzenia cyfryzacja przejmuje zatem spoleczne role religii®. Taki stan rzeczy nie
powinien jednak zaskakiwa¢, jesli przypomnie¢, ze sam postep technologiczny
jest w cze$ci badan ujmowany jako ,,religijne uwolnienie od ludzkich ograniczer’,
a doswiadczenie transcendencji dzieki technologii cyfrowej ma by¢ codzienno-
$cig”, nawet jesli te same wspodlnoty, ktore identyfikujg sie jako ,,$wiecko-religijne”

sg opisywane przez lideréw transhumanizmu jako ateistyczne i agnostyczne”.

Tak czy inaczej wielowymiarowej ekspansji cyfryzacji w zyciu czlowieka,
jego zaposredniczonemu doswiadczaniu §wiata przez cyfrowe technologie to-
warzyszy cyfrowa konwergencja, ktéra ma wykazywac cechy swieckiej religii*®.
I rzecz jest nie tylko w duzym zaangazowaniu czlowieka w proces cyfryzacji,
ale w przekraczaniu ludzkich granic przez technologie z konwergencja NBIC
wlacznie. Nie chodzi tez o jakie§ konkretne artefakty, a o wiare w kontrolowang
ewolucje ludzkosci ku transhmanizmowi, w kontrole zachowan i ksztaltowanie

warto$ci®.

#* Couldry, N., Hepp, A. (2017). The Mediated Construction of Reality. Polity.
2 Kreft J. (2021). Wtladza platform. Za fasadg Google, Facebooka i Spotify, Universitas, Krakow.
26 Latzer, M. (2021). Digital..., op.cit.

77 Bostrom, N. (2016). Superinteligencja: scenariusze, strategie, zagrozenia, Gliwice: Wydaw-
nictwo Helion.

8 Pojecie ,$wieckiej religii” odnosi sie do systemu wierzen i praktyk, ktore dotycza funda-
mentalnych pytan o sens zycia i role cztowieka w $wiecie, niekoniecznie odwotujac si¢ do nad-
przyrodzonej istoty lub mocy.

¥ Latzer, M. (2021). Digital ..., op.cit.
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Abstract

The role of new media in remote education during the pandemic in 2020.
The article is a response to the social crisis caused by the coronavirus pan-
demicin 2020. Its aim is to discuss the basic problems that have accumulated
in the face of the need to switch to remote teaching methods at universities.
In addition, it discusses tools in the form of the most frequently used remote
learning platforms used by Polish scientists.

Rola nowych mediéw w zdalnej edukacji w okresie pandemii 2020.
Artykut jest odpowiedzig na kryzys spoteczny wywotany przez pande-
mie koronawirusa w 2020 r. Jego celem jest oméwienie podstawowych
problemdéw, ktére nawarstwity sie w obliczu koniecznosci przejscia na
zdalne metody nauczania na uczelniach wyzszych. Ponadto oméwiono
w nim narzedzia w postaci najczesciej uzywanych platform do zdalnego
nauczania, ktérymi postugiwali sie polscy uczeni.
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Wprowadzenie

Kiedy w grudniu 2019 r. w miejscowosci Wuhan' wybuchta epidemia nie-
znanej dotad choroby wirusowej, ktéra cechowala si¢ duza $miertelnoscig oraz
bardzo wysokim stopniem zarazliwosci, $§wiat Zachodu biernie obserwowat
tamtejsze tragiczne wydarzenia z obojetnoscia i dystansem. ,,Orkiestra na Ti-
tanicu wcigz przygrywala™ zatopionym w hedonizmie ludziom ,,zabawionym
na $mier¢”. Swiatowe media sucho relacjonowaly tamtejsze dramatyczne wy-
darzenia z pozornie bezpiecznej pozycji pozornie bezpiecznego oddalenia od
zagrozenia. Aktorzy polityczni tkwili w bezruchu jak fakirzy w Indiach, kto-
rzy usypiaja czujno$¢ kobry, budzac tym samym podziw i ekstaze gawiedzi®.
Tymczasem zglobalizowany $wiat oparty na hipermobilno$ci, wprawial w ruch
miliony ludzi przemieszczajacych si¢ w ekspresowym tempie pomiedzy roézny-
mi miejscami, tworzgc sie¢ trudnych do opisania kontaktéw. Na lokalng skale,
w duzych i matych miastach procesu transmisji dopetniali flanersi’, wedrujacy
po galeriach handlowych realizujac tzw. windows shopping. Zdaniem Zygmunta

Barczyka flaner ,,to typ detektywa zycia miejskiego. Flaner to miejski wedrowiec,

! Jedenastomilionowe miasto stanowiace stolice prowincji Hubei w srodkowych Chinach.
Jest to jeden z najwiekszych o$rodkéw przemystowych, gdzie zainwestowaty swoj kapitat korpo-
racje $wiatowe m.in. w branzach wysokich technologii, maszynowej, chemicznej czy farmaceu-
tycznej. Trzeba pamietad, ze w ostatnich latach wzroslo znaczenie gospodarcze i polityczne Chin,
ktére wytwarzaly ok. 20% $wiatowego PKB.

2 Wallace Henry Hartley - dyrektor orkiestry na pokladzie RMS Titanic, w czasie katastro-
fy Titanica zostal poproszony, aby gra¢ dla uspokojenia nastrojéw pasazeréw oraz by zapobiec
panice. Orkiestra, jak wiadomo, grala do zatonigcia statku i Zaden z jej czlonkéw nie przestal
graé, by ratowa¢ zycie. Spelnita zatem swoje zdanie hipnotyzowania ttumu pasazeréw w obliczu
$miertelnego zagrozenia.

* Por. N. Postman, Zabawic si¢ na Smier¢, Wydawnictwo MUZA, Warszawa 1985.
* Por. ]. Ponikiewski, Ekstaza radosci: 1001 piesni sufickich ku szczesciu, e-bookowo.pl.

° Flaner ,,(fr. flineur — wldczega, spacerowicz, prézniak) — osoba nalezaca do subkultu-
ry, ktérej poczatki przypisuje si¢ XIX-wiecznej Francji, a ktéra pdzniej rozwineta sie réwniez
w Niemczech i reszcie Europy, na ktorg sktadalo sie spacerowanie, chadzanie po miescie, kon-
templowanie miejskiego zycia oraz wielogodzinne obserwowanie i komentowanie zycia ulicy”
Wiecej na ten temat: Z. Bauman, Dwa szkice o moralnosci ponowoczesnej, Warszawa 1994, s. 23.
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czy raczej spacerowicz, dla ktorego domem [jest] pasaz. Spacerowicz szczegélny,
nie stronigcy od bladzenia, zapuszczenia si¢ w labirynt miasta, w sam $rodek
zycia miejskiego, ttumnego, halasliwego, chaotycznego, gdzie przygodnos¢, epi-
zodyczno$¢, ulotno$é, jedynym odniesieniem. Flanera powotal do zycia dzie-
wietnastowieczny Paryz. Pojawia sie nastepnie w Londynie, pdzniej w Berlinie,
wreszcie i na ulicach innych miast. Po latach, juz w naszych czasach, zostaje
swoistym kosmopolita, moze i hipsterem, typem czlowieka ponowoczesnego.
[...] Wspdlczesny pasaz [Galeria handlowa] nie jest peten ,,szlifibrukéw”, ktd-
rzy przypominaliby dziewigtnastowiecznych dandyséw i artystéw, tworzacych
wtedy miejska boheme. ,,Szlifibruk” dzisiaj zdac si¢ moze co najwyzej ,,egzotycz-
nym zwierzg¢ciem’, blakajacym si¢ posrod postaci nieustannie sie dokads spie-
szacych. A pasaze jakie dzi$? Najczesciej kojarza si¢ z przejSciami w galeriach

handlowych™. Razem z nimi wedrowat koronawirus.

Owe tancuchy proksemii’, grafy ludzkich powiazan i fizycznych kontaktow
interpersonalnych, zaréwno te globalne jak i te lokalne, dawaly podstawe do
przypuszczania z duzym prawdopodobienstwem, ze zaraza bedzie dokonywac
transmisji w szybkim tempie. Epidemia z Wuhan przeradzata si¢ w pandemieg,
atakujac niemal wszystkie kraje $wiata jak ,,Czarny Labedz” opisany przez Nas-
sima Nicholasa Taleba®. Przewidywalna acz nie przewidziana, dotarfa wreszcie
do Europy (luty 2020) a niedtugo pdzniej do Stanéw Zjednoczonych, rozpoczy-
najac proces destrukeji systemdéw spotecznych oraz gospodarczych. W Ameryce

w ciagu zaledwie kilku tygodni marca i kwietnia spowodowala bezpreceden-

¢ Z.Barczyk, Szwendac sie misternie. Rzecz o sztuce przechadzki, [online:] https://www.strefa.
$€/2019/11/19/zygmunt-barczyk-szwendac-sie-misternie-rzecz-o-sztuce-przechadzki/.

7 ,Proksemika - nauka zajmujaca si¢ badaniem wzajemnego wplywu relacji przestrzennych
miedzy osobami (dystanse interpersonalne) oraz miedzy osobami a otoczeniem materialnym
(terytorialnos$¢) na relacje psychologiczne czy sposoby komunikacji”. Por. M. Maffesoli, Czas
plemion. Schytek indywidualizmu w spofeczeristwach ponowoczesnych, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2008; M. Lakomy, Demokracja 2.0. Interakcja polityczna w nowych mediach,
WAM, Krakéw 2013; E. Hall, Ukryty wymiar, Warszawa 1976, Wydawnictwo PIW; Warszawa
2001, (oryg. The Hidden Dimension, 1969).

8 N. N. Taleb, Czarny Labedz. Jak nieprzewidywalne zdarzenia rzqdzq naszym zyciem, Wy-
dawnictwo Zysk i S-ka, Warszawa 2015.
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sowy, lawinowy wzrost liczby bezrobotnych. ,,Agencja Reutera podata, ze od
21 marca [2020] wnioski o zasilek dla bezrobotnych ztozylo 26 milionéw 453
tysigce osdb. Jak wskazano, stanowi to 16,2 procent sily roboczej. Oznacza to,
ze w ciagu [...] pigciu tygodni amerykanska gospodarka stracita [...] 22 milio-
ny miejsc pracy, stworzone w trakcie boomu w USA. [...] Z powodu pandemii
COVID-19 amerykanska gospodarka jest sparalizowana — zamkniete sg sklepy,
bary i restauracje, masowo upadajg firmy™”. Analitycy banku Goldman Sachs
przewidzieli, ze liczba ta bedzie rosng¢. Komentujgc reakcje amerykanskiej go-
spodarki mozna powiedzie¢, ze liberalna gospodarka odpowiedzialno$¢ za kry-
zys przerzuca w pierwszej kolejnosci na najstabszg czegs$¢ spoteczenstwa, zyjaca
z pracy najemnej. Sprzyja temu liberalne prawo pracy. W ten sposob najbogatsi
chronig swoje majatki. Podobnie prezentowala si¢ w Stanach Zjednoczonych
struktura zachorowan. Najwiekszg umieralno$¢ odnotowano w grupie najbied-
niejszych, samotnych i starych mieszkancéw Nowego Jorku, ktérych chowano
w zbiorowych mogiltach na wyspie Hart (cz¢s$¢ dzielnicy Bronx)'. Trzeba dodac,
ze bez obrzadku pogrzebowego, symboli religijnych i stosownej do takiej chwili
godnosci dla zmartego. Mieszkajacy tam znany polski piosenkarz Stan Borys

twierdzi, ze ,,ciala [zmarlych] masowo byly wywozone duzymi przyczepami™'.

Jesli chodzi o Europe, to najmocniejsze uderzenie ,,Czarnego Labedzia” na-
stapito we Wloszech, Hiszpanii i Francji. Zadecydowaly o tym prawdopodobnie
czynniki kulturowe oraz typowy dla Potudnia Europy obyczaj blisko$ci spolecz-

nej. Symbolem walki z pandemig stala si¢ maseczka i termometr.

 Miliony w kolejce po zasitek. Nowe dane o bezrobociu w USA, [online:] https://tvn24.pl/
biznes/ze-swiata/koronawirus-w-usa-liczba-bezrobotnych-rosnie-4564278 (dostep: 10.05.2020).

1 Rzedy trumien w masowych grobach. Ofiary grzebane nanowojorskiej wyspie, [online:] https://
tvn24.pl/swiat/koronawirus-w-usa-nowy-jork-masowe-groby-na-wyspie-hart-4551726, (dostep:
6.05.2020).

! Strona internetowa https://www.onet.pl/muzyka/onetmuzyka/koronawirus-na-swiecie-stan-
-borys-i-ania-maleady-o-dramatycznej-sytuacji-w-nowym/e4w835£,681c1dfa, (dostep:11.05.2020).
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W kontekscie tych zagrozen Polska zareagowala do$¢ zdecydowanie, wpro-
wadzajac stusznie obowigzek samoizolacji i dystansu spotecznego, co bezpre-
cedensowo zmienilo obraz relacji spotecznych. Zawieszono dziatalnos¢ szkot,
uczelni, sklepéw wielkopowierzchniowych, wielu ustug (fryzjerskich, kosme-
tycznych, hotelarskich itp.). Idea ,,panstwa cyfrowego’, ktorego podwaliny bu-
dowano od wielu lat z funduszy zaréwno europejskich jak i krajowych, nagle
odzyla. Aktualne staly sie takze tezy zaprezentowane przez Dona Tapscotta oraz
Anthonyego D. Williamsa w stynnej monografii wydanej w 2006 r. (w Polsce
w 2008) pt. Wikinomics. How Mass Collaboration Changes Everything'*. Stalo sie
to w obliczu swoistego crash testu, ktéremu mimowolnie poddano administracje

panstwowg i samorzadowa, stuzbe zdrowia, biznes oraz - co wazne - edukacje.

Celem niniejszego tekstu jest proba analizy funkcjonalnosci narzedzi do zdal-
nego nauczania wykorzystywanych w czasie pandemii 2020 r. w szkolnictwie wyz-

szym, ktore najlepiej i niemal natychmiastowo zaadaptowalo sie do nowych wyzwan.

Teza artykulu jest twierdzenie, ze nowe media (komunikatory) zapewnily cig-
glos¢ proceséw dydaktycznych na wyzszych uczelniach, za wyjatkiem zaje¢ wyma-

gajacych osobistej obecnosci studenta (laboratoria i warsztaty na politechnikach).

Zastosowana metodologia obejmuje wywiady z nauczycielami akademic-
kimi, studentami, sondaze, obserwacje, analize publikacji naukowych oraz do-

niesien medialnych.

Narzedzia, pierwszego rzutu”

Polowa marca 2020 r. to byl okres, kiedy polski Rzad podjal pierwsze de-
cyzje zwigzane z kwarantanna, ktéra dotkneta w pierwszym rzedzie instytucje
wymagajace skupienia w jednym miejscu duzej liczby ludzi w jednym czasie.

Gloéwnie dotyczylo to szkdt wszystkich pozioméw, gdzie koronawirus mogt

12 D. Tapscott, A. D. Williams, Wikinomia: o globalnej wspélpracy, ktéra zmienita wszystko,
Wydawnictwo Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
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rozprzestrzeniac si¢ w szybkim tempie. Decyzja ta prawdopodobnie uchroni-
ta Polske przed wariantem ,wloskim” Zamkniecie jednak w domach uczniéw,
studentéw i nauczycieli wymagalo natychmiastowego zastosowania narzedzi
do zdalnego nauczania. Na wielu wyzszych uczelniach narzedzia takie byly juz
dostepne od dluzszego czasu. Stosunkowo fatwo takze nauczyciele akademiccy
zaadaptowali si¢ do nowych warunkéw prowadzenia zajeé, po krotkim okresie
»stresu organizacyjnego” ", wymagajacego zastosowania nowych narzedzi edu-
kacji. Nie brakowalo jednak opinii, Ze mieliémy do czynienia z sytuacjg kryzy-
sows, kiedy to kazdy nauczyciel na wlasng reke poszukiwal narzedzi do zdalnej
edukacji. Decyzje administracyjne w odniesieniu do tej problematyki wymagaty
dopracowania w gremiach decyzyjnych wydziatéw i senatéw uczelni. Wiekszo$é
uczelni z niewielkim poslizgiem rekomendowata wybrane narzedzia do pracy
ze studentami. Sprobujmy zatem dokona¢ przegladu najbardziej popularnych

narzedzi uzywanych na polskich uczelniach w okresie pandemii 2020.

Rekomendacje MNiSW oraz Uczelni dotyczace ksztalcenia zdalnego

W kontekscie rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-CoV-2 Ministerstwo Na-
uki i Szkolnictwa Wyzszego zarekomendowalo wykorzystanie platformy www.
navoica.pl, ktorej jest wlascicielem. Narzedzie to umozliwia — zdaniem Resortu
— tworzenie i zamieszczanie kurséw online i materiatéw dydaktycznych. Jednak-
ze popularno$¢ wsrod wykladowcow tego narzedzia jest znikoma. Na poczatku
maja 2020 r. zarejestrowanych tam bylo siedem kurséw zalozonych przez: Poli-
technike Biatostocka, OPI PIB, Wojskowa Akademie Techniczng, Politechnike
L.6dzka, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Centrum Na-

uki Kopernik. Wiekszos¢ pojawila si¢ tam w okresie od marca do maja 2020 r.,

13 Stres organizacyjny jest odpowiedzig systemu na szybkie i nieoczekiwane zmiany w oto-
czeniu. Reakcjg na nie jest mobilizacja i adaptacja do nowych warunkow lub chaos. Za: K. Znan-
ska-Kozlowska, Stres organizacyjny jako patologia organizacyjna. [online:] http://bazekon.icm.
edu.pl/bazekon/element/bwmetal.element.ekon-element-000171451657, (dostep:11.05.2020).
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co oznacza, ze byly one odpowiedzig na pandemie. Tak mate zainteresowanie
Navoicg oznacza, Ze niemal wszystkie polskie uczelnie zaadaptowaly inne niz

rekomendowane przez MNiSW narzedzia do zdalnego ksztalcenia.

Resort w sytuacji kryzysowej zachecal uczelnie do wspétpracy i dzielenia sig
zasobami cyfrowymi, stworzonymi pierwotnie dla wlasnych studentéw. Wéréd
nich odnajdujemy m.in.: portal ,Wszechnica.org” zawierajacy okoto 400 filméw
o tematyce ekonomicznej, historycznej i dziedzictwa kulturowego w formie za-
sobéw wideo i audio; ,,Biblioteke Otwartej Nauki”, obejmujaca polskie otwarte
publikacje naukowe z dziedzin nauk humanistycznych; ,,Otworz ksigzke’, tj. cy-
frowa kolekcje ksigzek naukowych polskich uczonych reprezentujacych rézne
dziedziny wiedzy; ,,CeON” — ,repozytorium Centrum Otwartej Nauki, w kto-
rym udostepniane s3 réznego rodzaju materialy naukowe, takie jak artykuty
(zaréwno preprinty, jak i postprinty), ksigzki, materialy konferencyjne, raporty
czy rozprawy doktorskie; ,,Cyfrowa Bibliotek¢ Narodowa POLONA” - udostep-
niajacy zdjecia archiwalne, zdigitalizowane ryciny, starodruki etc.; ,,Otwarte Za-
soby” - katalog otwartych zasobow grafik i zasobow dziedzictwa narodowego,

scenariusze lekeji, e-podreczniki™*.

W tym kontekscie wiele uczelni podjeto starania o dostep do repozytoriow
naukowych we wlasnym zakresie. Bazy te zostaly wzbogacone tym samym o do-
step do wielu innych baz. Odnajdujemy tam m.in. ,Federacje¢ Bibliotek Cyfro-
wych” (zawiera ponad 6,7 mln obiektow: https://fbc.pionier.net.pl/); ,,Europe-
ang” — europejskie zasoby (dostep do ponad 50 milionéw pozycji cyfrowych
— ksigzek, muzyki, dziet sztuki i innych: http://www.europeana.eu/pl); ,,Biblio-
teke Otwartej Nauki” (dostep do publikacji naukowych z dziedzin nauk hu-
manistycznych: https://bon.edu.pl/); ,Wolne Lektury” - rezultat prac Fundacji
Nowoczesnej Polski (pozwala na dostep do ksigzek z zakresu literatury pieknej
w plikow tekstowych i audiobookéw: https://wolnelektury.pl/); ,,Project Guten-

berg”, zawierajacy okolo 60 tysiecy zdigitalizowanych monografii, takze z za-

'* Strona internetowa https://www.gov.pl/web/nauka/rekomendacje-mnisw-dotyczace-ksz-
talcenia-zdalnego, (dostep: 6.05.2020).
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kresu nauk o polityce, komunikacji spotecznej, psychologii, socjologii (https://
www.gutenberg.org/); ,,SAGE Journals”, a w nim modut ,,Social Sciences&Hu-
manities — HSS 2019” obejmujacy m.in. zasoby z takich dyscyplin, jak: sztuka
i nauki humanistyczne, socjologia, edukacja, psychologia, komunikacja i me-
dia, nauki o polityce, kryminologia i prawo, stosunki miedzynarodowe, biznes
i zarzadzanie (https://journals.sagepub.com/); ,,ProQuest” — gdzie odnajdujemy
tysigce pelnotekstowych czasopism, rozpraw, dokumentéw roboczych, kluczo-
wych czasopism biznesowych i ekonomicznych (https://search.proquest.com/
abicomplete/index?accountid=50487); ,,EMIS” - repozytorium zawierajace tre-
$ci o charakterze ekonomicznym, politycznym oraz dostep do pelnych tekstow
artykutéw prasowych (m.in. ,Gazety Wyborczej”, ,Rzeczpospolitej”, ,Gazety

Prawnej”, ,Wprost’, ,Newsweeka’, https://www.emis.com/php/search/search).

Wybrane narzedzia do zdalnej edukacji

Jedna z najstarszych i najbardziej popularnych platform, stanowigcych sys-
tem zarzadzania ksztalceniem (LMS, ang. Learning Management System — Sys-
tem Zarzadzania Nauczaniem), jest Moodle (ang. - Modular Object - Orien-
ted Dynamic Learning Environment — Modulowe, Dynamiczne, Zorientowane
Obiektowo Srodowisko Nauczania). Jej pomystodawcg i twércg byt Martin Do-
ugiamas, australijski dydaktyk i informatyk, ktory zaangazowal sie w prace nad
modelami nauczania i uczenia si¢ online. W Australii znaczna cze¢$¢ popula-
cji dzieci uczy si¢ domu, ze wzgledu na ogromne odlegtosci uniemozliwiaja-
ce w wielu przypadkach codzienne docieranie do szkoty. W czasach przedin-
ternetowych wykorzystywano polaczenia radiowe. Kiedy pojawil sie internet
I generacji w latach 90. XX wieku, mozliwe stalo si¢ dopracowanie narzedzi
sieciowych. Prace nad tg platforma rozpoczely si¢ w 1999 r., a pierwsza wersja
systemu trafita do sprzedazy 20 sierpnia 2002 r. Jak wszystkie systemy interneto-

we podlega on ciaglej modernizacji. Dzisiaj dostepne wersje obejmuja warianty
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najprostsze — bezplatne, oraz najbardziej zaawansowane i drogie, wymagajace

hostingu'.

Z prognoz dotyczacych przyszlodci systemdw zarzadzania nauczaniem
(LMS) wynika, Ze niebawem zostang one zastgpione systemami LXP. Zdaniem
Rafata Tomickiego ,juz w niedalekiej przysztosci LMS zostanie wyparty przez
LXP (Learning Experience Platform). [System ten] lepiej wspiera idee adapti-
ve learning'®, co oznacza, ze szkolenie efektywniej dopasowuje si¢ do potrzeb
edukacyjnych kazdego uzytkownika. Platformy LXP majg by¢ réwniez bardziej

podatne na kastomizacje'” [...] co jest plusem dla projektantéw e-szkolen*®.

Pod wzgledem rzeczywistej liczby uzytkownikéw na rynku LMS, Moodle
wciaz zajmuje pierwsza pozycje. Dane za rok 2015 wskazywaly liczbe 73,8 milio-
na osdb. Druga pozycje zajmowata platforma Edmodo, a Blackboard uzupetniat
pierwszg trdjke, z okoto 20 milionami uzytkownikéw'. Aktualnymi danymi za

rok 2020 jeszcze nie dysponujemy.
Jesli chodzi o oceng funkcjonalnosci platformy Moodle, to trzeba pod-
kresli¢, iz najwazniejszg jej zaleta jest mozliwo$¢ komunikacji asynchronicznej

z odbiorcami. Materialy dydaktyczne mozna umieszczac tamze, adresujac je do

!> Hosting to udostepnianie przez dostawce ustug internetowych zasobow serwerowni. Jest
to rezerwowanie (oddanie do dyspozycji): okreslonej objetosci dysku twardego, okreslonej ilosci
danych do przestania przez facza internetowe serwerowni, ustug obstugiwanych przez serwerow-
nie, maksymalnego stopnia obcigzenia serwerowni przez ustugi.

' Adaptive learning - ,,nauczanie adaptacyjne, polegajace na dopasowaniu calego procesu
uczenia sie do potrzeb, kompetencji i mozliwosci uczestnika e-szkolen. Ogromna role w zastoso-
waniu adaptive learningu odgrywa sztuczna inteligencja, [...] zfozone algorytmy oraz rozbudo-
wane platformy e-learningowe”. Za: A. Kolodziejczak, Czym jest szkolenie adaptacyjne, [online:]
https://www.e-learning.pl/ewiedza/czym-jest-adaptive-learning, (dostep: 6.05.2020).

17 Kastomizacja to ,,modyfikacja produktu (np. oprogramowania komputerowego, ustug fi-
nansowych) uwzgledniajgca specyficzne potrzeby klienta”. Za: https://encyklopedia.interia.pl/
gospodarka-ekonomia/pojecia-teorie-ekonomiczne/news-kastomizacja,nld,2092722, (dostep:
6.05.2020).

'8 R. Tomicki, Najwazniejsze trendy w e-learningu w 2020 r., [online:] https://www.wecreo.
com/weblog/najwaniejsze-trendy-w-e-learningu-w-2020-roku, (dostep:6.05.2020).

19 Tamze.
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konkretnie zdefiniowanej grupy studentéw. Mozna tez korzysta¢ z serwiséw
zewnetrznych, takich np. jak YouTube, gdzie odnajdujemy ogromng biblioteke
dokumentalnych materialéw filmowych. Istnieje tez mozliwo$¢ uruchomienia
wlasnego kanatu z przeznaczeniem do konkretnie zdefiniowanej publicznosci
(kanat prywatny, publiczny i otwarty). Moodle posiada réwniez funkcje testo-
wania, ktéra wymaga jednak znacznego naktadu pracy wyktadowcy. Wazng ce-
cha tej platformy jest mozliwos¢ prowadzenia dokumentacji zaje¢ oraz §ledzenia
i raportowania aktywnosci studentow. System zapisuje oraz oddaje do dyspozy-
cji wykladowcy szczegélowe dane na ten temat. Najwicksza wada moodle’a jest
jego przestarzaly layout oraz do$¢ prymitywny interfejs®. Z tej przyczyny jego
obsluga wymaga zmudnego nakladu pracy zwigzanej z wprowadzaniem ma-
terialow dydaktycznych. W tym wzgledzie ustepuje systemom wspdlczesnym,
konstruowanym w oparciu o intuicyjne zarzadzanie trescig (system CMS)>.
Problem ten jest jednym z powodéw odchodzenia do systeméw opartych na

zasadach zarzadzania intuicyjnego.

Mimo tych wad, platforma moodle wcigz uznawana jest za bardzo skutecz-
ng w nauczaniu zdalnym. Jak juz wspomniano, wykladowca moze udostgpniac¢
studentom zrdéznicowane materialy dydaktyczne w postaci tekstow czy artyku-
téw polecanych do przeczytania, obrazy, animacje, filmy czy prezentacje. Moga
one powstawa¢ w ramach platformy lub zosta¢ zaimportowane ze zrdédet ze-
wnetrznych. Moodle daje mozliwos¢ ewaluacji wiedzy umiejetnosci, a tym sa-

mym weryfikowania efektow uczenia sie uczestnikéw kurséw. W ramach platfor-

% Layout jest to element konstrukcji graficznej, w ktérym ustala si¢ wyglad (kolorystyke,
elementy dekoracyjne, kroj czcionki) i rozmieszczenie elementéw (tresci) na stronie. W fazie
projektowej moze mie¢ postaé pliku graficznego prezentujacego zakltadany styl.

2 CMS ,,(ang. Content Management System) jest to panel administracyjny pozwalajacy na
samodzielne zarzadzanie trescig strony www przez osoby zupelnie nie znajace jezykow progra-
mowania. Tradycyjnie zarzadzanie trescig strony www wymaga zaangazowania zewnetrznej
firmy zajmujacej sie obstuga serwisow internetowych lub wewnetrznego dziatu IT (hosting).
Zwigzane s3 z tym réowniez pewne koszty. System CMS eliminuje zbedne etapy tego procesu -
teraz osoba odpowiedzialna za strone internetowa sama moze szybko i w prosty sposéb dokonac
modyfikacji, dzigki czemu proces ten jest znacznie przyspieszony, a jego koszty obnizone”. Za: ht-
tps://www.ibe.pl/tworzenie-stron-www/system-cms-zarzadzanie-trescia/, (dostep:12.05.2020).

76



ROLA NOWYCH MEDIOW W ZDALNEJ EDUKACJI W OKRESIE PANDEMII 2020

my istnieje mozliwo$¢ konstruowania testow, quizow oraz zadan, np. napisanie
eseju. Stuzy gltéwnie do komunikacji asynchronicznej. Zdaniem R. Tomickiego
istnieje takze ,,opcja oceniania postepdéw uzytkownika, konfiguracji progow za-
liczeniowych testow czy prowadzenia tzw. dziennika elektronicznego. Sprzyja
[to] komunikacji miedzy uczestnikami szkolenia: mogg oni uczestniczy¢ w dys-
kusjach na forach, pisa¢ blogi, komentowac, czatowac, czy tez korzystac z poczty
systemowej. [...] Jest systemem elastycznym, pracujgcym 24 [godziny na dobe],
z ktdrego moze korzysta¢ jednoczesnie nawet kilka tysiecy uzytkownikdéw”?.
Mimo rosngcej konkurencji, prawdopodobnie moodle pozostanie w przyszlosci

do dyspozycji uczelni jako niezawodne rozwigzanie rezerwowe.

Kolejnym projektem do zdalnej edukacji, cieszacym si¢ duza popularno-
$cig wérod uzytkownikow, jest amerykanska platforma - Edmondo (2007)%.
System ten jest uniwersalny, co oznacza, ze korzysta¢ z niego moga zaréwno
uczniowie nizszych rocznikéw (stworzono dla nich specjalne aplikacje do nauki
przez zabawe - Edmondo Labs*, gdzie zastosowano technologie gier kompute-
rowych), jak i licealiéci i studenci. Gtéwng zaleta jest to, iz daje on potencjalng
mozliwos$¢ angazowania uczniow w proces wspotpracy oraz eksploracji repozy-
toriéw wiedzy dostepnych w sieci, inspirujac ich do uczeniu si¢ poprzez dzia-
tanie. Wyréznikiem tej platformy jest réwniez bardzo wazna kwestia dotycza-
ca uczniéw niepelnoletnich. W zajeciach uczestniczy¢ moga réwniez rodzice.
Materialy ktére sg zamieszczane na Edmondo s3 zréznicowane. Moga to by¢
»linki, filmy, gotowe dokumenty tekstowe, zdjecia, nagrania audio, prezentacje
online i offline, infografiki, zadania, testy, quizy itp.’*. Odpowiedzia Edmondo

na wspolczesne wyzwania komunikacyjne jest powigzanie platformy z najwaz-

2 R. Tomicki, Najwazniejsze trendy w e-learningu w 2020 r., dz. cyt.
# Strona internetowa https://new.edmodo.com/?go2url=%2Fhome, (dostep:12.05.2020).
 Strona internetowa https://labs.edmodo.com/#/main, (dostep:12.05.2020).

» Strona internetowa https://www.glob.org.pl/edmondo-platforma-edukacyjna/, (dostep:
12.05.2020).
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niejszymi mediami spoteczno$ciowymi — Twitterem* i Facebookiem®, dzieki
czemu uzytkownicy moga jednoczesnie uczestniczy¢ w roznych projektach re-

alizowanych w tych mediach.

Innym ciekawym przykladem platformy edukacyjnej jest aplikacja Col-
laborize. Powstata jako projekt firmy Democrasoft z Santa Rosa w Kalifornii
z 1990 r. (Richard Lang). Pierwotnym zamystem bylo stworzenie narzedzia do
wspolpracy spotecznej i platform do glosowania przez Internet (e-demokra-
cja). Niejako efektem ubocznym dzialalnosci firmy stat sie program Collabo-
rize Classroom, stanowigcy darmowa platforme edukacyjna, ktéra jest dzisiaj
flagowym produktem Democrasoftu. Technologia ta pozwala nauczycielom na
organizowanie dyskusji w grupie i budowanie spolecznosci online. Uczniowie
moga wspdlnie rozwigzywac problemy i dyskutowa¢ z kolegami i kolezankami

z klasy online.

Kolejnym bardzo popularnym narzedziem do zdalnej edukacji jest platfor-
ma Clickmeeting (CM)*. Zostala ona zaprojektowana do szerszej nieco dzia-
talnosci, obejmujacej takze funkcje biznesowe, takie jak: prezentacje produktu
i marketing, kursy online i szkolenia, spotkania biznesowe i wspotpraca online
oraz wydarzenia (eventy) online na szeroka skale (transmisja na zywo na Face-
booku lub YouTube). Jej funkcjonowanie oparte jest o przegladarke internetowa
i dziala na wszystkich urzadzeniach bez wzgledu na system operacyjny. Stoso-
wana jest do prowadzenia wykladéw ,,na Zzywo” i umozliwia udzial w zajeciach
w czasie rzeczywistym do 500 oséb jednocze$nie. Niemniej jednak jest szeroko
wykorzystywana w edukacji. CM jest narzedziem dostosowanym do wymo-
géw Internetu II generacji, posiada cechy medium spofecznosciowego. Jest me-
dium niezwykle przyjaznym oraz intuicyjnym, zapewniajacym cale bogactwo
interakeji, w ktére mozemy wchodzi¢ ze studentami w trakcie zaje¢ zdalnych.

Wiréd interesujacych nas funkeji dydaktycznych mozemy wyrdzni¢ nastepu-

%6 Strona internetowa https://twitter.com/edmodo, (dostep: 12.05.2020).
%7 Strona internetowa https://www.facebook.com/edmodo/, (dostep:12.05.2020).
28 Strona internetowa https://clickmeeting.com/pl, (dostep:16.05.2020).
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jace: prowadzenie dialogu z mozliwoscig udzielania glosu studentom; udostep-
nianie prezentacji rownolegle do wykladu z mozliwoscia §ledzenia dyskusji na
czacie; korzystanie z technologii Flipchart*® do rysowania jak na biatej tablicy
z mozliwoscig oddania pola dla studentéw; udostepnianie wlasnego pulpitu
wraz z przygotowanymi materiatami dydaktycznymi; wykorzystanie zewnetrz-
nych repozytoriéow wiedzy, np. w postaci serwisu YouTube z dostepnymi tam
unikatowymi filmami dokumentalnymi; i wreszcie — co bardzo wazne - prze-
prowadzanie ankiet lub testéw wiedzy, co zwigksza interaktywnos¢ i aktywne

uczestnictwo studentéw w zajeciach.

Jesli chodzi o ocene funkcjonalnosci platform do zdalnej edukacji, to na-
lezy podkresli¢, ze w okresie pandemii Zoom uznany zostat za narzedzie w tym
wzgledzie najlepsze, niemal doskonate. Aplikacja ta stworzona przez firme¢ Zoom
Voice Communications, zalozong przez mieszkajacego w Stanach Zjednoczo-
nych chinskiego miliardera Erica Yuana, jest oparta na chmurze platformg do
wideokonferencji. Zoom stworzono w celu obstugi szerokiego spektrum klien-
tow z branz: edukacyjnej (z mozliwoscig pracy w chmurze), ustug finansowych,
administracji publicznej i opieki zdrowotnej. W edukacji platforma ta wykorzy-
stywana jest do zaje¢ w formie wyktadow, ¢wiczen, seminariéw itp., umozliwia-
jac obstuge do 1000 0séb jednoczesnie. Logowanie si¢ nastepuje poprzez prze-
gladarke internetowa https://zoom.us/, po pobraniu aplikacji na komputer lub
urzadzenie mobilne. Zoom posiada m.in. nastepujace funkcje, o ktérych warto
wspomnie¢: w trybie webinarowym - wyktadowca widzi i styszy uczestnikéw,
moze zadawaé pytania i uzyskiwa¢ odpowiedzi glosowe; w formie wykladu,
studenci widzg i stysza wykladowce, a pytania zadajg z wykorzystaniem czatu.
Warto tu jeszcze doda¢, ze Zoom dysponuje zabawnymi dodatkami, ktére za-
pewniajg ochrone prywatnosci nadawcy w postaci mozliwosci konfigurowania

dowolnego tla fotograficznego™.

¥ Chodzi tutaj o cyfrowa wersje flipchartu - cyfrowy flipchart. Zob. strona internetowa ht-
tps://i-bs.pl/produkty/flipchart/, (dostep: 16.05.2020).

* W okresie pandemii wywiazata si¢ w mediach goraca dyskusja na temat tla dostrzegalnego
przez studentéw w trakcie wyktadéw. Prowadzac zajecia w domu, wyktadowca niejako prezentu-
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Na stronie internetowej Zoom mozna znalez¢ informacje o ofercie platfor-
my. Wynika z niej, ze zostala ona zaprojektowana w celu ,,pomocy uniwersyte-
tom i szkotom dla poprawy wynikow efektow uczenia sie dzigki [...], dzieki wir-
tualnym i hybrydowym salom lekcyjnym™'. W poréwnaniu do innych platform,
Zoom zapewnia wideo i dzwiek w jakosci HD komunikacje kodowang. Zoom
ponadto integruje si¢ z Moodle, Canvas, Desire2Learn, Sakai i Blackboard. Jest
dostepny dla wszystkich studentéw dzigki funkcji nagrywania sesji. Posiada tez
usluge cyfrowej tablicy. Jego najwiekszg zaletg jest prostota obstugi oraz wysoka
jakos¢ przekazu. Zalety te sprawily, ze w okresie pandemii koronawirusa zainte-
resowanie tg platformga bito wszelkie rekordy (w marcu 2020 r., liczba uzytkow-

nikow dosiegta liczby 300 milionéw oséb).

Jednocze$nie z rosngca popularnoscia platformy pojawily si¢ powazne pro-
blemy, dzieki czemu skokowo liczba uzytkownikéw spadia do zaledwie 10 mi-
lionéw. Spowodowane to byto tzw. zoombombingiem (rajdowaniem). ,,The Wall
Street Journal” opisal przypadki wlaman do systemu Zooma (mimo systemu
szyfrowania danych). Gazeta przytoczyla przyktad spotkania online dla Anoni-
mowych Alkoholikéw na platformie Zoom, kiedy nagle na ekranie pojawila sie
wiadomo$¢: ,,,,Hitler nie zrobil nic zlego” Nastepnie wyswietlily sie sceny z na-
zistowskiego filmu propagandowego Leni Riefenstahl ,,Triumf woli”. Potem kto$
krzyknat ,,Allahu akbar” i pojawila si¢ pornografia”?. W podobnych okolicz-
nosciach takze w Singapurze zakazano nauczycielom korzystania z czatu wideo
Zoom. Uzytkowanie Zoom zakazano réwniez na Tajwanie, w Niemczech przez

tamtejsze Ministerstwo Spraw Zagranicznych, amerykanska agencje kosmiczna

je tzw. zascenium (Erwing Goftman, Czlowiek w teatrze zZycia codziennego, 1956), uchylajac nie-
co rabek swojej prywatnoéci. Studenci najcze$ciej ogladali fragmenty biblioteki, ktérg gromadza
wykladowcy, wyciagajac wnioski na tej podstawie co do ich pogladéw politycznych i zaintereso-
wan. Tematyka ta wymagalaby odrebnego opracowania ze wzgledu na liczne watki prowadzace
do prac E. Goffmana.

3! Strona internetowa https://zoom.us/education, (dostep:16.05.2020).

’2 Strona internetowa https://wgospodarce.pl/informacje/77674-zoombombing-czyli-ciag-
dalszy-klopotow-zooma, (dostep:16.05.2020).
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NASA oraz pracownikéw Google. Po wprowadzeniu dodatkowych zabezpie-

czen i uspokojeniu klientéw, Zoom znowu cieszy sie rosnacg popularnoscia.

Korporacja Microsoft, znana na $wiecie gtéwnie z systemu operacyjnego
Windows, dysponuje takze calym szeregiem aplikacji, z ktorych korzystaja szko-
ty wyzsze. Przede wszystkim office.com dysponuje poczta emailowa, ktérg moz-
na skonfigurowac jako intranet (Outlook), Excelem, Power Pointem, Streamem
(filmy), Yammerem i Teamsem (do wirtualnych spotkan z réznymi grupami
studentdéw czy wspdtpracownikéw), Wordem, Whiteboardem (umozliwia ryso-
wanie w czasie rzeczywistym na bialej tablicy) i wreszcie Formsem, za pomoca
ktérego mozna organizowac zaliczenia czy egzaminy. Bogactwo aplikacji oraz
ich kompatybilno$¢ a takze ich réznorodnos¢, zapewnia tej platformie wysokie

miejsce wsrod narzedzi edukacji online.

Kolejny gigant technologiczny z Doliny Krzemowej — Google zapewnia
nastepujace aplikacje wykorzystywane do zdalnej edukacji: Google Hangouts,
Meet Google, Google Classroom. Hangouts (spotkania) zaprojektowano do roz-
mow z grupg przyjaciél w gronie maksymalnie 9-osobowym, gtéwnie za po-
$rednictwem smartfonéw. Rozmowy moga by¢ ubogacone emotikonami, zdje-
ciami, mapami, gifami* oraz tzw. efektami. Unikatowe mozliwosci najwigkszej
na $wiecie wyszukiwarki internetowej sprawiaja, ze kolejna aplikacja - Meet Go-
ogle — oferowana jest firmom, szkolom czy uczelniom, moze transmitowac na
zywo spotkania nawet dla 100 tysiecy widzéw w swojej domenie*. Bezpieczen-

stwo przekazu sprawia, ze uczelnia taka np. jak Uniwersytet Warszawski, korzy-

3 GIF jest krotkim, kilkusekundowym ruchomych obrazem, animacja. GIF-y s3 bardzo po-
pularne w $wiecie wirtualnym, poniewaz jest to dobry sposéb na skomentowanie niektorych
wydarzen czy zaprezentowanie teorii naukowych.

** Strona internetowa https://apps.google.com/meet/?utm_source=google&utm_medium=
cpc&utm_campaign=emea-PL-all-en-dr-bkws-all-all-trial-e-googlemeet-
-1008069&utm_content=text-ad-none-none-DEV_c-CRE_435184896682-ADGP_Hybri-
d+%7C+AW+SEM+%7C+BKWS+~+EXA_M:1_PL_EN_Neutral Meet+Misc-KWID_
43700053723933462-kwd-336137391244-userloc_9067437&utm_term=KW_meet%20
google-ST_meet+google&gclid=EATaIQobChMIurqArv286QIViu7tChOgDAS3EAAY-
ASAAEgIu2PD_BwE, (dostep:17.05.2020).
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sta z tego rozwigzania zaréwno do prowadzenia zaje¢ online jak i organizowa-
nia obron czy posiedzen réznego rodzaju oficjalnych komisji. I wreszcie Google
Classroom to bezptatna ustuga internetowa przygotowana specjalnie dla szkot.
»Jej celem jest uproszczenie procesu tworzenia, dystrybucji i oceniania zadan
w formie elektronicznej. Podstawowym celem Google Classroom jest uspraw-

nienie procesu udostepniania plikéw migdzy nauczycielami i uczniami”®.

Wisrod wielu innych rozwigzan dedykowanych zdalnej edukacji mozna
odnalez¢ nastepujace aplikacje: Skype i Messenger jako masowe komunikato-
ry powigzane z mediami spotecznosciowymi, WebEx*, Discord” (pierwotnie
wykorzystywany w grach komputerowych), Blacboard®, Meridian®’, Face Time
(wideotelefonia — produkt Apple Inc.)*, Zoho Meeting*'. Najprostszym jednak
rozwigzaniem, praktykowanym przez niektére mate uczelnie, nieprzygotowane

technologicznie do zdalnej edukacji, jest grupowy e-mail.

Kolejna aplikacja wprowadzona na rynek przez Marka Zuckerberga — Mes-
senger Rooms - jest jego szybka odpowiedzig na zapotrzebowanie wywotane
pandemig i bedzie zawiera¢ nowosci w postaci wirtualnego tla z obstuga sztucz-
nej inteligencji. Rozwigzania wspodtpracujace z Facebookiem funkcjonuja takze
na Instagramie i WhatsAppie, dzieki czemu korporacja Zuckerberga utrzyma

swoj prymat na tym rynku.

% What are the design goals for classroom? — Classroom Community, support.google.com,
(dostep:17.05.2020).

% Strona  internetowa  https://cart.webex.com/sign-up-dg?DG=01-04-07-PL-12-01-05-
06&utm_source=GOOG&utm_channel=SEM&utm_campaign=PLBrand&utm_medium=Co-
re&utm_content=General&utm_term=webex&ds_rl=1277538&gclid=EAIalQobChMIne-Xk-
fu96QIVWuztCh3jGwU7EAAYASAAEEJ9U_D_BwE&gclsrc=aw.ds, (dostep:17.05.2020).

%7 Strona internetowa https://discord.com/, (dostep:17.05.2020).

% Strona internetowa https://www.blackboard.com/pl-pl, (dostep:17.05.2020).

% Strona internetowa https://meridianprime.online/, (dostep:17.05.2020).

40 Strona internetowa https://support.apple.com/pl-pl/HT204380< (dostep:17.05.2020).
41 Strona internetowa https://www.zoho.com/meeting/, (dostep:17.05.2020).
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Dylematy zdalnej edukacji

Przede wszystkim trzeba tu zauwazy¢, ze doswiadczenia zdalnej edukacji
w okresie pandemii 2020 potwierdzily teze o tzw. podziale cyfrowym spote-
czenstwa (digital divide). Jak pisze Wioleta Tomczynska, koncepcji tej ,,nalezy
doszukiwac si¢ w Stanach Zjednoczonych. Konsekwencjg rosnacej popular-
nosdci Internetu okazalo si¢ zréznicowanie amerykanskiego spoleczenstwa na
information rich (informacyjnie bogatych) i information poor (informacyjnie
biednych), badz information haves (posiadajacych informacje) i information
have-nots (nieposiadajacych informacji). W literaturze przedmiotu spotyka si¢
réwniez termin information and communication poverty (ubdstwo informacyj-
no-komunikacyjne). Potoczne i zarazem dostowne znaczenie terminu digital
divide oznacza podzial cyfrowy, tj. przepas¢ pomiedzy posiadaczami dostgpu
do nowoczesnych technologii ICT oraz tymi, ktorzy tego dostepu nie posiada-
ja’*>. Podobne podzialy ujawnity si¢ w trakcie pandemii w Polsce. Tylko 61%
badanych woéwczas rodzicow zadeklarowalo, ,,ze jego dziecko ma na wylacznos¢
sprzet do nauki online, wedlug 7% — w ich domu brakuje odpowiedniego sprzetu
do zdalnej. [...] 32% rodzicéw stwierdzito, ze dziecko wspoétdzieli komputer lub
laptop z rodzicami albo z rodzenstwem. [...] Prawie 30% twierdzi, Ze poziom
przygotowania szkoty jest staby i to na nich gléwnie spoczywa organizacja zdal-
nej nauki*’. Ponadto z raportéw Instytutu Badan Edukacyjnych wynika, ze oko-
Yo 7% ucznidéw szkoét podstawowych z rodzin zaniedbanych znikneta z systemu,
o czym alarmowato w mediach ZNP*. Wywiady przeprowadzone ze studentami

pokazatly, ze ten sam problem dotyka réwniez to srodowisko.

2 'W. Tomczynska, Digital exclusion, przyczyny, przeciwdziatanie, ,,Adeptus. Pismo Humani-
stow” nr 10/2017, [online:] (https://www.researchgate.net/publication/321820101_Digital exc-
lusion_-_definicje_przyczyny_przeciwdziatania), (dostep: 17.05.2020).

# Badanie zostalo zrealizowane w pierwszej potowie marca na probie 1378 osob dorostych,
majacych dzieci. Jest czescig raportu ,Rodzina przysztoéci’, przygotowanego przy wspotpracy
z osrodkiem badawczym DELab Uniwersytetu Warszawskiego i Fundacjg Digital University.

# Strona internetowa https://www.ibe.edu.pl/pl/wyniki-badan, (dostep:18.05.2020).
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Innym problemem zdalnej edukacji jest to, ze wchodzenie w relacje za-
posredniczone medialnie jest ubogie emocjonalnie. Nie dostrzegamy wow-
czas efektéw kinezjetycznych, mimiki i pantomimiki, ktére czesto zastepujemy
emotikonami®. Z do$wiadczen w e-learningu wynika, ze studenci w trakcie
zaje¢ synchronicznych czesto wylgczajg zaréwno kamere, jak i mikrofon. Pro-
wadzacy ma $wiadomos$¢, ze odbiorca jest zalogowany na wykladzie, ale bez
interakcji. W tym kontekscie nalezaloby nawigza¢ do koncepgcji S. R. Hiltza,
K. Johnsona i M. Turoffa z 1986 r. oraz R. E. Ricea i A. Love’a z 1987 r., ktérzy
sformutowali tzw. teori¢ obecnosci spotecznej (social presence theory). Pierwot-
nie odnosita si¢ ona tylko do telekonferencji. Obecnos¢ spoteczna definiowana
jest przez nich jako nasze poczucie, zZe pozostale osoby sg zaangazowane w pro-
ces komunikowania si¢. Poniewaz komunikacja za posrednictwem komputera
raczej nie zawiera sygnaléw niewerbalnych (takich jak wyraz twarzy, pozycja
rozmoéwcy i jego wizerunek), a takze posiada mniej subtelnosci dzwigkowych,
niz komunikacja bezpo$rednia, méwimy, ze charakteryzuje si¢ bardzo niskim
poziomem obecnosci spolecznej. Wedlug tej teorii, wraz ze spadkiem obecnosci
spolecznej komunikacja staje si¢ mniej osobista, i na odwrot — duzo informacji
o fizycznym wygladzie rozméwcy umozliwia osobisty charakter rozmowy. Po-
niewaz wigc obecnos¢ spoleczna w sieci jest nizsza niz w innych mediach, w tym
podczas telekonferencji, komunikacja za posrednictwem komputera jest mniej

osobista i mniej intymna.

Wedlug teorii kontekstu spotecznego (social context cues theory), ktora
jako pierwsi zaprezentowali Lee Sproull i Sara Kiesler w 1986 r., komunikacja
w internecie rézni si¢ od komunikacji w $wiecie realnym dostepnoscia infor-
macji o spotecznym kontekscie interakeji. Informacje te, zwykle zawarte w ce-
chach otoczenia fizycznego i w sygnalach niewerbalnych wysylanych przez in-
terlokutora, w sieci s3 na ogot niedostepne. L. Sproull i S. Kiesler twierdzili, ze

ze wzgledu na brak informacji o kontekscie spolecznym, komunikacja online

*> Por. Edward Hall, Ukryty wymiar (The Hidden Dimension, 1969), Warszawa 1976, Wydaw-
nictwo PIW; Warszawa 2001, 2003, Wydawnictwo Muza.
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jest bardziej emocjonalna i mniej wyhamowana (stad np. flaming, czyli ktot-
nie internetowe, rozhamowanie). Byta to jedna z kilku teorii twierdzacych, ze
w zwigzkach internetowych jest mniej intymnosci, a wigcej agresji, niz w zwigz-

kach bezposrednich*.

Warto tez wspomnie¢ o nowych badaniach prowadzonych przez Gianpiero
Petriglieri oraz Marisse Shuffler. Rozmowa wideo, wedtug badaczy, ,wymaga
wiegkszego skupienia niz czat twarzag w twarz. [...] Czaty wideo oznaczaja, ze
musimy ciezko pracowac, aby przetwarzac sygnaly niewerbalne, takie jak mimi-
ka, ton glosu oraz jezyk ciata. [...] Nasze umysty sg razem, gdy nasze ciala czuja,
ze nie jestesmy. Ten dysonans, ktéry powoduje, ze ludzie majg sprzeczne uczu-
cia i jest to wyczerpujace. Nie mozna naturalnie zrelaksowac si¢ w rozmowie.
Wedlug nich czgste opdznienia wynikajace z przecigzenia przepustowosci syste-
moéw laczy internetowych negatywnie ksztaltujg nasze poglady na temat wspot-
pracownikéw. Ponadto $wiadomos$¢ bycia obserwowanym przez oko kamery
zainstalowanej w komputerze sprawia, ze podczas wideokonferencji mamy
uczucie, Ze wszyscy nas obserwuja, ze jesteSmy na scenie, a to implikuje presje

spoteczng (facylitacja spoteczna) i poczucia imperatywu zabrania gltos™’.

Zakonczenie

Okres pandemii, spowodowanej koronawirusem, zmusit ludzkos¢ do pa-
radoksalnie antyspolecznych zachowan, polegajacych na zwiekszaniu dystansu
spolecznego, a nawet izolacji w okresie kilku miesigcy 2020 r. Jednym z podsys-
temow systemu spotecznego, ktdry jako pierwszy zostal zobowigzany do pracy
zdalnej, byl podsystem edukacji. To tutaj istnialo najwigksze prawdopodobien-

stwo szybkiej transmisji zarazy. Tym samym edukacja niemal natychmiast mu-

%6 Por. M. Dabrowska, Cechy komunikacji, ,, Potrocznik Jezykoznawczy Tertium. Tertium Lin-
guistic Journal” 1 (1i2) (2016 ), [online:] www.journal.tertium.edu.pl, (dostep: 17.05.2020).

¥ Strona internetowa https://www.bbc.com/worklife/article/20200421-why-zoom-video-
chats-are-so-exhausting, (dostep:17.05.2020).
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siala przeorganizowac si¢ na distance learning. To zadanie zostalo zrealizowane
pomyslnie, szczegdlnie na uczelniach wyzszych, gdzie po okresie mobilizacji
i poszukiwania optymalnych rozwigzan, proces dydaktyczny przebiegal bez za-
ki6cen. Uczelnie jednakze positkowaly sie bardzo zréznicowanym oprzyrzado-
waniem nowo medialnym, bedacym do ich dyspozycji dzigki aplikacjom przy-
gotowanym przez dostawcodw zewnetrznych, szczegolnie korporacje Big Tech
z grupy FAMGA. Narzedzia proponowane przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-

twa Wyzszego okazaly sie niestety niefunkcjonalne.

Zajecia realizowane ,,na odleglos¢” maja typowe cechy nowych mediéw:
dwustronnos¢, wielostronno$¢, interaktywnos¢, multimedialno$¢. Do opisu za-
tem tego zjawiska mozna postugiwac si¢ bogata teorig i metodologia nowych
mediéw. O kilku wybranych teoriach wspomniano powyzej. Konkludujac,
nalezaloby jeszcze, za Bassamem Aouil, wspomnie¢ o atutach i wadach e-le-
arningu®®. Do zalet zalicza on: pokonanie ograniczen przestrzennych (cecha ta
okazala si¢ niezwykle przydatna w okresie kwarantanny), dostepnos¢ do wielu
kanaléw jednoczesnie (np. YouTube, media spotecznosciowe, repozytoria wie-
dzy) oraz mozliwo$¢ permanentnego zapisu webinariéw (rozwigzanie idealne
w komunikacji asynchronicznej). Za wadliwe cechy e-learning uznal on: ogra-
niczenie sensoryki (mowa ciala), ptynnos¢ tozsamosci i anonimowos¢, ubdstwo
emocjonalno-dramaturgiczne, zréwnanie statusow (wykltadowca na réwni ze
studentem w cyberprzestrzeni), ,rozcigganie” i ,koncentracja” czasu oraz roz-

proszenie uwagi odbiorcow.

Brak narzedzi elearningowych oraz umiejetnosci ich zastosowania skut-
kowatby zerwaniem proceséw dydaktycznych i koniecznosciag wydtuzania roku
akademickiego. Zatem utrzymanie systemu w ciaglosci odbylo si¢ dzigki no-

wym mediom.

* B. Aouil, Pomoc psychologiczna online, czyli internet w poradnictwie psychologicznym, Byd-
goszcz 2004.
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Abstract

A novel in sections in the Galician press and in new media - anal-
ogies in the correlation of literature and media of the 19th and 21st
centuries. The aim of the article is to present the conditioning of the nov-
el in episodes and to attempt to analyze its main features in the context
of the currently observed interest in this form of literature in the new
media. The episode novel was presented in the article as a phenomenon
of symbiosis between literature and the press, which not only strength-
ened its development, but also proved to be the most effective platform
for the promotion of literature in the first half. XIX century. The aim of
the analysis is to show selected aspects of the correlation of literature
with the media on the example of serial novel in the Galician press and
new media. Our assumed working hypothesis is: there are many simi-
larities and analogies between the episode novel published in the 19th
press and various episodic literary forms published in the space of new
online media. These similarities and analogies operate primarily at the
level of mechanisms of mutual correlation of literature and media, taking
into account historical, cultural and technological conditions. We try to
critically verify and justify this hypothesis using the methods of literary
analysis, media content analysis, media analysis, in the context of the
synthesizing method of historical comparative studies.

Powies¢ w odcinkach w prasie galicyjskiej i w nowych mediach -
analogie w korelacji literatury i mediéw XIX i XXI wieku. Celem ar-
tykutu jest przyblizenie uwarunkowan powstania powiesci w odcinkach
oraz proba analizy jej gtéwnych cech w kontekscie obserwowanego

* dr Katarzyna Drag, adiunkt, dyrektor Instytutu Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji
Spolecznej Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawla II w Krakowie, Katedra Mediéw i Komunikacji
Spolecznej.
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wspolczesnie zainteresowania tg forma literatury beletrystycznej w no-
wych mediach. Powies¢ w odcinkach zostata w artykule zaprezentowana
jako fenomen symbiozy literatury z prasa, ktora nie tylko dzieki temu
wzmacniata swdj rozwoj, ale okazata sie takze najbardziej efektywna
platforma promocji literatury w I pot. XIX wieku. Celem analiz jest poka-
zanie wybranych aspektéw korelacji literatury, na przyktadzie powiesci
w odcinkach, z mediami, na przyktadzie prasy galicyjskiej i nowych me-
diéw. Nasza zatozong hipoteza roboczg jest: istnieje wiele podobienstw
i analogii pomiedzy powiescig w odcinkach publikowang w XIX-wiecz-
nej prasie a réznymi odcinkowymi formami literackimi, publikowanymi
w przestrzeni nowych mediéw internetowych. Te podobienstwa i ana-
logie funkcjonuja przede wszystkim na poziomie mechanizméw wza-
jemnej korelacji literatury i medidéw, z uwzglednieniem historycznych,
kulturowych i technologicznych uwarunkowan. Te hipoteze staramy sie
krytycznie zweryfikowac i uzasadni¢ przy pomocy metod analizy literac-
kiej, analizy zawarto$ci medidow, analizy medioznawczej, w kontekscie
syntezujacej metody komparatystyki historyczne;j.

Keywords
new media literature, episode novel, feature novel, fragmentary text

literatura nowomedialna, powie$¢ odcinkowa, powie$¢ felietonowa,
fragmentarycznos$¢ tekstu

Wprowadzenie

Celem artykulu jest przyblizenie uwarunkowan powstania powiesci w od-
cinkach oraz proba analizy jej gtéwnych cech w kontekscie obserwowanego
wspolczesnie zainteresowania tg formg literatury beletrystycznej w nowych me-
diach. W tekscie przywolano role literatury w procesie powstawania nowozytnej
prasy masowej w Europie w pierwszej polowie XIX wieku oraz scharakteryzo-
wano uzycie powiesci w odcinkach jako mechanizmu upowszechniania prasy
polskiej, ze szczegolnym uwzglednieniem prasy galicyjskiej. Powies¢ w odcin-

kach zostala w artykule zaprezentowana jako fenomen symbiozy z prasa, ktéra
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przyniosta konsekwencje zar6wno dla medium, jak i tworczodci literackiej. Pra-
sa okazala si¢ najbardziej efektywng platforma promoc;ji literatury w I pol. XIX
wieku. Prawie dwa stulecia p6zniej rowniez obserwujemy alians literatury i me-
dium. To odrodzenie powiesci w odcinkach sklania do refleksji nad jej historia,
cechami i korelacjami z prasowym pierwowzorem. Celem analiz jest pokazanie
wybranych aspektow korelacji literatury, na przykladzie powiesci w odcinkach,
z mediami, na przykladzie prasy galicyjskiej i nowych mediéw. Naszg zalozong
hipoteza roboczg jest: istnieje wiele podobienstw i analogii pomiedzy powie-
$cig w odcinkach publikowang w XIX-wiecznej prasie a r6znymi odcinkowymi
formami literackimi, publikowanymi w przestrzeni nowych mediéw interneto-
wych. Te podobienstwa i analogie funkcjonuja przede wszystkim na poziomie
mechanizméw wzajemnej korelacji czy nawet symbiozy literatury i mediow,
z uwzglednieniem historycznych, kulturowych i technologicznych uwarunko-
wan. Te hipoteze staramy si¢ krytycznie zweryfikowac i uzasadni¢ przy pomocy
metod analizy literackiej, analizy zawartosci medidéw, analizy medioznawczej,
w kontekscie syntezujacej metody komparatystyki historycznej. Pomoca w we-
ryfikacji tej hipotezy sa pytania badawcze postawione w dalszej czesci artykutu,
np. jaka bylta funkcjonalnos¢ powiesci w odcinkach w okresie ,,medialnego de-
biutu” tej formy w pierwszej potowie XIX wieku? I czy jest ona poréwnywalna
do wspolczesnej funkcjonalnosci powiesci w odcinkach. Préba odpowiedzi na
te iinne pytania stanowi rdzen naszych analiz i podstawe do wyciagniecia wnio-

skow.

Nowa obecnos¢ literatury w mediach

Wspolczesnie powraca temat powiesci w odcinkach nie tylko w pracach hi-
storykow prasy i literatury, ale w artykutach dotyczacych rozwoju najnowszych
technologii medialnych. Czy faktycznie w nowych mediach powies¢ w odcinkach

znajdzie swoje drugie Zycie? Branza ksiggarska, ktéra podlega w zwigzku z roz-
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wojem nowych mediéw intensywnym przemianom, notuje tez takie tendencje.
O tym trendzie $wiadcza chocby sensacyjne, zapowiadajace przetom w litera-
turze artykuly. Na przyktad w tekscie pt. Wielki powrdt powiesci w odcinkach
przeczyta¢ mozna: ,,Amazon sigga do zrodel. Chce sprzedawa¢ na Kindlea elek-
troniczne powiesci w odcinkach i szuka autoréw, ktdrzy byliby sktonni je pisac.
Znajdzie nowego Balzaca?”'. Zas w artykule Chiriczycy szalejg na punkcie powie-
sci w odcinkach. Nowy trend na rynku e-ksigzki? jest napisane: ,,Chinski rynek
ksigzki elektronicznej przezywa prawdziwy rozkwit. Wszystko za sprawa nowe-
go trendu - czytelnicy oszaleli na punkcie powiesci w odcinkach. Czy podobny

format e-bookéw ma szanse zyska¢ popularnos$¢ rowniez w Polsce?™.

Jednocze$nie trzeba zauwazy¢, ze ambitne plany popularyzacji procesu se-
rializacji powiesci nie zawsze znajduja wystarczajace zainteresowanie u odbior-
cow. By przywota¢ choc¢by przyktady nieudanych projektéw platform udostep-
niajacych literature subskrybentom we fragmentach, takich jak DailyLit firmy
Plympton lub Read Petite firmy Waterstones.

Rynek beletrystyki w epoce nowych mediéw zyskuje nowe mozliwosci
i podlega modyfikacjom. Na pytanie o dzisiejsze trendy obecnosci literatury
w mediach trudno odpowiedzie¢ jednoznacznie i skrétowo. Trudno tez o wni-
kliwg i obejmujaca wszystkie meandry tematu literature przedmiotowa dotycza-

ca tego aktualnego i intensywnie rozwijajacego si¢ zagadnienia.

Z pewnoscig dzi$§ (i przez ostatnie dziesieciolecia) prasa tradycyjna nie
wspolpracuje juz z beletrystyka w tak zaawansowany sposob, jak mialo to miej-
sce w XIX stuleciu. Natomiast rozwdj mediéw elektronicznych przyniost wiele

mozliwosci zaréwno dla znanych tworcéw, jak i amatoréw, probujacych swych

' M. I. Niemczynska, Wielki powrdt powiesci w odcinkach, https://wyborcza.pl/piatekekstra/
1,129155,12655223,Wielki_powrot_powiesci_w_odcinkach.html (03.01.2020).

2 Chiticzycy szalejg na punkcie powiesci w odcinkach. Nowy trend na rynku e-ksigzki?, http://
booklips.pl/newsy/chinczycy-szaleja-na-punkcie-powiesci-w-odcinkach-nowy-trend-na-ryn-
ku-e-ksiazki/ (03.01.2020). Por. takze J. Piazza, Could This Be The Future Of Books?, Forbes, 2018,
https://www.forbes.com/sites/jopiazza/2018/05/11/could-this-be-the-future-of-books/#3f-
47263d6d39 (03.01.2020).
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sit w tworczosci beletrystycznej. Juz wiele lat temu wielkim zainteresowaniem
zaczely sie cieszy¢ powiesci hipertekstowe?, ksigzki konwergencyjne czy powie-
$ci sieciowe®. Dzi$ coraz cze$ciej spotykamy takie formy, jak: google maps novel,

powies¢-aplikacja, powie$¢ z dodatkami audiowizualnymi.

Zagadnienie szeroko pojetej relacji migdzy literaturg a mediami trzeba by
rozpatrywac z kilku perspektyw podmiotéw zaangazowanych w proces twor-
czy i odbiorczy: autoréw, wydawcow, czytelnikow, a takze firm posredniczacych
w udostepnianiu tresci. Autorzy zyskali mozliwosci promocji’, narzedzia udo-
stepniania tekstéw na réznych noénikach; amatorzy zas, mozliwosci pokazania
swojej twdrczodci szerokiemu gronu odbiorcéw oraz szanse self-publishing.
Wydawcy musza dostosowywac si¢ do praw rozwijajacego sie rynku ksigzek
w formach nietradycyjnych, ale zyskali tez mozliwos¢ tatwego wylawiania ta-
lentow, promocji ksiazek; czytelnicy moga cieszy¢ si¢ niespotykana wczesniej
dostepnoscia literatury z uzyciem nowoczesnych narzedzi, ale takze interak-
tywnoscia, fatwym tworzeniem spotecznosci czytelniczej. Ta krétka prezentacja
odstania wieloraka korzys$¢ dla prawie wszystkich podmiotéw uczestniczacych

w procesie tworzenia, wydawania, upowszechniania i odbioru literatury.

Specyfika form powiesciowych w mediach dawniej i dzis$

Punktem wspdlnym wspolczesnych form powiesciowych tworzonych
w nowych mediach jest ich fragmentarycznos$¢, odcinkowy charakter, seriali-
zacja. Pomijam w tym przypadku powiesci dostepne na platformach cyfrowych
oraz w formatach przystosowanych do nowych czytnikéw (np. e-booki) w cato-

* Por. A. Karpinska, Literatura a media - wspolne oddziatywanie i zaleznosci w swietle badat
empirycznych opinii spotecznej, ,Zeszyty Prasoznawcze’, 2015, t. 58, nr 4, s. 961.

* Por. np. K.N. Hayles, Literatura elektroniczna: czym jest, cz. 1, 2010, [w:] Techsty. Literatura
i Nowe Media, http://www.techsty.art.pl/magazyn/magazyn7/literatura_elektroniczna_czym_
jest_1.html (06.01.2020).

> Por. np. Storytel czeka na Wasze powiesci w odcinkach, https://blog.storytel.pl/2017/07/18/
storytel-czeka-na-wasze-powiesci-w-odcinkach/ (02.01.2020).
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$ci. W takiej sytuacji media nie ingerujg w proces tworczy i konstrukcje utwo-
réw, umozliwiajg tylko dostep do utworu w nowych formach, za posrednictwem

innego kanatu, oraz jego promocje, kreowanie wizerunku pisarza itd.

Z zupelnie inng sytuacja mamy do czynienia w przypadku eksperymentéw
takich, jak: powies¢ publikowana w czesciach na Facebooku$, blog z powiesciami
w odcinkach, powies¢ w SMS-owych odcinkach (cel phone novel) itd. Te i po-
dobne im formy powiesciowe, wykorzystujace wspdtczesne mozliwosci techno-
logiczne przekazu, s wynikiem dostosowania twoérczo$ci do wymogdéw medium.
Wymagaja one od pisarza innego podejscia do konstrukeji dzieta, jego fabuly, dtu-
gosci, punktéw kulminacyjnych. Bardzo czgsto tak rozumiane powiesci ,,nowo-
medialne” powstaja jako wynik interaktywnosci z czytelnikami, mozliwej nawet
w sensie biezacej ingerencji odbiorcéw w dalszy ciag powiesciowej historii.

Zasadnicze rozrdznienie, ktére powinno towarzyszy¢ wszystkim dysku-

sjom na temat literatury w mediach wspodlczesnych, polega na oddzieleniu

a) tekstu napisanego w calo$ci, w formie klasycznej powiesci i dostepnego

w caloséci w formie elektronicznej,

b) tekstu napisanego w calosci i sztucznie cigtego na czesci, dopasowywa-

nego do konkretnego narzedzia przekazu,

c) tekstu powiesci konstruowanej od poczatku w odcinkach z mysla o kon-

kretnej platformie przekazu’.

W tym trzecim przypadku medialno$¢ powoduje ingerencj¢ w proces twor-
czy, wytwarza nowe sprzezenia i zaleznosci. A wytwor takiej dziatalnosci pisarza nie

moze by¢ analizowany jak tradycyjna twdrczo$¢ beletrystyczna, ma swoja specyfike.

Fragmentarycznos¢, odcinkowos¢ powiesci, typowa dla wspolczesnych po-

wiesci pisanych na potrzeby czytelnikéw nowych mediéw w naturalny sposéb

¢ N. Wilczek, Wspélczesne formy ksigzki - ksigzka 2.0, ,Nowa Biblioteka’, 2015, nr 1, s. 70.

7 Por.]. Jastrzebski, Czas relaksu. O literaturze masowej i jej okolicach, Wydawnictwo Ossolineum,
Wroclaw 1982, s. 66-67.
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sktania do pytan na temat poczatkdéw powiesci w odcinkach. Obserwowany dzi$
trend w literaturze nie jest przeciez nowy, swoje poczatki mial w pierwszej po-
towie wieku XIX. Warto zapyta¢, jakie korzysci dla mediow i literatury niosg te
coraz bardziej popularne dzi$ formy tworczosci beletrystycznej, a jednoczesnie,
jakie korzysci przyniosta powies¢ w odcinkach prasie w poczatkach swego ist-
nienia? Jaka byla funkcjonalnos¢ powiesci w odcinkach w okresie ,,medialnego
debiutu” tej formy w pierwszej potowie XIX wieku? I czy jest ona poréwnywal-
na do wspolczesnej funkcjonalnosci powiesci w odcinkach? Czy doswiadczenia
sprzed poltora wieku moga mie¢ jakgkolwiek warto$¢ poznawcza dla dzisiejszej
literatury w nowych mediach? Czy mimo oczywistych réznic technologicznych
mozna znalez¢ analogie miedzy tymi formami lub wskazac ich uniwersalne, nie-

zalezne od uwarunkowan cywilizacyjnych, cechy?

Wybierajac jeden aspekt szerokiego zagadnienia obecnodci literatury we wspét-
czesnych mediach, jakim jest renesans powiesci w odcinkach, zamierzam odwotaé
sie do specyfiki powiesci w odcinkach w czasie jej najbardziej intensywnego wpltywu
na komercjalizujacg i umasawiajacg si¢ pras¢. Rozwazania te wynikaja z przekona-
nia o naukowej pozytecznosci szukania analogii pomiedzy pokrewnymi fenomena-
mi wystepujacymi w réznych kontekstach historycznych. Analogia ta moze okazaé
sie pouczajaca, tym bardziej ze wspdlczesne trendy, zwlaszcza te zwigzane z rozwo-
jem nowych technologii, czgsto z zasady traktuje si¢ jako odrebne byty, niemajace
zwigzku z doswiadczeniami z przesziosci. Cho¢ nie brak tez w dyskusji na temat tzw.
$mierci ksigzki drukowanej tych, ktérzy sa przekonani, ze ,wielowiekowa tradycja

ksigzki pisanej nie pojdzie tak szybko w zapomnienie™.

Poczatki powiesci w odcinkach w swiecie

Piszac o historii ,,powie$ci w odcinakach” przywola¢ nalezy termin , fe-
lieton” (feuilleton — zlozony na czworo arkusz, rodzina wyrazéw: feuille — ‘li§¢,

8 A. Przybyszewska, Ktoredy do literatury nowomedialnej?, ,Fragile”, 2008, nr 2.
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kartka; feuillage- ‘listowie), feuillet — ‘pojedyncza kartka’). Dzi§ obydwa te okre-
$lenia nie s juz ze sobg tozsame, ale w XIX wieku, kiedy rodzit si¢ gatunek
zwany felietonem, mial on niedookreslone pole znaczeniowe. Oznacza¢ mogt
zaréwno ,rubryke zajmujacg dolng czg$¢ gazety; wypowiedz o charakterze pu-
blicystycznym, wyr6zniajaca si¢ lekkim, satyrycznym przedstawieniem tematu;
oraz powie$¢ drukowang w odcinkach, tzw. powies¢ felietonowg™. Z czasem,
gdy pojawialy si¢ pierwsze proby uscislenia definicji felietonu, zaczeto odrdz-
nia¢ felieton wlasciwy od felietonu rubryki i powiesci felietonowej (franc. ro-

man-feuilloton)'°.

Powies¢ w odcinkach zaistniala w historii felietonu w Europie w latach
trzydziestych XIX stulecia. Zaczeta ona zajmowac¢ miejsce ,,pod kreskg’, ktora
oddzielala odcinek od reszty artykuléw zamieszczonych na stronie gazety''.
W krotkim czasie stala si¢ ona ,,XIX-wiecznym protoplastg dzisiejszego seria-
lu, rozchwytywanym przez wszystkich, ktérzy tylko potrafig czyta¢”?. Rozwoj
nowoczesnej prasy europejskiej toczyt si¢ réwnolegle z reformami prasy ame-
rykanskiej, w ktérej dzieki zmianom cywilizacyjnym wyksztalcila si¢ tzw. penny
press — charakteryzujaca sie sensacyjnos$cia, dostepnoscia i niska ceng popular-
na prasa codzienna. Dzialala ona wedlug gléwnej zasady komercjalizacji pra-
sy, sformulowanej przez Benjamina Daya (The Sun), ktéry twierdzil, ze nalezy

utrzymywac niska cene tytutu, by méc liczy¢ na wzrost nakladu.

Pierwsza polowa XIX wieku to okres, kiedy zaszty w dziejach prasy wyda-

rzenia rewolucyjne. W wyniku ruchéw spotecznych (m.in. rewolucji lipcowej

° M. Pietrzak, Polski felieton dawniej i dzis. Kilka uwag o ewolucji gatunku, ,Acta Universita-
tis Wratislaviensis”, nr 3456, Jezyk a Kultura, t. 23, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroclawskiego,
Wroctaw 2012, s. 99.

1% M. Pietrzak, Recenzja i felieton na tle przemian prasy polskiej. Kilka uwag z ewolucji gatun-
ku, Rozprawy Komisji Jezykowej LTN, t. LX, Wydawnictwo Lodzkiego Towarzystwa Naukowego,
L6dz 2014, s. 253.

I Por. M. Pietrzak, Wyznaczniki gatunkowe felietonu drugiej potowy XIX wieku, Wydawnic-
two Uniwersytetu Lodzkiego, Lodz 2013, s. 34.

12 P. Pietrzak, Felieton, gazeta, powies¢ — o pewnym genologicznym kontekscie ,,Lalki” Bolesta-
wa Prusa, ,Pamietnik Literacki’, 2015, nr 4, s. 34.

100



POwIESC W ODCINKACH W PRASIE GALICYJSKIE] I W NOWYCH MEDIACH...

we Francji) wzrastajg naktady tytutéw prasowych, nastepuje tez zréznicowanie
typologiczne prasy. Coraz wigcej uwagi poswieca sie kwestii opinii publicznej

oraz wplywu wywieranego na nig przez przekazy prasowe.

Przelomowy dla omawianego zjawiska okazuje si¢ rok 1836, w ktérym
Emile de Girardin zaczal wprowadzaé w zycie reforme dziennikarstwa wediug
wlasnego autorskiego pomystu. Byly to nowatorskie zasady redagowania gaze-
ty, na ktérych z czasem oparto funkcjonowanie prasy w calej Europie. Prasa
w tym czasie zyskiwala charakter masowy i podlegata intensywnemu procesowi
komercjalizacji. ,,Publikowac jedng powies¢ w stu numerach, odsyta¢ do dal-
szego ciagu w sytuacjach patetycznych, umie¢ zaczynac na wiele tygodni przed
koncem felietonu jednego inng powies¢, mogaca zatrzymac klientele — byto to

»13

odkrycie geniuszu”"® - tak oceniono reguly redakcyjne Girardina.

Nowatorskie podejscie Emile’a Girardina, ktdre zyskalo szybko nasladow-
cow, zmienito ,,myslenie o spotecznej czy ekonomicznej funkcji mediow”™* oraz
doprowadzito do ,,zredefiniowania zwigzkdéw pomiedzy dziennikarstwem a lite-
raturg”"®. 1 lipca 1836 roku debiutuje ,La Presse” i szybko gromadzi wokot siebie
grono wspolpracownikéw rekrutujacych sie sposréd dziennikarzy i popular-
nych literatéw. ,,Romantyczna literacka egzaltacja rozwijala si¢ zatem paralelnie
do postepujacego procesu ‘utowarowienia’ publikacji periodycznych, redagowa-
nych pidrami autoréw popularnych woéwczas powiesci czy lirykéw™'¢. Rozpo-

czyna si¢ ciekawy okres nowej obecnosci beletrystyki w nowoczesnej gazecie.

Dotychczas literatura na famach prasy prezentowana byla zazwyczaj w pi-
smach tematycznie zwigzanych z Zyciem artystycznym, nie w gazetach codzien-
nych, ktore stawialy przed soba zupelnie inne cele: zdoby¢ zainteresowanie
czytelnikow, obnizy¢ cene, zwiekszy¢ naklad, zarabia¢ na tytule, dociera¢ z in-

B L. Levrault, Le journalisme, Lib. Mellottée, Paris (ok. 1930), s. 166.

14 E. Zyrek-Horodyska, Reforma prasy Emilea de Girardin i jej polskie reperkusje, ,,Zeszyty
Prasoznawcze” 2018, tom 61, nr 2 (234), s. 300.

> Tamze.

16 Tamze.
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formacjami jak najszybciej do czytelnika, karmi¢ sensacja. W takim kontek-
$cie charakter dotychczasowej obecnosci literatury na tamach prasy musiat ulec
zmianie. Wraz z prasg wysokonaktadowg nastgpita era nowych form literackich,
»jak chociazby powiesci w odcinkach, ktérg mozna odczytywac jako prototyp
serialowosci kultury masowe;j””. Nadszed! czas najwiekszego rozkwitu powiesci

odcinkowej. Zmienily si¢ przyzwyczajenia autoréw, wydawcow i czytelnikow.

»La Presse” zaczelo w zawrotnym tempie zwicksza¢ naklad dzigki Balza-
kowi. Odcinki Komedii ludzkiej sprawily, ze Balzac stal sie¢ gwiazda ,,La Pres-
se”, a gazeta podwoila zyski. Potem nastgpily réwnie oszalamiajace sukcesy
Eugenea Suego, ktory w latach 1842-1843 publikowat dla ,,Journal des Debats”
powies¢ Tajemnice Paryza. Sue urasta na tworce powiesci odcinkowe;j. ,,Nigdy
wczedniej zaden twdrca literatury nie stanat przed tak wielka publiczno$cia, nie
mogt cieszy¢ si¢ tak wielka sitg oddziatywania ... tak znaczacym honorarium™®.
Rok 1844 przynidst ogromna popularnos¢ wérod czytelnikéw ,,La Press” po-
wiesci w odcinkach Trzej muszkieterowie Alexandre'a Dumasa-ojca'. Idea prasy
masowej zawierajacej rozchwytywane odcinki powie$ciowe rozprzestrzeniala

sie po Europie.

Powies¢ w odcinkach w prasie polskiej

Z podobnym zainteresowaniem spotkaly si¢ powiesci w odcinkach prze-
niesione na polski grunt. Powiesci czgsto pelnity role ,,koni pociagowych” pi-

sma, byly ,,gwozdziem” numeru. Zaciekawienie powiescig kazalo siegnaé czy-

7 B. Bodzioch-Bryla, G. Pietruszewska-Kobiela, A. Regiewicz, Literatura - nowe media.
Homo irretitus w kulturze literackiej XX i XXI wieku, seria: Audiowizualne Aspekty Kultury w Po-
nowoczesnosci, t. III, Wydawnictwo im. Stanistawa Podobinskiego Akademii im. Jana Dlugosza
w Czestochowie, Czestochowa 2014.

'8 P. Pietrzak, Felieton, gazeta, powies¢ — o pewnym genologicznym kontekscie ,,Lalki” Bolesta-
wa Prusa, art. cyt., s. 34.

¥ Por. J. Bachorz, Powies¢, [w:] Stownik literatury polskiej XIX wieku, red. ]. Bachérz, A. Kowa-
likowa, Wydawnictwo Ossolineum, Wroclaw-Warszawa-Krakéw 2002, s. 736.
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telnikowi po kolejny numer, a tym samym wesprze¢ ide¢ prasy masowej, taniej,
tatwo dostepnej. Znakiem czaséw bylo, ze wydanie ksigzkowe powiesci najbar-
dziej znanych pisarzy epoki pozytywizmu bylo poprzedzone publikacjg tych
dziel w odcinkach w prasie. Byla to zasada dobrze sprawdzajaca sie przez ko-
lejne dziesigciolecie XIX wieku. Na gruncie polskim do autoréw tych nalezeli

chocby Orzeszkowa, Sienkiewicz i Prus.

Tak zwana warszawska reforma dziennikarstwa, oparta na wzorach zachod-
nich, objela réwniez zjawisko relacji prasy i literatury. W Krolestwie Polskim po-
wie$¢ felietonowg upowszechnila ,Gazeta Warszawska’, redagowana przez Henryka
Rzewuskiego. Dzial ,,pod kreskg” tej gazety miescil przede wszystkim powiesci Kra-
szewskiego i Korzeniowskiego. Do pierwszych powiesci w odcinkach drukowanych
na ziemiach polskich, w Galicji, nalezaty Salon i ulica oraz Szpicrut honorowy autor-
stwa Jozefa Dzierzkowskiego®. Pionierem tej formy prezentacji powiesci w Galicji

byt Iwowski ,,Dziennik Méd Paryskich’, pézniej takze ,,Dziennik Literacki’”

Przykiad galicyjski pozwala na wnikliwg obserwacje zasad dzialania pro-
cesu komercjalizacji prasy oraz roli, jaka w tym procesie spelnita literatura. Re-
forma ta zostala wprowadzona przez charyzmatycznego redaktora i trybuna
ludowego Jana Dobrzanskiego, zwigzanego z ,,Dziennikiem Méd Paryskich’,
»-Nowinami’, ,Gazeta Narodowg’, ktory dzialal w trudnych warunkach politycz-
nych, spotecznych i ekonomicznych. Udalo mu si¢ przenies¢ do prasy galicyj-
skiej i rozprzestrzenic takie zasady pracy redakgcji, jakie obowigzywaly masowa

pras¢ w Ameryce i Europie Zachodnie;j.

Dobrzanski odwaznie reformowal redagowane przez siebie gazety, nadawat
im lekki, czesto sensacyjny charakter, pamigtal o korzystnym znaczeniu bele-
trystyki, czynit pisma zajmujacymi i poczytnymi, jednoczesnie chciat na nich
zarabia¢ m.in. na zastrzezonych przez siebie tantiemach od wzrostu naktadu.

Stal si¢ przedstawicielem nowego modelu redaktora-przedsigbiorcy.

20 Tamze.
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Dobrzanski byt pewny, ze obnizenie cen prasy jest najwlasciwszym spo-
sobem rozbudzenia rynku czytelniczego. Rozumial, Ze prasa masowa nie zaist-
nieje bez zainteresowania czytelnikow, ktérych bedzie sta¢ na zakup gazety. Ta
mys$l, dzi§ oczywista, w latach 40. XIX wieku byta na ziemiach polskich nowa.
Dobrzanski opieral sie w tym wzgledzie na doswiadczeniach prasy w Europie

Zachodnie;j.

Dobrzanski wiedzial, ze nie zrealizuje planu zreformowania pisma bez
podawania czytelnikom w odcinkach ciekawych powiesci, przy jednoczesnym
utrzymaniu niskiej ceny pisma. Cieszyl sie, gdy ta jego wizja si¢ realizowata.
Bylo to podejscie na tyle w 6wczesnych czasach zaskakujace i ciekawigce spo-
tecznos¢, ze Dobrzanski odkryt przed czytelnikami mechanizm kierujacy re-
dakcyjnag polityka wykorzystania tekstéw literackich w procesie komercjalizacji.
Dzigki temu dzi§ mozemy wej$¢ na redakcyjne zaplecze, zapoznajac sie z trescia
artykulu autorstwa Dobrzanskiego zamieszczonego w ,,Nowinach™ ,,Przedsie-
wzigcie wydawania dziennika taniego, w ktérym by wszyscy znakomitsi pisarze
udzial wzig¢ mogli, juz w pierwszych trzech dniach po pojawieniu si¢ ,Nowin’
okazalo si¢ bardzo praktycznym, praktyczniejszym niz spodziewalismy si¢ sami.
W pierwszych bowiem trzech dniach w samym Lwowie dziennik nasz zyskat
do dwustu prenumeratoréw, liczba w tutejszym dziennikarstwie niestychana!
Z drugiej strony otrzymali$my zapewnienia od kilku pisarzéw czynnej i sta-
tej pomocy. Tych szanownych pisarzéow, ktérych nasze zaproszenie do udzialu
w tym pi$mie nie doszlo, zapraszamy niniejszym. Za arkusz powiesci honoruje-
my do 25 zlr. m. k. Spyta nas zapewne czytelnik, jakim sposobem przy tak tanim
pi$mie honoraria do$¢ znaczne placi¢ zdotamy? Oto my z naszego przedsiewzie-
cia szczerze wyspowiadamy sie. Wszystkie powiesci umieszczane w ,Nowinach’
wychodzi¢ beda w osobnych tomach, ktérych sprzedaz pokryje koszta honora-
riéw. Dziennik nasz wiec skoncentrowaé moze w sobie wszystkie utwory zna-

komitszych powiesciarzéw, a dojs¢ do tego bedzie naszym usilnym staraniem™'.

21 . Dobrzanski, Przedsigwzigcie wydawania dziennika taniego, ,Nowiny”, 1854, nr 2, s. 15.
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Pomyst wydawania wtérnie w formie zwartej powiesci, ktére pierwotnie
byty publikowane w odcinkach w prasie, towarzyszyl rozwojowi prasy. Byt zja-

wiskiem czestym. Co ciekawe, powiesci byly wydawane przez redakcje prasowe.

~Umie¢ zawsze przeczu¢ smak czytajacej publicznoséci odgadna¢ instynk-
townie, kiedy jej czego potrzeba, co w danej chwili jest poczytne i pozadane

i zawsze sie zrecznie wedlug tego w prowadzeniu pisma zakierowac”*

- tymi
stowami podsumowywal redaktorski talent Jana Dobrzanskiego pamiegtnikarz
z epoki, wskazujgc na nowatorstwo tak pragmatycznego podejscia do tworzenia
gazety. Dobrzanski przyczynil si¢ znacznie do rozpropagowania fenomenu po-
wieéci w odcinkach na ziemiach polskich w zaborze austriackim. Jego przyklad
pokazuje bardzo wyraznie mechanizm ,wspotpracy” literatury i prasy w II po-

towie XIX wieku.

Cechy powiesci w odcinkach - analogie do wspétczesnosci

Wzajemna zalezno$¢ literatury i prasy dala w efekcie powies¢ w odcinkach,
ktoéra wyroznita si¢ specyficznymi cechami.

Powies¢ w odcinkach byla najprostszym i najmniej kosztownym sposo-
bem dotarcia do czytelnikéw. Zdecydowanie mniej kosztownym niz publikacja
ksigzki w formie zwartej. Dawalo to z jednej strony szans¢ pisarzom na osig-
gniecie nieporédwnanie liczniejszego kregu odbiorcéw, co skutkowato zyska-
niem popularnosci, z drugiej strony, umozliwialo masom czytelnikéw kontakt
z dzielem literackim, na ktéry w innej sytuacji nie bytoby ich stac. Literatura
dzigki mirazowi z masowa prasg stawala si¢ dostepna dla kazdego. Prasa stala si¢
w XIX wieku najbardziej optymalnym miejscem promocji twdrczosci literackiej.
Obecnoéc¢ literatury w nowych mediach wspdtczesnie jest réwniez wyrazem po-

szukiwania najbardziej optymalnej formy jej upublicznienia.

2 'W. Zawadzki, Pamietniki zycia literackiego w Galicji, Wydawnictwo Literackie, Krakow 1961,
s. 163.
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Powszechnie sg dzi$ podnoszone w kontekscie rozwoju réznych form po-
wiesci ,nowomedialnej” kwestie tatwosci jej publikacji. Z pewnoscig daje to
mozliwos¢ zrealizowania marzenia o wlasnej powiesci wielu amatorom, ktdrzy
nigdy nie przebiliby si¢ przez wydawnicze sito w wydaniu tradycyjnym. Tak stan
rzeczy prowokuje tez glosy krytyczne, ze media elektroniczne zalewane sg grafo-
manska tworczoscia, ktdrej oczywiscie z zalozenia nikt nie jest w stanie profesjo-
nalnie oceni¢. Mimo wielkiej popularnosci powiesci publikowanych w nowych

formach wcigz bardziej prestizowe jest wydanie ksigzki w formie tradycyjne;j.

Odcinkowa forma powiesci wigzata si¢ z nowym w XIX wieku zjawiskiem
interaktywnosci. Oczywiscie korespondencja listowna adresowana przez rozen-
tuzjazmowanych czytelnikow bezposrednio do pisarza lub do redakcji gazety,
w poréwnaniu do mozliwosci interakcji, jakie dajg dzi$ nowe media, wydaje si¢
malo istotna. Jednak w tamtych czasach byl to swoisty fenomen spoteczny. ,,Sue
bywal wprost zasypywany listami pelnymi présb i sugestii dotyczacych dalszej
akcji Tajemnic Paryza™?, listy wysylane byly tez do powiesciowych bohateréw.
Powies¢ w odcinkach angazowala emocjonalnie rzesze czytelnikéw, ktorzy

chcieli wplywa¢ na losy ulubionych powiesciowych postaci i ksztalt fabuly.

Wspolczesnie nowe media, z zasady interaktywne, daja niespotykane nigdy
w historii mozliwo$ci interakcji migdzy tworcami a odbiorcami, umozliwiaja tez
zachowania prosumenckie. Wspoélczesna powies¢ w odcinkach w wielu przy-
padkach jest z zalozenia interaktywna. Pisarz tworzy ja, korzystajac z podpo-
wiedzi internautéw, czyta pojawiajace si¢ na biezaco komentarze, na zasadzie
bezposredniego sprzezenia zwrotnego. W ten sposdb powies¢ staje si¢ gra z czy-
telnikami, jest niemal pisana przez zbiorowos¢ czytelnikéw. Badanie interak-
cji w nowych mediach jest rownoznaczne z badaniem popularnosci dziela, a to
przektada si¢ w sposéb jednoznaczny na optacalnos¢ kontynuacji literackiego

projektu. Wyraznie ten mechanizm pokazal np. Stephen King uzalezniajac pu-

2 P. Pietrzak, Felieton, gazeta, powies¢ — o pewnym genologicznym kontekscie ,,Lalki” Bolesta-
wa Prusa, art. cyt., s. 34.
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blikacje w sieci kolejnych odcinkéw prozy w zaleznosci od zainteresowania czy-

telnikéw wyrazanego w drobnej oplacie za dostep do tekstu*.

Z perspektywy wspolczesnych trendéw dotyczacych obecnosci powiesci
w mediach szczegélnie warta przeanalizowania jest kwestia specyficznej kon-
strukcji odcinka powiesciowego przygotowywanego do prasy. Pisanie dla pra-
sy codziennej wigzalo si¢ w XIX wieku z pisaniem w konwencji ,,z odcinka na
odcinek”, wazne, ze dzialo si¢ to pod presja czasu oraz presja intereséw danego
tytulu. Gazeta miata swoj ,,rytm ukazywania si¢, rozmiar i okreslong kliente-
le”* i to bezsprzecznie wplywalo na ksztalt odcinkéw, a ostatecznie na catos¢
powiesci. Szczegdélng umiejetnoscia bylo utrzymywanie fabuly powiesciowej
w przypadku powodzenia wérdd czytelnikéw i utrzymywania zamdwienia, lub

tez konczenie calosci akeji, gdy wymagaly tego realia redakcyjne.

Ciekawie na ten temat pisal autor trzyczesciowego cyklu artykutéw pt. ,,Fe-
lietony gazet naszych” w roku 1867, czyli w czasie rozkwitu tej formy obecnosci
literatury na tamach polskiej prasy: ,,Felieton wiec powiesciowy pisze si¢ na obsta-
lunek, z tym warunkiem, aby przy koncu zostawial co$ niedopowiedzianego, co$
palacego ciekawos¢ czytelnika do dalszego ciggu. Niektorzy autorzy francuscy na-
byli w tej felietonowej szermierce wprawy, iz stosownie do woli wydawcy dziennika
moga skraca¢ lub do nieskonczonosci przedtuzac swoj utwdr. Wydawcy za$ bacza
pilnie na to, czy powie$¢ robi, lub nie robi wrazenia na czytelnikach. W pierwszym

razie znacznie si¢ ona przedtuza, w drugim konczy na kilku numerach™.

Warunki publikacji powiesci w odcinakach za posrednictwem sieci nie sa
dzi$ tak restrykcyjne dla autoréw, jak przed prawie dwoma stuleciami, jednak
umowa z wydawcg, czytelnikami lub po prostu che¢ utrzymania napigcia w od-

biorcach, zmusza twércéw do pracy w okreslonym tempie. Rozmiar tekstu moze

* Por. np. S. J. Dubner, What Is Stephen King Trying to Prove, ,,The New York Times Maga-
zine’, http://www.nytimes.com/2000/08/13/magazine/what-is-stephen-king-trying-to-prove.html
(12.01.2020).

» Por. J. Bachorz, Powies¢, [w:] Stownik literatury polskiej XIX wieku, dz. cyt., s. 736.
% Felietony gazet naszych, ,Przeglad Tygodniowy”, 1867, nr 23, s. 180.
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by¢ tez ograniczany w sposdb restrykcyjny (np. powiesci w sms-ach) lub tez wy-
nikac z ogdlnych zasad odbioru (preferowanie przez czytelnikéw form krotkich,

sjednoekranowych”).

Odcinek powiesciowy, ktory mial spetni¢ swoja role na tamach prasowych
musial dotyczy¢ tematédw atrakcyjnych dla czytelnikéw. Konstrukcyjnie kazdy
odcinek musial mie¢ swéj wlasny punkt kulminacyjny, kluczowe dla odcina-
ka wydarzenie. Konwencja ,,co bedzie dalej?” typowa dla powiesci odcinkowej
sprawiala, ze w poszczegélne czesci powinny byty by¢ wpisane zagadki i ich roz-
wigzania, takie elementy, ktore sprawialy, ze czytelnik czul si¢ zachecony do sie-

gniecia po ciag dalszy felietonu powiesciowego.

Atrakcyjnos¢ prasowego odcinka powiesciowego autorzy osiagali poprzez
liczne dialogi, sceniczne prowadzenie narracji oraz, co bardzo ciekawe, niejed-
nokrotnie poprzez taka konstrukcje czasu fabularnego, ktéra odpowiadata rze-
czywistemu upltywowi czasu pomiedzy publikacja poszczegdlnych odcinkéow.
Oczywistym jest, ze stalym towarzyszem pisarzy tworzacych odcinki byt zabieg
retardacji akcji. Powodowal on wzrost szansy na wielowatkowos$¢ powiesci i ra-
zem z licznymi scenami napiecia wynikajacego z sensacyjnosci lub melodrama-

tyzmu wyraznie oddziatywal na ksztalt powiesci czytanej w catosci.

Uwagi dotyczace poetyki powiesci w odcinkach nawigzujg do réwniez
wspolczednie aktualnej refleksji genologicznej nad powiesciag w mediach. Duza
ingerencja w tradycyjny ksztalt powiesci ze strony wymagan stawianych przez
media (dawniej i dzis), zwlaszcza skomplikowane eksperymenty sieciowe beda

coraz czesciej powodowac wérod badaczy pytanie: czy to nadal powie§¢?
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Podsumowanie

Powyzsze nalizy byly préba pokazania zjawiska korelacji literatury i me-
diéw na przyktadzie powiesci w odcinkach publikowanych w prasie w XIX wie-
ku i w nowych mediach w wieku XXI. Analiza ta byta takze proba krytycznej
weryfikacji hipotezy, ze istnieje wiele podobienstw i analogii pomiedzy powie-
$cig w odcinkach publikowang w XIX-wiecznej prasie a réznymi odcinkowymi
formami literackimi publikowanymi w przestrzeni nowych mediéw interneto-
wych. Przedstawione w artykule ogdlne zjawiska i trendy powstawania literatu-
ry, jej upowszechniania, tworzenia nowych form i mechanizméw interaktyw-
nosci z odbiorcy, na przykladzie wybranych przyktadéw powiesci w odcinkach
w prasie i w nowych mediach, dostarczajg wystarczajaco argumentdw, ze zatozo-
na hipoteza byta stuszna. Na podstawie przedstawionej w artykule kontekstowej
wiedzy przedmiotowej i na podstawie szczegétowych przyktadéw omawianego

fenomenu mozemy wyciggnac nastepujace wnioski.

1. Wszystkie podmioty zaangazowane w proces tworczy, wydawniczy
i odbiorczy: autorzy, wydawcy, posrednicy, czytelnicy itp., uzyskuja w korela-
cji literatury z mediami dodatkowa korzys¢, np. popularnos¢, prestiz, promo-
cje autora, motywacje do pracy i poszukiwanie nowych literackich inspiracji,
zysk komercyjny, wyzsze honoraria, fatwos¢ dostepu, nowe szersze formy upo-
wszechniania itd. Niemozliwg jest rzecza oceniac intencje i cele zaangazowania
i uczestnictwa podmiotéw w tym fenomenie, ale zapewne nietrudno dostrzec
utylitarny komercyjny kontekst uwarunkowan i rozwoju tego fenomenu. Moz-
na jednak, w duchu teorii komunikacji katalaktycznej, stwierdzi¢, ze obok uzy-
teczno-utylitarnych celéw, ktdre byly i sg realizowane przez te zjawiska, istnieja
wartosci dodane o charakterze wymiernej promogiji literatury, docierania z nig
do coraz szerszych kregdéw odbiorcéw, a takze niewymierne wartosci duchowe,

ktdre niosta dobra literatura dla dobra i rozwoju odbiorcy.
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2. Nowe formy promoc;ji literatury w mediach na przyktadzie réznych
form powiesci w odcinkach, na ktérych korzystaja wszystkie podmioty w to za-
angazowane, wywalaly nowe formy kontaktu z czytelnikami, interaktywno$ci
i innych form sprzezenia zwrotnego miedzy autorem i czytelnikiem. Te mecha-
nizmy dostarczyly autorom wiedzy o recepgji ich tresci, nowych motywacjiiin-
wencji tworczych, wydawcom wskazywaly na potrzeby i oczekiwania odbiorcéw
do dalszego optymalizowania mechanizméw popularnosci i zyskow mediow,
a odbiorcow zblizato do autoréw, umozliwiajac im bezposrednig lub zaposred-

niczong medialnie interaktywno$¢ w ocenie i oczekiwaniach wobec autoréw.

3. Przedstawione korelacje literatury i mediéw na przykladzie powiesci
w odcinkach upowszechnianej w prasie i nowych mediach upowazniaja do
stwierdzenia, ze pojawianie si¢ nowych form medialnych i narzedzi upowszech-
niania treéci, wyzwala mechanizmy konwergencji, wedle ktoérych poszerza sie
tradycyjny katalog sposobdw upowszechniania tresci literackich na zasadzie
konwergencji komplementarnosci i synergii. Zjawisko prezentacji tresci literac-
kich w mediach, czy to w XIX-wiecznej prasie, czy to w przestrzeni nowych
mediéw, oraz narzedzi i form internetowych, nie przekreslito i nie wyelimino-
walo tradycyjnej ksigzki drukowanej, ktéra od wiekdéw, jako synonim prawdzi-
wej ksigzki, nie traci na wartosci i jest ciagle aktualna i oczekiwana przez czytel-
nikéw. Nowe formy medialne staja si¢ przestrzenig komplementarng do ksigzki
drukowanej i to poszerzenia form promocji literatury w mediach przynosi efek-

ty synergiczne dla wielu zaangazowanych w to podmiotow.

4. Analiza poréwnawcza omawianych zjawisk pokazuje wiele podobienstw
i analogii pomiedzy XIX i XXI wiekiem. Rézne aspekty tych korelacji zosta-
ly omoéwione w artykule. Pokazaly one stuszno$¢ tezy Marshalla McLuhana, ze
rozwdj medioéw pelni kulturotworcza role i pojawianie si¢ nowych form medial-
nych ubogaca to, co stare i tradycyjne w elementy nowosci i atrakcyjnosci two-
rzenia, przekazu i odbioru. W duchu mysli tego klasyka teorii literatury i teorii
mediéw, nalezy patrze¢ na omawiany fenomen, potwierdzajacy stusznos¢ na-

szej hipotezy, ze w kazdym wieku nalezy dostrzec podobienstwa na poziomie
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form tworzenia literatury, jej upowszechniania i czytelniczego odbioru. Nalezy
w sposdb naturalny uwzglednié réznice historyczne, kulturowe i technologiczne
w analizie tego fenomenu, ktére w Zaden sposdb nie przekreslaja gtéwnej tezy, ze
mozna wskaza¢ wiele podobienstw i analogii w tworzeniu, przekazie i odbiorze

tresci literackich w mediach, ktére maja uniwersalne cechy.

5. Blizsza analiza omawianego fenomenu pokazuje tez kilka waznych réznic,
sposrod ktorych warto przytoczy¢ dwie. Pierwsza z nich wynika z postepu tech-
nologicznego w komunikacji. Wiek XIX dysponowal drukiem, prasg i réznymi
formami obrazowania rzeczywistosci: litografia, fotografia, film. Te cywilizacyjne
technologie XIX wieku zostaly w petni wykorzystane w publikacji powiesci w od-
cinkach w prasie. Wiek XXI przyni6st nam rewolucje cyfrowa i nieporéwnywal-
nie wicksze mozliwosci medialnego przekazu literatury. Dlatego duzo trudniej jest
analizowac¢ seryjne formy literackie w mediach cyfrowych ze wzgledu na bogate
spektrum form, no$nikow, przestrzeni i mechanizmdéw upowszechniania wspot-
czesnej literatury czy literatury dzi§. Druga réznica jest widoczna na poziomie
amatorskiej tworczosci, na ktéra nie mogli sobie pozwoli¢ wydawcy prasy w XIX
wieku ze wzgledu na jakos¢ gazety i jej prestiz. Wspolczesnie przestrzen interne-
towych medioéw cyfrowych zawiera wszystko, od peret literatury i dziet o najwyz-
szej jakosci literackiej, az po literature rynsztokows i tresci, ktdre z literatura nie
majg nic wspdlnego. To nie oznacza, ze dzieta amatorskie s zawsze niskiej jakosci,
a zawodowi literaci pisza dzieta wiekopomne. Posrod jednej i drugiej kategorii
twércéw mozna spotkaé pospolitych grafomandw i odkrywac wspaniale talen-
ty literackie. Trudnosci w odréznianiu jednych od drugich wynikaja z ogromnej
wielo$ci, zeby nie méwic¢ bogactwa, tresci literackich, ktérych jako$¢ oceniajg czg-
sto tylko internauci, co jest oczywiscie wazne i chwalebne. Ale czasem przydataby
sie krytyczna ocena fachowcow. Innym elementem tego zjawiska nieadekwatnych
ocen literatury jest wspdlczesna tendencja poprawnosci myslenia, uwarunkowa-
na réznymi interesami komercyjnymi, politycznymi czy ideologicznymi, co wida¢
niestety przy wielu nagrodach literackich. Oby wspolczesne media cyfrowe byty

przestrzenig promocji i upowszechniania literatury z najwyzszej potki.
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STEREOTYP ZYDA W ,,DZWONIE NIEDZIELNYM”
W LATACH 1925-1939

Abstract

Around the ethical issues of the interwar press. The stereotype of a Jew
in the ,Dzwon Niedzielny” in the years 1925-1939. In the Second Polish
Republic, the press holds a debate about the place of national minorities,
including the Jewish community, which, as one of the living topics, should
be included in a broader ethical, political, economic, inter-religious, social
and identity context. In this article, based on the qualitative analysis of the
articles presented in the ,Dzwon Niedzielny” (1925-1939), the authors
analyzed the phenomenon of the press, which from today’s perspective
can also be assessed as xenophobic behavior. But how was it really? An-
ti-Semitic moods after World War I, social stereotypes and different social
relations during the interwar period are reflected in the source texts of the
weekly published in Krakow. It is worth considering the ethical aspects
of the phenomenon of broad criticism of the Jewish community, including
the issue of freedom of speech and anti-Semitism in the interwar period.
This topic, due to the fact that this title is a Catholic weekly, is an even more
interesting point of press research.
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Wokét problematyki etycznej prasy miedzywojennej. Stereotyp
Zyda w ,Dzwonie Niedzielnym” w latach 1925-1939. W 11 Rzeczypo-
spolitej na tamach prasy odbywa sie debata o miejscu mniejszo$ci na-
rodowych, w tym spotecznosci zydowskiej, ktérg jako jeden z zywych
tematow nalezy wpisa¢ w szerszy kontekst zaréwno etyczny, polityczny,
gospodarczy, miedzyreligijny, jak i spoteczny i tozsamosciowy. W niniej-
szym artykule na podstawie przeprowadzonej analizy jako$ciowej arty-
kutéw prezentowanych w ,Dzwonie Niedzielnym” (1925-1939), autorzy
dokonali analizy zjawiska prasowego, ktore z dzisiejszej perspektywy
moze by¢ oceniane réwniez jako zachowanie ksenofobiczne. Jak jednak
byto naprawde? Antysemickie nastroje po I wojnie §wiatowej, spoteczne
stereotypy i odmienne stosunki spoteczne panujace w czasie miedzywoj-
nia odzwierciedlajg teksty zrédlowe tygodnika wydawanego w Krako-
wie. Warto zastanowi¢ sie nad etycznymi aspektami zjawiska szerokiej
krytyki zydowskiej spotecznosci, w tym nad zagadnieniem wolnosci sto-
wa i antysemityzmu w dwudziestoleciu miedzywojennym. Temat ten, ze
wzgledu na fakt, iz niniejszy tytut jest tygodnikiem katolickim, stanowi
jeszcze ciekawszy punkt badan prasoznawczych.

Keywords

,Dzwon Niedzielny”, the Jews, stereotype, Ferdynand Machay, interwar
period, anti-Semitism

,Dzwon Niedzielny”, Zydzi, stereotyp, Ferdynand Machay, miedzywojnie,
antysemityzm

Wprowadzenie

Ekspozycja tematyki zydowskiej w prasie miedzywojnia byta wielokrotnie
przedmiotem badan prasoznawczych, jednakze ta interesujaca materia wymaga cig-
glego poglebiania. Niezwykle zajmujacy jest w tym zakresie np. artykul Ewy Maj
pt. Asemityzm czy antysemityzm? Proba dyskusji na tamach ,, Mysli Narodowej” w la-
tach 1921-1925. Socjologicznie stawia problem Aleksander Hertz w cennym opra-
cowaniu z 1961 r. pt. Zydzi w kulturze polskiej. Po 1989 r. wiele opracowar i opinii

dotyczacych tego pola badawczego znajduje pozywke ulokowang pomiedzy teza
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o domniemanym wrodzonym antysemityzmie Polakéw a przemilczaniem kwestii
napiec¢ wokot roli diaspory zydowskiej w I RP. Badania wskazaty, ze opinia polskich
historykéw prasy nierzadko dotyczy stanu $wiadomosci spolecznej ,,ex post II woj-
ny $wiatowej, ktéra byla wielkim i traumatycznym przezyciem martyrologii naro-
du polskiego i Holokaustu narodu zydowskiego, czyli dwdch narodéw potaczonych

cierpieniem bez precedensu w granicach jednej przedwojennej panstwowosci™.

Po uzyskaniu niepodlegtosci w 1918 r. dochodzi do wielu inicjatyw na polu
wydawniczym prasy katolickiej. ,,Go$¢ Niedzielny”, ,Niedziela” i ,,Dzwon Nie-
dzielny” stanowia wlasnie o tej tendencji pism poswigconych praktykowaniu
wiary i zyciu katolikow §wieckich. Jakie wigc typy wypowiedzi na tematy zydow-
skie przewazajg na ich famach? Czy nie mozna doszukac si¢ w nich stereotypow,
powielanych w éwczesnej mediosferze nt. Zydéw? Jakich szablonéw interpre-
tacyjnych wéwczas uzywano? Gdzie lezala granica pomiedzy wolno$cig stowa
ijej naduzywaniem? Jakie etyczne konsekwencje powinny uwrazliwia¢ adeptéow
i studentéw sztuki dziennikarskiej w XXI wieku po lekturze prasy migdzywoj-

nia? Takie problemy badawcze beda towarzyszy¢ niniejszemu rozwazaniu.

To szczegdtowe badanie jakosciowe dotyczy jednego tylko przedstawiciela
prasy wyznaniowej, tygodnika ,,Dzwon Niedzielny” (,DN”) z Krakowa - perio-
dyku zwigzanego z kurig krakowska i trafiajacego do czytelnikow katolickich z ca-
tej archidiecezji wlasnie w przedwojennym okresie. Dlatego nalezy zaznaczy¢ na
wstepie, ze media wyznaniowe kieruja si¢ odmienng doktryng medialng, w znacz-
nej mierze opozycyjng do doktryn obecnie dominujacych, jakimi sg doktryna me-
diéw komercyjnych czy publicznych. Etyczny poziom dyskursu w takich mediach
winien by¢ wigc wzorcem postepowania dziennikarskiego. Tym bardziej interesu-
jace bedzie poglebienie stanu $wiadomosci nt. zydowskie widziane oczami jednej
z redakgji katolickiej prasy sprzed II wojny $wiatowej. Doda¢ nalezy, ze wszelkie

cytacje przytaczane zostang w polszczyznie zapiséw oryginalnych.

' D. Ra$, M. Wozniak, Inspiracje krakowskiej prasy katolickiej w dobie odzyskiwania niepodleglosci
i w poczgtkach IT Rzeczpospolitej, ,,Studia Srodkowoeuropejskie i Balkanistyczne” 18 (2019), s. 88.
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Pojecie stereotypu (od grec. stereo — stanowiacy bryle oraz typos, odbicie lub
obraz) wprowadzil juz w 1922 r. Walter Lippmann w swojej pracy Public opinion.
Twierdzil on, ze stereotypy sg skrétem myslowym, ktéry pozwala na uporzadko-
wanie wyobrazenia o rzeczywistosci. Jednocze$nie zaznaczal, ze sa one zabarwio-
ne emocjonalnie i ,przestrzegal, ze stereotyp nie jest wolny od warto$ciowania
i przez to nie tylko pelni funkcje porzadkujaca nasze myslenie o rzeczywistosci,
ale takze stuzy obronie wyznawanych przez nas wartosci. Powoduje to w kon-
sekwencji selektywne przyjmowanie informacji, ktére funkcjonuja w otoczeniu
spolecznym, i upraszcza widzenia $wiata”>. W polskim jezykoznawstwie za pod-
stawowg i najszerszg definicje uznaje si¢ definicje sformulowang przez Jerzego
Bartminskiego. Okresla on stereotyp jako ,,subiektywnie determinowane wyobra-
zenie przedmiotu, obejmujgce zardwno cechy opisowe, jak i wartosciujgce obraz,
oraz bedace rezultatem interpretacji rzeczywisto$ci w ramach spotecznych modeli
poznawczych™. Juz z analizy definicji wynika, ze generalizacja stereotypowa oséb
i zjawisk nigdy nie bedzie wolna od selektywnosci i jako taka spotecznie, w tym

w dziennikarstwie, zawsze powinna by¢ traktowana z dystansem.

Stownik jezyka polskiego z 1927 ., tzw. warszawski, podaje definicje Zyda:
»1. Zyd - czlowiek, ktérego pierwotng religia jest pienigdz, szachraj, handlarz,
kramarz, tandeciarz, kutwa, skapiec, chciwiec, zdzierca, wyzyskiwacz™. W la-
tach 20. XX w. powstal typ Zyda bolszewika-komunisty. ,,Zyd w prasie mie-
dzywojennej to przede wszystkim bankier, miedzynarodowy finansista, mie-
dzynarodowy spiskowiec, komunista, mason, bolszewik, sita rozkladowa, wrog
(wewnetrzny, podstepny)”. Pojawiaja si¢ wowczas réwniez powielane zwigzki
frazeologiczne, jak np. inwazja zydowska czy metody zZydowskie. Nawet wspol-

2 T. Sasinka - Klas, Stereotypy i ich odzwierciedlenie w opinii publicznej, w: Mity i stereotypy
w polityce. Przesztos¢ i terazniejszosc, red. A. Kosinska-Metryka i M. Gotas, Torun 2010, s. 8.

* J. Bartminski, 1998, Podstawy lingwistycznych badan nad stereotypem na przykladzie stereo-
typu ,matki”, w: J. Anusiewicz, ]. Bartminski (red)., Jezyk a Kultura, t. 12, Wroclaw, s. 64; oraz:
J. Tambor, Stereotyp i prototyp — znaczenia terminéw, ,Postscriptum Polonistyczne” 1 (2008) s. 23-29.

* J. Kartowicz, A. Krynski, W. Niedzwiedzki, Slownik jezyka polskiego, t. 8, Warszawa 1927, s. 732.

> M. Marczewska, Stereotypy etniczne we wspotczesnym polskim dyskursie publicznym, ,Res
Historica” 46 (2018), s. 290.
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cze$nie w Stowniku Jezyka Polskiego PWN zyd to: ,wyznawca judaizmu; obrazl.
czlowiek skapy i chciwy™. Stowniki polszczyzny wskazujg na trwalos¢, zacie-
to$¢ opinii utrwalonych spotecznie w jezyku — podstawowym tworzywie kul-
tury, ktory jak zywa skamielina wskazuje konteksty. Wskazane prawidlowosci
widaé rowniez szczegélowo na tamach ,,DN”, ktorego emblematyczne artykuly
w zakresie tematyki wskazujg na gleboka stereotypizacje wyznawcow judaizmu

i 0s6b pochodzenia zydowskiego.

1.,Dzwon Niedzielny” - rys historyczny

W 1924 r. ksigze Adam Stefan Sapieha - dwczesny biskup krakowski —
w celu powotania do zycia nowego tygodnika katolickiego zalozyt w Krakowie
Katolicki Zwigzek Wydawniczy, w ktorego skiad weszli: ks. Jan Korzonkiewicz,
ks. Ferdynand Machay i ks. Franciszek Mirek. W grudniu tego samego roku
redaktor odpowiedzialny - ks. Mirek - zgtosit policji zamiar wydawania nowe-
go katolickiego pisma. Pierwszy numer ilustrowanego tygodnika katolickiego
»Dzwon Niedzielny” ukazal si¢ 4 stycznia 1925 r. Byl to numer $wiateczny, z po-
wigkszong liczbg stron. W stowie skierowanym do redake;ji i czytelnikéw biskup

Sapieha przedstawit gléwne zatozenia linii programowej pisma:

Pragnie on stuzy¢ sprawie katolickiej bez zadnego zastrzezenia. Bedzie tez
stuzyl Ojczyinie, nie mieszajac si¢ jednak do polityki lub spraw partyjnych,
podnoszac dusze do Boga, wprowadzajac we wszystkie stosunki zycia prawo
i my$l Bozag. Obca mu bedzie wszelka zawzieta napasé, cho¢ czesto bedzie
musial broni¢ sprawy katolickiej i praw Kosciota. Zadaniem jego bedzie wy-
chowywac¢ spoleczenstwo w duchu prawdziwego, uswiadomionego, konse-
kwentnego katolicyzmu’.

¢ Zyd, https://sjp.pwn.pl/sjp/zyd;2548419.html, (24.04.2021).
7 A. Sapieha, Stowo od Arcypasterza, ,DN” 1 (1925), s. 3.
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»DN” mial towarzyszy¢ spoleczenstwu w réznych chwilach jego zycia. We-
diug zalozen redakcji miat by¢ ,,dusza parafii” i ,,duchowym przewodnikiem”
dla ludzi poszukujacych prawdy. Jak stwierdza Anna Pachowicz, ,pismo to
w okresie dwudziestolecia miedzywojennego petnilo role informacyjna, poru-
szalo przede wszystkim tematyke religijng, ale rdwniez spoteczng, wychowaw-

czg’®

. Redakcja za jeden z celéw powziela sobie takze stuzbe Ojczyznie poprzez
opisywanie aspektow, ktére stanowity przeszkode w rozwoju II Rzeczypospoli-

tej, takich jak m.in. lichwa, alkoholizm czy zwig¢kszajgca sie liczba rozwoddw.

Pismo kolportowane bylo nie tylko na terenie archidiecezji krakowskiej,
ale takze poza nig w réznych czesciach Polski, jak rowniez w $rodowiskach po-
lonijnych za granicg: w Ameryce, we Francji, w Danii i Chinach. Jednakze jego
naklad nie jest znany. Wedlug Jerzego Turowicza ,,poczatkowo wynosil - jak
sie zdaje — 10 tys. egzemplarzy, ale pozniej stale wzrastal™, natomiast Czestaw
Brzoza uwaza, ze ,nakltad ,DN” wynosit poczatkowo 5000 egz., w okresie ko-
niunktury podnidst si¢ do 8000, a w latach nastepnych ustabilizowal si¢ na po-
ziomie 6000-70007"°. Twierdzi on réwniez odnoszac si¢ do odbiorcéw pisma, ze
cieszylo si¢ ono ,,znaczng popularno$ciag wsréd duchowienstwa, ludnosci wiej-
skiej oraz sympatyzujacych z ruchem chrzescijanisko-spotecznym robotnikdéw.
Popierato je réwniez drobnomieszczanstwo, zwlaszcza kupcy i rzemieslnicy,

ktérzy po ulgowych cenach zamieszczali w nim reklamy i ogloszenia™".

Pierwotnie administracja i redakcja gazety miescita si¢ przy ulicy Siennej
5, a nastepnie przy ul. Wolskiej 6 i przy ul. Straszewskiego 17-18. Przez caly
okres istnienia pisma funkcje redaktora odpowiedzialnego pelnilo trzech kra-

kowskich duchownych: do numeru 11. w 1925 r. byl nim ks. Franciszek Mirek

8 A. Pachowicz, Patistwo, nardd, spoleczeristwo w narracji tygodnika ,Dzwon Niedzielny”
(w dwudziestoleciu miedzywojennym), ,,Studia Srodkowoeuropejskie i Batkanistyczne” 18 (2019),
s. 99.

? ]. Turowicz, Adam Stefan Sapieha a prasa katolicka, w: Ksigga Sapiezyriska, Krakow 1982, s. 331.

10 Cz. Brzoza, Krakowska prasa katolicka w okresie migdzywojennym, ,Studia Historyczne”, 2
(2004), s. 202.

I Tamze, s. 202.
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(1893-1970), do kwietnia 1929 r. ks. Ferdynand Machay (1889-1967), a przez
nastepne dziesie¢ lat ks. Wadystaw Dtugosz (1899-1970).

Natamach ,,DN” teksty przyporzadkowane byly do poszczegélnych dzialéow
lub cykléw. Prowadzone byly te odnoszace si¢ bezposrednio do wiary i katolicy-
zmu jak ,,Z liturgii” i ,,Co stycha¢ w $wiecie katolickim?”, ale takze o charakterze
spotecznym, politycznym i kulturowym - liczne poradniki, ,,dziat gospodarczy”
czy »przeglad tygodniowy”, prowadzony poczatkowo przez ks. Machaya. W kon-
tek$cie rozwazan warto takze dodad, ze w numerze 19. w 1929 r. pojawita si¢ po
raz pierwszy, potem nieregularnie ukazujaca si¢ rubryka ,,Sprawy zydowskie”.
Z niej to pochodzg niektore cytacje niniejszego rozwazania, jednakze wiekszo$¢
analizowanych tekstéw stanowila osobna cz¢s¢ na tamach pisma. Nalezy réw-
niez zaznaczy¢, ze ponad polowa tekstéw w ,,DN” nie zostala podpisana przez
autorow lub podpisali si¢ oni tylko swoimi inicjatami. Taka tendencja zauwazal-

na jest rowniez w publicystyce dot. spotecznosci zydowskiej.

2. Utrwalanie stereotypow nt. zydostwa na tamach tygodnika

Koniunkcja mitos¢ chrzescijariska — wrég

Redakcja ,,DN” swoj ogdlny stosunek do problematyki zydowskiej przed-
stawila m.in. na podstawie, jak zaznaczyta, ,,$wietnych uwag” opublikowanych
w katolickim tygodniku wiedenskim ,,Schoenere Zukunft”'?, opatrujac tekst ty-
tulem ,,Nasz stosunek do zydéw”. Jak mozna zauwazy¢, tendencja pisania na
tematy zydowskie do Krakowa trafila z Austrii, niedawno przeciez kraju zabor-

czego. Wida¢ w niej kalke opinii panujacej w dwczesnej Europie:

»Istnieja — pisze on — dwa rodzaje antysemityzmu. Jeden bledny, na pogar-
dzie rasy oparty i ten nie zgadza si¢ z chrzescijanskg miloscig blizniego, drugi
jest tylko obrong intereséw chrzescijanstwa, ktérego najgorszym wrogiem sa

12 Pismo wychodzito w latach 1925-1942.
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zydzi, - wlasciwie przeto nie powinien by¢ nazywany antysemityzmem, ale
konsekwentnym chrzescijanizmem”"?.

»DN” wiec u poczatkow swojej aktywnosci stara si¢ broni¢ status quo na
gruncie chrzescijanskim, aprobuje calg szeroko$¢ ewangelicznej nauki o milosci
blizniego, jednakze wskazuje jednoczesnie na zagrozenie zydowskie. Ten stereo-
typ bedzie pokutowal na tamach tygodnika. Poszczegélni redaktorzy dajg zna¢
o swoich wyrazistych pogladach. Jeden z nich, P. Zarzycki, stereotypuje i uzywa
metafory Guliwera odno$nie do panstwowosci polskiej, ktéra drobnymi ni¢mi

krepuje zywiol zydowski w zyciu spotecznym: w handlu, w szkole, w przemygle.

»Polska siedzi cicho jak Guliwer. Przyjdzie jednak nieublaganie chwila, gdy
bedzie skrepowana, jak niewolnica: na Wawelu bedzie siedzial zyd i bedzie
sprzedawal stare zelaza, w kosciotach beda sklady zydowskich towardw,
w Warszawie prawa bedzie stanowit zyd, a my katolicy bedziemy, jak ci dzi-
siejsi postugacze zydowscy na Kazimierzu™.

Przesadnie ostrzega rowniez przed zydami, ktorzy zapanujg w Polsce ka-
tolickiej. Wowczas wedlug publicysty zaginie ona wraz z moralnoscig chrzesci-
janska, wiarg i poboznoscig. ,,Tu chodzi nie o drobnostke, ale o samo katolickie
zycie, o polski Koscidt i polskie panstwo’™. Inny publicysta, podpisujacy sie
skrotem W.B., stwierdza: ,Nie trzeba by¢ az antysemita i pochwala¢ antysemi-
tyzm, ale trzeba stanowczo skonstatowac i uprzytomnic sobie, ze Polacy kato-
licy broni¢ sie powinni w tym celu, aby utrzymali Polske dla Polakéw, a chyba
przeciw temu wystepowac zydzi nie maja zadnego prawa’'®. Haslo Polski dla
Polakéw, znane raczej z haset polskich prawicowych partii migdzywojnia, moze

by¢ po latach przez wielu uwazane za ksenofobiczne, i to zrozumiale, jednakze

3 Nasz stosunek do zydéw, ,DN” 18 (1926), s. 14.

14 P. Zarzycki, Nawrdcenie zydow, ,DN” 14 (1929), s. 218-219.
15 Tamze.

' W. B., My a Zydzi, ,DN” 31 (1925), s. 6.
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autor wyraznie stawia cezure¢ o niepochwalaniu antysemityzmu. Obserwujemy
wiec na famach ,,DN” koniunkcje hasta ,,Nie dla antysemityzmu” z ,,Polska dla

Polakow?”, ktorej zagraza najwigkszy wrog.

»Oni” czyli masoni, bolszewicy psujg obyczaje

Chrzesdcijanie nie moga do nikogo zywi¢ nienawisci i nie moga nikogo
przesladowa¢. Jednakze wskazuje si¢ tych, ktorzy psuja obyczaje i moralnos¢.

Redaktor PJ. wyraza swoje poglady i wyraznie instruuje:

»Zydzi s jednak naszymi wrogami. Szkodza nam nie tylko na polu gospodar-
czem, ale co gorsza, psujg nasze obyczaje, zaszczepiaja niemoralnos¢ i niewia-
re. Dwie wielkie miedzynarodéwki sg przez nich kierowane: jedna masonska,
druga komunistyczno-socjalistyczna, one to usituja obja¢ i zdlawi¢ spotecz-
nos¢ chrzescijanska™”.

Autor zaznacza, ze przed wrogami musimy sie broni¢, a najskuteczniejszym
sposobem jest wzmacnianie wlasnych sil zaréwno materialnych jak i moralnych.
Obserwacja ,,DN” wskazuje na wydawnictwa zydowskie, ktdre starajg sie wyprze-
dzi¢ polskie wydawnictwa brukowe oraz wplywac na szeroko pojeta kinemato-

grafie. Co wiecej, wymienia sie tutaj charakterystyczna kategorie zbiorowa ,,oni™:

Oni dadza ze sfer wolnomyglicielskich pierwszorzednego méwce, gdzie sami
nie moga wystepowac osobiscie, i §ciagng zawsze tlumy na kazdy odczyt bol-
szewizujacy. Oni zagarneli w swe brudne rece posrednictwo i wiekszo$¢ wy-
twérni w zlotym interesie kinowym, bo wiedza, ze i w wielkim miescie i w za-
padlej miescinie nie tylko grosz niezawodny zbiora, ale najlepiej przystuza
sie swemu celowi zwalczania chrzescijanskiej moralnoéci przez znieprawienie
dusz mlodziezy'.

17 PJ., Jaki ma by¢ nasz stosunek do Zydéw?, ,DN” 36 (1931), s. 570.
18 Z rozmyslan Adwentowych, ,DN” 49 (1936), s. 2.

123



DARriusz Ra$, MARTA WOZNIAK

Kino jako nowe medium obdarzone byto brakiem zaufania redaktoréw pi-
sma przez romansowy charakter wielu prezentowanych produkcji i utrwalenie
wizji kobiety wolnej od jarzma malzonki i matki. Sam sprzeciw wobec lansowa-
nego modelu zycia wydaje sie stuszny: ,,najpierw pozycie malzenskie - gwiazda
albo dobrze wyszta za maz (a wtedy odzywaja si¢ hymny radosne, z powodu jej
szcze$cia malzenskiego), albo jest w fazie rozwodowej, albo wybrala juz zastep-
ce, o ktorym obiegaja bezwzgledne pochwaly””. Jednakze przypisywanie pro-
mocji tego hollywoodzkiego modelu jednej grupie spotecznej mozna uznac za

karkotomne i pelne stereotypowania.

Teoria spisku: ku nacjonalizmowi zZydowskiemu, czyli Judeo-Polsce

Co wiecej, w latach dwudziestych i trzydziestych pojawiaja sie¢ w ,,DN” opi-
nie o syjonistach jako niebezpieczniejszych od ortodokséw religijnych. Na tle ich
aspiracji rodzi si¢ bowiem nacjonalizm zydowski. Przejawem tego sa m.in. zada-
nia zniesienia $wiecenia niedziel i $wigt w handlu czy réwnouprawnienia jezyka
zydowskiego w réznych dziedzinach zycia spotecznego. Autor W.B. przewiduje
nawet, Ze ,najpozniej za lat szes¢dziesiat zydzi postawia wniosek, aby Polska na-
zwana zostala Judes, a katolicy beda ich prosi¢, aby im pozwolono, i$¢ w niedziele
do kosciota™. Takie pseudo proroctwa nalezy jednoznacznie okresli¢ przesadzo-

nymi i wpisujacymi si¢ w tendencje zmian politycznych w kierunku nacjonalizmu.

,Ci zydowscy narodowcy, stojac na stanowisku, ze sprawa zydowska staje si¢
takg samg sprawg narodowos$ciows, jak kazda inna w Europie, wyciagaja z tej
analogii wszystkie konsekwencje, a wigc zadaja wszystkich praw mniejszo$ci
narodowych. A poniewaz zydzi nie posiadajg u nas wlasnego obszaru naro-
dowego i rozsiani s3 po miastach i miasteczkach mniej wiecej réwnomier-
nie, wiec trzeba prawa mniejszosci narodowej dostosowa¢ do calego kraju.
W wykonaniu tego programu nacjonalistycznego Polska stataby sie krajem

7]

dwunarodowym, czyli Judeo-Polskg™'.

1 W. Mandelstamm, Hollywood, Stolica filmu, Warszawa 1927, s. 15.
2 W. B., My a Zydzi, ,DN” 31 (1925), s. 5-6.
21 Niebezpieczetistwo syjonizmu, ,DN” 50 (1936), s. 817-818.
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Dzwony redakcji zbytnio akcentujg zamiary jednej zaledwie czgstki zydow-
skich obywateli I Rzeczpospolitej. Sekunduje mu w propagowaniu tej rzekomej

teorii spiskowej autor Bronistaw Dobrowiest piszac:

»Szczegolniejsze wysitki skierowali ku opanowaniu Polski, z ktorej chea uczy-
ni¢ Judeo-Polske. [...] Dazac do podboju Polski, pracuje réwnocze$nie zydo-
stwo nad jej ostabianiem, dyskredytuje ja w oczach $wiata, stara sie¢ pomniej-
sza jej granice i sia¢ zamet wewnatrz panstwa’ 2

Dobrowiest przytacza uchwaly na podstawie ksigzki generata L.D. Brzezin-
skiego Zyd i jego tajemnice, ktéra... nie zostala wydana. Wedtug jej narracji na
konferencji zydowskiej w Londynie w 1920 r. podjeto osiem uchwat dotyczacych
zniszczenia pozycji Polski na arenie migdzynarodowej i przejecia wladzy przez
Zydéw w kraju. Byly to: zmuszenie Polski do zabezpieczenia praw narodowych
Zydom; zbieranie materialéw obcigzajacych Polske i zniestawiajacych ja w oczach
$wiata; zorganizowanie korespondentdw piszacych nieprzychylnie o Polsce; utrud-
nienie plebiscytu na Slasku, aby uszczupli¢ granice; staranie sie o rzagdzenie w Pol-
sce politykéw oddanych Zydom; staranie o potgczenie Polski z Niemcami i rozbi-
cie przymierza z Francja; doprowadzenie do spadku marki polskiej i zaciagnigcia
pozyczki u bankieréw zydowskich; szerzenie i popieranie w Polsce komunizmu.
Zastanawiajgca jest ta zbitka pogladéw na tamach ,,DN”. Zydzi - ,,oni” istniejg po
to rowniez, aby przyczyni¢ do wywolania §wiatowego przewrotu bolszewickiego

»23

»by na gruzach istniejacego porzadku zatkna¢ zwycieska gwiazde syjonska™>.

»Specjalny wytwor historii”, czyli antyjudaizm

Podpisujacy si¢ pseudonimem autor ,Eski” w artykule dotyczacym po-
staw katolickich wzgledem Zydéw nazywa ich ,,specjalnym wytworem historii”

Wedlug niego nardéd zydowski zostal uksztaltowany przez Stary Zakon i Biblie,

22 B. Dobrowiest, Zydowskie plany podbojowe a rzeczywistosé polska, ,DN” 26 (1931), s. 407.

2 Tamze.
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ale zostalo to zniwelowane przez Talmud. Zydzi odrzucili Boga ze wzgledu na
nacjonalizm Zydowski, poniewaz gdy przyszedl Chrystus gloszacy réwnosé
wszystkich wobec Boga, Zydzi nie byli w stanie abdykowa¢ z uprzywilejowa-
nego stanowiska. Ich mitos¢ do religii potegowata mito$¢ do narodu. Nastgpita
wiec wedlug autora percepcja pychy narodowej, wraz z pogarda dla innych na-

rodéw, w tym chrzescijanskich.

»Talmud tchnie nienawiscig przeciw calemu $wiatu niezydowskiemu, wywie-
ra zto$¢ nawet na Boga, ze ludu swego nie ocalil, lecz podal na meke. I ten Tal-
mud stawiajg zydzi ponad Pismo $wiete. Przedstawia on nam zlamanie ducha
narodu, i jego kartowato$¢. Sq w tym Talmudzie przewaznie zdania i mysli tak

przeciwne wszelkim pojeciom chrze$cijanskim, a niektdre nawet tak straszne,

ze lepiej o nich zamilkna¢”*.

Ta narracja zgadza si¢ z niektérymi tezami innych publicystow katolickich,
w tym ks. Jozefa Kruszynskiego, ktory napisal w roku 1923 tomik Niebezpie-
czetistwo Zydowskie. Wskazuje w nim, ze ,,zydostwo, o ile pozostaje wierne du-
chowi, wiejagcemu z przesigknietych nienawiscig kart Talmudu, bedzie walczy¢
wytrwale i bezustannie z chrzescijanstwem™. Inspiracja do tego wydawnictwa
byty tzw. protokoly kongresu w Bazylei ,,Medrcéw Syjonu” z 1897 r. Encyklope-
dia Britannica® traktuje je jako sfalszowany dokument, ktory stuzyt za pretekst

i uzasadnienie antysemityzmu na poczatku XX wieku®.

** Eski, Katolik wobec kwestji Zydowskiej, ,DN” 18 (1932), s. 284.
» J. Kruszynski, Niebezpieczeristwo zydowskie, Wloctawek 1923, s. 5.

26 Zob. Protocols of the Elders of Zion - fraudulent document, https://www.britannica.com/
topic/Protocols-of-the-Elders-of-Zion, (03.05.2021).

7 Victoria Polmann badata prase wlasng archidiecezji krakowskiej w latach miedzywojnia.
Artykuly prasowe po$wiecone Staremu Testamentowi i religii Zydéw przed Chrystusem wg jej
badan wykazuja sie afirmacjg. Judaizm wspotczesny przedstawiany byl jednakze negatywnie. Do-
tyczylo to gtéwnie Talmudu i rytualnych przepiséw zydowskich. Nowozytny judaizm, wyrosty
na gruncie Talmudu, mial opinie religii ,przewrotne;j” i ,niemoralnej”. Por. V. Pollman, Kwestia
zydowska w prasie katolickiej lat trzydziestych. Badanie empiryczne prasy biskupiej metropolii kra-
kowskiej, ,,Biuletyn ZIH” 2 (1997), s. 27.
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Inny typ stereotypu panujgcego wsrod duchownych katolickich prezentuje
nastepny ustep zaczerpniety z tygodnika, a zdradzajacy niebywale polityczny

ton duchownego i zarazem publicysty, ks. Hetnata.

»— Kto zawsze zwalczal zaciekle chrzeécijaristwo? Zyd. W swojej nienawisci
ukrzyzowali Chrystusa, tg nienawiscia palajg dzi§ do wyznawcéw Jego. — Kto
popiera sekciarzy i réznych wywrotowcéw - zyd. Kto szerzy pornografie, plu-
gawe pismidla, ksigzki? - zyd. Kto sieje u nas zaraz¢ komunizmu - zyd. Kto
sprzedaje polskie dziewczeta do domédw publicznych - zyd. Kto popiera rozwo-
dy, wyuzdanie seksualne - zyd. Kto jest zdrajca i szpiegiem ojczyzny? — zyd .

Wydaje sie, ze uproszczenia i stereotypy antyzydowskie z roku 1937 ob-
razuje ten wlasnie fragment. Ton wywodu, ktérego dopusci¢ si¢ nie mozna na
tamach czasopisma wyznaniowego, szoruje po etycznym dnie. Czy mozna tak
stygmatyzowac, upraszczac i czy w zjadliwosci posuwac si¢ jeszcze dalej? O kto-

rego Zyda chodzilo, ks. Hetnat nie wyjaénia.

Mit panujgcych nad swiatem

Zydzi w artykutach im po$wieconych na famach ,DN” s3 whascicielami
placow budowy, doméw mieszkalnych, hoteléw, bankdéw, fabryk, warsztatéw,
sklepow, gazet i ksiegarni, kancelarii adwokackich, gabinetow lekarskich i in-
nych. Wszystko to nalezy do nich bezpo$rednio lub trzymaja to w rekach dzigki
kapitatowi i wptywom.

»,Od dawna daza zydzi planowo, wytrwale, a ostroznie do panowania nad
$wiatem. Chcac doj$¢ do zamierzonego celu, zydzi opanowali przemyst, han-
del, prase, kina, skupili w swem reku ogromne bogactwa, zagarneli §wiato-
wy kapital, ktéry w 2/3 jest ich wlasno$cia, czynigc z nich bankieréw $wiata,

obecnie za$ daza do wykupienia jak najwiekszej ilosci ziemi™?.

8 ]. Hetnal, Socjalisci sq pachotkami zydowskimi, ,DN” 44 (1937), s. 731.
» B. Dobrowiest, Zydowskie plany ..., s. 407.
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B. Dobrowiest - czotowy komentator sprawy zydowskiej — pisze, ze po-
siadajac pienigdze wplywaja na ogélnoswiatows polityke, czego dowodem byta
konferencja pokojowa w Paryzu, w ktérej ttumnie Zydzi uczestniczyli. Nazwano

ja dowcipnie ,,Cosher Conference”.

Zydowski poglad materialistyczny na $wiat i wspotzycie z ludzmi znaczaco
rézni sie od etyki wyptywajacej z Ewangelii. Publicysci uwazajg, ze Zydzi wyko-
nujac rozmaite zawody, np. lekarza czy wykladowcy nie beda sie wahali pode-

ptac zasad etyki chrzescijanskiej.

»Cokolwiek Zyd powie przez radjo czy w sali odczytowej. Napisze w swojej
gazecie, czy wyda w swojej ksiegarni, wystawi w teatrze lub wyswietli w kinie,
cokolwiek zaprojektuje w samorzadzie lub syndykacie, poradzi jako adwokat
czy posrednik, — bedzie miato na celu jego interes egoistyczny lub interes jego

wspotwyznawcow, albo tez wynikaé bedzie z checi szerzenia swego na $wiat

pogladu wrogiego idei chrzescijanskiej i kulturze polskiej™.

Publicysta jednakowoz zaznacza, ze aby moglo zapanowac w zyciu kultu-
rowym i spotecznym chrzescijanstwo, konieczne jest przestrzeganie etyki chrze-
$cijanskiej przez Polakéw. Jednakze jak stwierdza problemy z jej wdrozeniem
spowodowane sg gtéwnie przez deptanie jej przez wrogie ustosunkowanie si¢ do

niej wyznawcow zaré6wno obcej wiary, jak i obcej kultury.

Postulat asemityzmu

Odnotowa¢ nalezy réwniez inne wypowiedzi, ktére z taméw ,,DN” wolaja
o postepowanie wedlug etyki katolickiej. Autorzy i redaktorzy dystansuja si¢ od an-

tysemityzmu. To dla czytajacego po stu latach wazna deklaracja katolickiego pisma.

»Nie godzi sie zadnych gwaltéw przeciwko zydom dopuszcza¢ i konsekwent-
nie nie nalezy pobudza¢ do gwaltownych przeciw nim wystapien. Bo chociaz
zydzi, jak $wiadczy historja, swymi niegodnymi sposobami wyzysku, chytro-

% Bicie szyby sprawy nie zatatwi, ,DN” 50 (1935), s. 810.
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$ci i podstepu doprowadzajg ludno$¢ czasem do rozpaczy, to jednak nalezy
dziata¢ fagodzaco™".

»DN” propaguje bowiem plan tzw. asemityzmu, terminu rozpowszechnia-
nemu m.in. przez Pawla Czaykowskiego®, ktory jest wedtug redakcji wyrazem
samoobrony spolecznej. Brzmi to bardzo groznie. Na czym polega 6w asemi-

tyzm wedlug publicystow ,,DN”?

,»Polega on na zupelnem oddzieleniu si¢ od zydéw i przerwaniu z nimi stosunkéow.
Tak pojety asemityzm jest najlepiej postawionem rozwigzaniem kwestji zydow-
skiej w $wietle chrzescijaniskiej etyki. Broni¢ si¢ nam przeciez nakazuje prawo Boze
i koscielne, a obrona ta polega na unikaniu zetkniecia z zydem. I niema tu mowy
o jakiej$ krzywdzie, bo cata akcja odbywa si¢ w granicach réwnouprawnienia. [...]
Jednem stowem na kazdym kroku, w kazdej okolicznoéci bede unikal za wszelka

cene zyda a wyszukiwat chrzescijanina - katolika. Oto dewiza asemityzmu’™.

Asemityzm wydaje sie tylko retorycznym zabiegiem. Bolesny szczegolnie jest
fragment o unikaniu zetknigcia si¢ z osobami narodowosci zydowskiej. Konieczny
w tym miejscu wydaje sie komentarz na temat dwczesnego stanu doktryny kato-

lickiej, ktory dla przejrzystosci toku zamieszono w nastepnych czgsciach wywodu.

W analizowanej lekturze Zrédlowej zauwazy¢ trzeba jednakze wielkg ostroz-
nos¢ redaktoréw i publicystow w uzywaniu stowa ,,antysemityzm”. ,,Odglosy” wy-
padkow z Niemiec hitlerowskich dochodza do redakeji ,,DN”, dlatego apeluje ona
w 1938 r. i przestrzega: ,,Bez bicia szyb, bez gwaltoéw, bez nienawisci, ale tak dalej

by¢ nie moze!**. Niepokoi jednakze sformulowanie redaktoréw ,tak dalej by¢ nie

31 Eski, Katolik ..., s. 284.

32 Por. E. Maj, Asemityzm czy antysemityzm? Préba dyskusji na tamach ,,Mysli Narodowej”
w latach 1921-1925, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska” 7 (2000), s. 23-30. Godna
uwagi jest refleksja Aleksandra Halla, ktéry zauwazyl, ze jesli przeglada si¢ pozoétkte roczniki
endeckiej prasy np. ,Mysli Narodowej” czy ,Gazety Warszawskiej”, trudno czasem nie dozna¢
przykrego uczucia wstydu.

3 Sprawa zydowska, ,DN” 9 (1934), s. 136.
** Cyfry, ktore straszg, ,DN” 51 (1938), s. 888.
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moze” odnoszace si¢ do ogolnej niecheci do zydow. Resentymenty sg zywe. W tym
duchu ogélnych nastrojéow w Polsce wprowadzono prawnie juz w roku 1937 nu-
merus clausus — zasade pozytywng ograniczania liczby studentéw uniwersytetow

pochodzenia zydowskiego na wydzialach np. prawa, medycyny.
3. Redaktor naczelny laureatem Yad Vashem

Ksigdz Ferdynand Machay (1889-1967) znany byl jako aktywny publicysta, re-
daktor naczelny ,,Dzwonu Niedzielnego” w latach 1925-1929, dzialacz spoleczny -
szczegdlnie jako oredownik polskosci na Spiszu i Orawie, czlonek Akcji Katolickiej
czy proboszcz na krakowskim Salwatorze i w kosciele Mariackim. Osobny i zajmu-
jacy problem badawczy stanowi jego krytyka spotecznosci zydowskiej. Swoje prze-
myslenia niejednokrotnie umieszczat wtasnie na famach ,,DN”. Jednakze przyczyny
krytyki Zydéw podat juz wezesniej, w swojej ksigzce Moja droga do Polski, opisujac

antyzydowskie wystapienia na Orawie w listopadzie 1918 r. Pisal wowczas:

»Zydzi byli na Wegrzech wszedzie szerzycielami dzikiej madziaryzacji, rzad
mial w nich wiernych i ustuznych ,ideowcow’ wielkiej Madziarii. Lud nasz
to dobrze wiedzial i pamietal o tym. Podczas wojny zydzi zajmowali prawie
wszystkie bezpieczne stanowiska w wojsku. Te krzywde chrzescijan bylo jesz-
cze lepiej wida¢. Przeciw zydom wrzalo na froncie bardzo. To ukrywanie si¢

zyd6w bylo bezsprzecznie gléwnym bodzcem tych pozatowania godnych roz-

ruchow”.

Ksigdz Machay nie aprobowal antyzydowskich rozruchéw, pomimo wska-
zania licznych ich przyczyn. W swojej publicystyce wspominal, ze na Wegrzech
udalo sie stworzy¢ ,Madziaréw wyznania mojzeszowego’, bo az 90% zydo-
stwa zamieszkujacego ten kraj przyznawalo sie do narodowosci madziarskie;j.

Stwierdzal, ze ,wynik tego zmadziaryzowania Zydow byl i jest straszny: wegier-

* F. Machay, Moja droga do Polski, wyd. II, Krakéw 1938, s. 137-138.
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ska kultura prawie ze zatracila swe rodzinne oblicze — chrzescijanskie, stajgc
sie rownocze$nie krzewicielkg hasel zydowstwa (pisowni oryginalna - przyp.
autor.)”. Przestrzegal Polakéw przed czerpaniem wzoréw z Wegier. Uwazal,
ze dopoki Zydzi zyja w pewnego rodzaju odosobnieniu, ich wpltyw na rozwdj
kultury polskiej mozna unieszkodliwi¢, jednakze gdy kultura Zydowska w pota-
czeniu z nienawiscig do chrzescijanstwa zacznie wystepowac w polskiej mowie
— niebezpieczenstwo stanie si¢ powazne. Nawotywal nie tak do bojkotu, lecz do
akcji misyjnej wsréd Zydéw. W artykule Zajmijmy si¢ Zydami odniést sie do

spolecznosci zydowskiej oraz wezwal do skutecznej pracy Polakéw na ich wzor:

»Skarzymy sie na nich i boli nas ich dobrobyt kupiecki, szynkarski i rze-
mie$lniczy. W ostatnich latach przestrasza nas silny udziat zydowski w literatu-
rze polskiej, w teatrze, w poezji, w sztuce, w dziennikarstwie, w kinie i w polityce.
Do licznych Zydéw - lekarzy i adwokatéw jestesmy juz tak przyzwyczajeni, ze
nas to juz nawet nie razi. Zalew zycia polskiego przez zywiot zydowski poteguje
sie z dnia na dzien. Nasza obrona polega przewaznie na préznych lamentach,
tylko tu i dwdzie wida¢ rzetelng prace tworczg u kupcéw i rzemieslnikow”’.

Ksiadz Machaya, podobnie jednak jak liczni publicysci okresu miedzywo-
jennego, upatrywal w Zydach pragnienia zawtadniecia $wiatem. To uproszczony

i generalizujacy osad.

»Poza armja miljoneréw amerykanskich ma katolicyzm jeszcze innego, bar-
dziej zacigtego wroga, a jest nim zydostwo, ktére po ogloszeniu Palestyny
panstwem zydowskiem marzy o rzeczywistem panowaniu nad swiatem. I nie
tylko marzy, ale i dazy do tego wielkim krokiem™.

Duchowny ulega nastojom, powtarza panujace stereotypy spoleczne na te-
mat Zydow. Wedlug niego, w wyzej cytowanym artykule, Zydzi postanowili zde-

moralizowa¢ spoleczenstwo poprzez agitacje przeciw duchowienstwu, szerzenie

3 F. Machay, Zajmijmy si¢ Zydami, ,DN” 17 (1928), s. 266.
7 Tamze.
*% F. Machay, Katolicy tgczmy sie, ,DN” 3 (1925), s. 2.
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pijafistwa i pornografii, zachecanie do ktétni partyjnych. Wydaje sie tutaj Zyd dy-
zurnym winowajcg. Machay nawolywal, aby ,,stang¢ w zwartych szeregach ramie
przy ramieniu, nie tylko na sumie i nieszporach, ale i na jarmarku, wiecu, w skle-

pie, w karczmie, w wagonie kolejowym, na wsi, w miescie, w calej Polsce!™.

Odnoszac si¢ natomiast do sytuacji politycznej w II RP i do wybordéw, ktore
mialy si¢ odby¢ w marcu 1928 r., w ,,przegladzie tygodniowym” skonstatowal,
ze prawie milion zydéw kresowych RP przyjeta w poczet obywateli panstwa.
Stwierdzil takze, Ze ogét zydowski nie poprze polityki Grynbauma i ostrzegat

przed nurtem etnicznych podziatéw:

»Gléwnymi zwolennikami bloku mniejszosci sg zydzi, $cisle mowiac zydzi
z pod znaku posta Orynbauma zachowuja si¢ wprost bezczelnie. Skupieni
w ,zydowskiej radzie narodowej’ wystosowali do Marsz. Pitsudskiego aro-
gancki list, w ktérym zapytuja miedzy innemi ,dlaczego nie usunigto anty-
semityzmu gospodarczego przez przymus odpoczynku niedzielnego. Rzecz
niestychana! Juz i §wigcenie niedzieli nazywaja — antysemityzmem!”*

Aktywnos¢ publicystyczna Machaya, niejednokrotnie krytyczna wobec
czlonkow spotecznosci zydowskiej, znajduje jednak znaczacy final, ktéry roz-
$wietla naszg ocene publicysty. Ks. Machay, pelnigc w czasie II wojny $§wiatowej
funkcje proboszcza parafii Najswietszego Salwatora, a nastepnie archiprezbitera
kosciota Mariackiego w Krakowie, prowadzit prace konspiracyjng i charytatyw-
ng. Wowczas chetnie wydawal tulaczom zydowskim metryki chrztu i umiesz-
czal w domach swoich znajomych. Uratowal m.in. Felicje Seifert - corke zy-
dowskiego adwokata, ktora otrzymata dokumenty na nazwisko Elzbieta Smolen,
jak réwniez zone i teSciowg malarza Zbigniewa Pronaszki. W archiwum Yad
Vashem znajduje si¢ takze relacja Davida Reibscheida, opisujaca wojenne losy
Roézy Reibscheid-Feliks, jej meza i syna. W sierpniu 1940 spotkali si¢ z ks. Ma-

chayem, ktéry powiedzial: ,w swoim sercu pozostancie tym, kim jestescie, ale

¥ Tamze.
* Wujaszek, Przeglgd Tygodniowy, ,DN” 51 (1927), s. 820.
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nauczcie sie zachowywac jak katolicy”*. To wlasnie m.in. jej list - $wiadectwo
czasOw wojny, mialy wplyw na przyznanie ks. Machayowi 26 kwietnia 2017 r.
po$miertnego tytutu: ,,Sprawiedliwy wéréd narodéw $wiata” za pomoc Zydom
w czasie II wojny $wiatowej. Taka puente mozemy zostawi¢ bez dodatkowych
komentarzy: w czasie miedzywojnia redaktor naczelny pisma katolickiego
w swojej publicystyce ostro wyrazal si¢ o spolecznosci zydowskiej, jednakze po-
tem byt w dziataniu jak najbardziej chrzescijanskim $wiadkiem. Zaryzykowat

zycie pomagajac Zydom.

4. Miedzywojnie wieloaspektowe

Zaciektos¢ opinii politycznych

Lata miedzywojenne uczg wspolczesnego badacza historii mediow pokory
wobec faktow. Prasa, zwlaszcza ta spolecznie zaangazowana, polityczna i wy-
znaniowa jest pelna zaciektych opinii i az gesta od walki na pidra. Niestety, wiele
w niej stereotypowych kalek wartosciujacych, ideologizacji, nastrojéw rewolu-
cyjnych, kontrapozycji. Dla ilustracji zjawiska wystarczy siegna¢ do zrédel pra-
sowych sprzed stu lat. Przedstawiciel prasy komercyjnej tamtych czaséw ,,Ilu-
strowany Kurier Codzienny” (,,IKC”) z Krakowa grzmi na pierwszej stronie z 14

maja 1921 r.:

»Stanowisko Czechéw wobec powstania na Gérnym Slasku jest tak nikczem-
ne, ze Polska musi nareszcie zrozumie¢, ze Czesi sa najprzewrotniejszymi
wrogami Polski. [...] Jezeli Niemiec jest wilkiem gotowym do skoku, to Czech
jest szakalem nikczemnym, ktdry biezy sladami wilka, szukajgc tatwego tupu.

Jest rabusiem tchorzliwym, szkodnikiem chytrym, zerujacym w mroku”*.

41 D. Ra$, M. Wozniak, Ewangelicznie demokratyczna Polska. Sladami publicystyki ks. Ferdy-
nanda Machaya, Krakow 2021, s. 36-37, oraz: R. Reibscheid-Feliks, List z Tel-Avivu, ,Tygodnik
Powszechny” 12 (1967), s. 5.

42 Szakal Czeski, ,JKC” 128 (1921), s. 1-2.
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Krytyka odbywa si¢ bez zawoalowania i pardonu. Odczuwali to na sobie
wszyscy bez wyjatku, réwniez w kontekscie wewnatrzpolskim. Wrecz szoku-
je jad opinii. Krytyka konserwatystéw, socjalistow, bolszewikdéw-komunistow,
katolikow byla chlebem powszednim prasy. Polacy éwczesni byli nuworysza-
mi niepodlegloséci ojczyzny, a odbudowaniu polskiej racji stanu i bezwzglednej
obronie niezawistosci podporzadkowano wiele fam prasowych. Stad réwniez
ostra krytyka sasiadow oraz Zydow jako odrebnej grupy spotecznej na tamach
prasy jest do$¢ szeroka. Wymienmy chocby niektére tytuty podejmujace ten wa-

tek: ,,Pod Pregierz’, ,, My$l Narodowa’, ,,Kupiec-Swiat Kupiecki”, ,,Piast”, ,,Samo-

obrona Narodu”, ,,Kurjer Ostrowski” czy ,,Oredownik”.

W miedzywojennej polityce wewnetrznej Polski nastgpita tez istotna zmia-
na akcentéw. Po $mierci marszatka Pilsudskiego sanacja zrezygnowata z kon-
cepcji narodu-panstwa na rzecz narodu etniczno-jezykowo-kulturowego. Jak

stwierdza Piotr Kaszczyszyn:

»Zamiast poprzedniego egalitaryzmu i inkluzyjnosci, mniejszo$ci narodowe mu-
sialy przyja¢ zasade podporzadkowania woli polskich gospodarzy, a droga do pol-
skiego narodu wiodla juz tylko przez kulturowa polonizacje i rezygnacje z wlasnej
tozsamosci. Identyfikacja z panstwem i jego interesem nie byla juz wystarczajaca.
[...] Od teraz byt juz tylko Polak etniczny i nie-Polacy poza polskoscig. Asymila-
cje panstwowa zastapita asymilacja narodowa, a wraz z rezygnacja z egalitaryzmu
narodowosciowego znikneta koncepcja spoleczenstwa panstwowego™.

Ta zmiana wynikala réwniez z sytuacji zewnetrznej: hitleryzm w Niem-
czech, faszyzm we Wloszech, bolszewicka Rosja i zagrozenie konfliktami wo-
jennymi. Prowadzito to do zaostrzenia jezyka debaty narodowo$ciowej w latach
30. Polityka polska akceptuje coraz ostrzejsze wypowiedzi na temat kulturowej
niespdjnosci zydowskiej warstwy $redniej z reszty spoteczenstwa. Tre§¢ wypo-
wiedzi np. Wtadystawa Grabskiego i jej podobnych wptywata na nastroje, a jed-

nocze$nie sama byla warunkowana nastrojami:

# P. Kaszczyszyn, Niechciany Zyd w nowoczesnej Polsce, ,,Presje. Zyd-Polak” 53 (2019), s. 15.
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,Dzi§ miedzy dofem ludu polskiego a goérnemi polskiemi warstwami spo-
fecznemi lezy, w postaci klina, liczna warstwa $rednia Zydowska, obca temu,
co stanowi kulture Polski. Istnienie takiego obcego klina ogromnie utrudnia
podnoszenie si¢ ludu po drodze kultury materjalnej i duchowej w gore, oraz
przenikanie wpltywoéw kulturalnych z goéry idacych w doél. Taka ulomnoséé
sktadu narodowego spoleczenstwa, jaki jest w Polsce, stanowi jedna z gtéw-
nych przyczyn naszej nizszosci w poréwnaniu z Zachodem. Pozbycie sig tej
ulomno$ci musi by¢ uwazane zasadniczo za bardzo wazny cel wszelkiej poli-
tyki polskiej, sSwiadomej tego, co stanowi site narodu, a co go ostabia™.

I tak w 1936 r. minister spraw wewnetrznych Stawoj Sktadkowski zaaprobowat

aktywny bojkot ekonomiczny, potepiajac jednoczesnie przemoc wobec Zydéw.

Tto koscielne debaty w ,,Dzwonie Niedzielnym”

Ronald Modras przypomnial niedawno w swoich badaniach, ze prymas
August Hlond byl konsekwentny w krytyce nazizmu, ktory okreslat jako ,,bez-
wzglednie antyzydowski” i ,,niezgodny z etyka katolicka”. Jednakze napisal: ,nie
wolno nikogo nienawidzi¢. Ani Zydéw”. Jak pisze Mirostaw Czech, ,owo ,.ani
Zydow” - jest dla nas dzisiaj zaskakujace, a nawet naganne. Ale stowa te nie
byty zaskakujace w latach 30. XX wieku”*. Innym waznym publicznie punktem
odniesienia oprécz osrodka prymasowskiego byt Niepokalandw i jego twodrca
o. Kolbe (dzi$ $w. Maksymilian Maria Kolbe). ,,Stosunek o. Kolbego do Zydéw
nie zawieral w sobie zadnych uprzedzen rasowych, byt nacechowany antyjuda-
izmem, nie antysemityzmem. Zyd, jako ten ktory btadzi, nie jest gorszy od in-
nych niekatolikéw i moze si¢ nawréci¢”™. O. Kolbe tonowal publicystow ,,Ma-

tego Dziennika” wywodzacego si¢ przeciez z tego samego o$rodka prasowego

4 W. Grabski, Idea Polski, Warszawa 1935, s. 121-122.

# M. Czech, Kosciét katolicki i antysemityzm w Polsce miedzywojennej, http://www.otwarta.
org/kosciol-katolicki-i-antysemityzm-w-polsce-miedzywojennej/, (20.04.2021).

% J. Rudzinski, Sw. Maksymilian Maria Kolbe jako wydawca i dziennikarz, ,Kwartalnik Histo-
rii Prasy Polskiej” 3-4 (1992), s. 202.
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w Niepokalanowie. Anna Landau-Czajka wskazuje jednak na niech¢¢ wobec

Zydéw jako ceche prasy katolickiej miedzywojnia®’.

Nalezy dodac, ze w latach 20. i 30. XX wieku sama etyka dziennikarska nie
cieszyla si¢ specjalng popularnoscia. Statut Oddzialu Galicyjskiego Dziennika-
rzy Polskich we Lwowie, pierwszego syndykatu profesjonalnego, nie zajmuje si¢
w 1896 r. w ogdle sprawami ksenofobii*. A pdzniejsze regulatory srodowiskowe
zajmowaly sie raczej sprawami ogdélnonarodowymi oraz dotyczacymi organiza-

cji, godnosci i zawodowymi interesami polskiego dziennikarstwa®.

Badania wskazuja, ze ,momentem przelomowym w relacjach katolicko-
-zydowskich stata si¢ dopiero Deklaracja II Soboru Watykanskiego o stosun-
ku Kosciola do religii niechrzescijanskich Nostra aetate, szczegdlnie jej czwar-
ty punkt, méwiacy o stosunku do Zydéw i judaizmu”. Deklaracja uchwalona
28.10.1965 r. w tymze punkcie porusza sprawe antysemityzmu, mocno go po-
tepiajac i zdejmuje z Zydoéw odpowiedzialnos¢ za Bogobojstwo. To przeformu-
fowanie stato si¢ fundamentem przebudowy myslenia i dziatalnosci katolikow,
jak rowniez poczatkiem dialogu i wspotpracy. Przed reforma Jana XXIII mo-
dlitwie za nawrdcenie Zydéw odmawianej w Wielki Pigtek przez katolikdw
cze$¢ 1 wezwania brzmiata: Mddlmy sie i za Zydéw wiarotomnych: niech Bég

i Pan nasz zdejmie zastong z ich serc, aby i oni poznali Jezusa Chrystusa Pana

# A. Landau-Czajka, Rozwigzanie kwestii Zydowskiej w Polsce w swietle prasy katolickiej lat
miedzywojennych, ,Dzieje Najnowsze” 1 (1993), s. 1: Autorzy pism katolickich uwazali, ze wszel-
kie préby zatagodzenia sprzecznoéci miedzy Polakami i Zydami byly nierealne, nie widzieli moz-
liwosci dalszego wspolzycia tych dwoch spotecznosci bez wprowadzenia zasadniczych reform
w polityce wobec mniejszosci narodowych. [...]. Walke z mniejszoscia zydowska ukazywano
jako obrone narodu polskiego przed zagrazajaca mu supremacja obcej narodowosci i jej kultury.
Polacy, tak jak niegdy$ wywalczyli sobie wolno$¢ od zaborcow, tak teraz musza wywalczy¢ sobie
wolnoéé od Zydéw - argumentowano”.

# M. Wasicka, Idealny model dziennikarstwa w zderzeniu z rzeczywistoscig, ,,Srodkowoeuro-
pejskie Studia Polityczne”, 2 (2013), s. 299-300.

* Por. A. Raczkowska, Ksztaftowanie si¢ dziennikarskiej etyki normatywnej w Polsce, Katowi-
ce 2019, s. 27-36.

>0 J. Bagrowicz, ,, Nostra aetate” - wyzwanie dla pedagogii chrzescijanskiej, Collectanea Theolo-
gica 76/2 (2006), s. 12.
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naszego. W nowym obrzadku Mszy, Pawel VI w 1969 r., zmienit pierwszg cze§¢
modlitwy, na: Médlmy si¢ za Zydéw, do ktérych przodkéw Pan Bég przemawial,
aby pomaogt im wzrasta¢ w mitosci ku Niemu i w wiernosci Jego przymierzu. I to
wskazuje na kontekst problematyki analizowanej przez artykul. Papiez Jan Pa-
wel I, przyjaciel wielu Zydéw, opart po latach swoje przeméwienie wygloszone
w rzymskiej synagodze w 1986 r. wlasnie na tym fundamencie modlitwy Mszatu

posoborowego®.

Zydowska refleksja wobec antysemityzmu migdzywojennego

Przed wybuchem II wojny $wiatowej w Polin (w jezyku jidysz: Polska)
mieszkato ponad 3 miliony Zydéw. Zorganizowani oni byli w gminy wyzna-
niowe tworzace Zwigzek Religijny Wyznania Mojzeszowego. Mieli wlasne par-
tie polityczne, instytucje kultury i wydawnictwa. Zajmowali si¢ jednak gltéwnie
handlem i rzemiostem. Szczegdlnie sprzyjajacym okresem dla rozwoju szkolnic-
twa zydowskiego bylo wlasnie dwudziestolecie miedzywojenne: Polska stala si¢
dla Zydéw $wiatowym centrum kulturalnym, religijnym, o$wiatowym oraz...
sportowym?®. Rozkwitala w tym czasie prasa zydowska, wydawana w jezyku ji-
dysz, polskim, a takze hebrajskim. Dwa najwazniejsze dzienniki jidyszowe tam-

tego okresu powstaly jeszcze przed I wojng swiatowa: ,Hajnt” w 1908 r. i ,,Der

*! Por. S. Gorzna, Polityczny oddzwiek Deklaracji o stosunku Kosciota do religii niechrzescijari-
skich Nostra aetate, ,Srodkowoeuropejskie Studia Polityczne’, 1 (2015), s. 198 oraz Dwuglos: or-
ganizacje zydowskie kontra katoliccy tradycjonalisci, https://www.rp.pl/artykul/92020-Dwuglos-
-organizacje-zydowskie-kontra-katoliccy-tradycjonalisci.html, (23.04.2021). W 2008 r. rabin
Eric Greenberg, dziatacz Ligi przeciwko Zniestawieniu stwierdzil, ze Zydzi sa wdzigczni papiezo-
wi Benedyktowi, za usuniecie obrazliwych stéw odwotujacych sie do zycia Zydéw w ciemnocie
i lepocie z Mszatu Piusa V, natomiast nie akceptujg, ze zostawil wezwanie o nawrdcenie Zydéw.
Wspolczesny mu redaktor magazynu amerykanskiego ,,Catholic Family News” - John Vennari
stwierdzit, ze ,,ani Zydzi, ani ktokolwiek inny nie ma prawa dyktowa¢ nam, jak sie mamy modli¢”.

*2 Por. G. Kawalec, Szkolnictwo zydowskie w Drugiej Rzeczypospolitej (1918-1939), ,Rocz-
nik Komisji Nauk Pedagogicznych”, 56 (2003), s. 34-35. Przed 100 laty, 28 maja 1921 na famach
»Nowej Reformy” czytamy: ,W czwartek odbyly si¢ zawody footballowe o mistrzostwo Klasy
A miedzy Cracovig a Makkabi zakonczone wynikiem 5:0 na korzy$¢ Cracovii. Gre prowadzono
obustronnie w zywym tempie”.
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Moment” w 1910 r.%; trzeci, dziennik ,,Nasz Przeglad” powstal w 1923 i wycho-
dzil w jezyku polskim. Ostatnie numery tych zywotnych dziennikéw ukazaly sie

we wrzes$niu 1939 r.

Prasa zydowska systematycznie reaguje na zaczepki narodowosciowe. W la-
tach 30. wiele uwagi poswieca antysemityzmowi w Niemczech i narastajacej sy-
tuacji napigcia w Polsce. Najbardziej znany w historii prasy miedzywojnia jest
moze w tym zakresie reportaz Wszystkiemu winni sq Zydzi i cyklisci z ,Naszego
Przegladu™*. Byl on szerokim sprawozdaniem z procesu o zajscia antysemickie
i napas¢ chuliganéw na policje z powodu roweréw zostawionych u Zyda Mejtacha
przez uczestnikéw odpustu w Suchowoli. Prasa opowiada réwniez swoim czytel-
nikom o dotkliwych dla zydowskiej spotecznosci zjawiskach: bojkoty sklepow,
getto fawkowe, pojawiajacych si¢ wydawnictwach, plakatach i rysunkach wyraz-
nie antysemickich. Jak stwierdza prof. Jan Zaryn, ,wsp6tzycie Polakéw i Zydow
w odrodzonym panstwie polskim nie byto wolne od napie¢. Nasility si¢ one w la-

»55

tach trzydziestych i miaty gtéwnie podloze ekonomiczne™, zwigzane m.in. z bie-

da i kryzysami gospodarczymi. I nie mozna tych faktéw pomijac.

Refleksja zydowska o tym okresie wskazuje na aspekt tozsamosciowego
zréznicowania spolecznego samych Zydéw™. Opracowanie Kopsteina i Witten-
berga podzielilo zamieszkujaca Polske spolecznos¢ zydowska na trzy gléwne

nurty: syjonizm, ortodoksje religijna i lewice. To co prawda spore uproszczenie,

> Por. M. Fuks, Prasa zydowska w Polsce XIX i pierwszej polowy XX wieku (do korica dru-
giej wojny swiatowej), ,Rocznik Historii Czasopismiennictwa Polskiego” 12/1 (1973), s. 29-30.
Zob. takze: Cz. Brzoza, Prasa zydowska w Krakowie w latach 1918-1939, ,,Krzysztofory. Zeszyty
Naukowe Muzeum Historycznego Miasta Krakowa” 15 (1988), s. 60-61; S. Kwiecien, Prasa zy-
dowska w jezyku polskim w Krakowie w latach 1918-1939, ,,Annales Academiae Paedagoogicae
Vracoviensis” 9 (2003), s. 159-170.

* Por. A. Koscian, Walka o czytelnikéw. Najwazniejsze dzienniki zZydowskie w Polsce mig-
dzywojennej, https://www.jhi.pl/artykuly/dzienniki-zydowskie-okres-miedzywojenny,2921
(20.03.2021).

% ]. Zaryn, Zaglada Zydéw, https://truthaboutcamps.eu/th/zaglada/15476,Zaglada-Zydow.
html, (23.04.2021).

¢ Rabin Tamar Elad-Appelbaum uwaza, ze istotg zydowskosci jest ciagly dylemat, co to zna-
czy by¢ Zydem. P. Smolar, Zly Zyd, Krakéw 2021.
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jednak istotna wiadomos¢ jest nastepujaca: po wyborach 1928 r. w II Rzecz-
pospolitej nastgpilo znaczne oslabienie gtéwnego nurtu syjonizmu w Polsce,
czemu towarzyszylo wzmozenie aktywno$ci na rzecz emigracji jak najwiekszej

liczby Zydéw do Palestyny.

Szmuel Jankew vel Samuel Jakub Imber, to zapomniany poeta i publicysta
zydowski miedzywojnia, intelektualista i erudyta piszacy zaréwno w jidysz, jak
i po polsku. Odpowiadal jako polemista w swoich publikacjach na liczne zaczepki

antyzydowskie i warto przytoczy¢ chocby jedng jego opini¢ w kontekscie atakdw:

,Ot6z budowa cywilizacji europejskiej opiera si¢ w pierwszym rzedzie
i w gtéwnej mierze na pierwiastkach, idacych z Judei. Z tej z przed dziewiet-
nastu wiekow i z tej dawniejszej, z przed trzech tysiecy lat. Jesli co$ nie od-
powiada tej cywilizacji, to jest niem przede wszystkiem i w calej swej roz-
ciggloéci 6w metny prad cynizmu, brunatnosci i zlej woli, na ktérego falach
wyplynela w samem sercu chorej Europy zmora Znieksztalconego Krzyza™”.

Wyrazna aluzja Imbera do niebezpieczenstwa swastyki, ktorej symbolika
towarzyszy¢ bedzie eksterminacji Zydéw, brzmi profetycznie juz w 1934 r.

Badania stereotypow

Historia spoleczna medidow nie zacheca do fatwych ocen, ale do badan jako
sztuki rozumienia spotecznych konotacji tresci medialnych i konsekwencji ko-
munikatow. Badania nad kwestig krytycznych czy ksenofobicznych wypowiedzi,
w tym opinii polskiej prasy migdzywojennej, wielu kwituje jednym stowem: an-

tysemityzm i oddaje si¢ poszukiwaniom jego historycznych zrédet*®. Wydaje sie

°7 S. 1. Imber, Polacy wyznania hitlerowskiego, w: Asy czystej rasy, Krakow 1934, s. 96-97.

% K. Kijak, P. Kaszczyszyn, Stracona Szansa na ,Polskg zydowsko$c¢”,,Presje. Zyd-Polak” 53
(2019), s. 32: ,Polska szkota badan nad Zagtadg podkresla dwa podstawowe zrodla polskiego
antysemityzmu: Ko$ciot i jego poglady na Zydéw jako mordercéw Chrystusa oraz atawistycz-
nych, prymitywnych chlopow, ktorzy chloneli te koscielng propagande. [...] Kluczowe znaczenie
odegral bowiem nowoczesny antysemityzm endecki, rozumiany jako nowoczesna ideologia po-
lityczna, ktory notabene przyjmuje bardzo wielu mtodych, dziatajacych na wsiach ksiezy”.
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jednak, ze nalezy si¢ posuwa¢ do bardziej wnikliwej metody obserwacji przed-
miotu i podmiotu badan, analizowa¢ tres¢, ale i dlugowiecznos$¢ negatywnych
konotacji. Przydatna okazuje si¢ tutaj, czego probg jest niniejsze opracowanie,
hipoteza o dominacji stereotypu w odniesieniu do Zydéw. Teoria stereotypu wy-
daje sie bowiem pomocg dostateczng w rozwigzaniu dylematu badacza: dlacze-
go wobec Zydéw z ktérym laczy Polakéw tak diuga wspoélna historia, zrodzito

sie az tyle niecheci.

Wedlug W. Lippmanna z ,szumnej i barwnej ztozonosci zewnetrznego
$wiata wychwytujemy to, co nasza kultura juz dla nas zdefiniowata, i mamy
sktonno$¢ postrzegania tego, co wychwycilismy, w formie stereotypowanej
przez nasza kulture™®. Co wigcej, ,nie mamy czasu i mozliwosci blizszego za-
znajamiania sie ze wszystkim. Zamiast tego odnotowujemy cechy oznaczajace
dobrze znany typ i wypelniamy reszt¢ obrazu przy pomocy stereotypdw, ktore

nosimy w naszych glowach”®.

Nalezy przy tym pamieta¢, ze funkcja spoteczna stereotypéw dotyczy we-
wnetrznej i zewnetrznej organizacji grup (model przeciwstawny ingroup — out-
group). Jest to jeden ze sposoboéw konstruowania wewnetrznej spojnosci grupy,
jej istnienia. UM. Quasthoff wnioskuje wprost: ,,Bez odizolowania «obcego»
absolutnie niemozliwa bylaby strukturyzacja spoteczna” I dalej: ,Kazde odgra-
niczenie i wyizolowanie, stwarzajace negatyw pozytywnego obrazu wiasnego,
przynosi jednak takze gotowo$¢ do nakladania negatywnej konotacji na obraz
obcego. Tak wiec z odgraniczeniem (odizolowaniem) obcego zwigzane jest nie-

uchronnie takze obnizenie jego wartosciowania”®'.

% W. Lippmann, Public Opinion. New York 1922, s. 82. Cyt. za: A. Jasinska-Kania, Stereotypy
i dystanse spoleczne: wprowadzenie, [w:] Bliscy i dalecy, red. A. Jasinskia-Kania, t. 2. Warszawa
1992, s. 5.

¢ Tamze, s. 89.

§ U. M. Quasthoff, Etnocentryczne przetwarzanie informacji. Ambiwalencja funkcji stere-
otypéw w komunikacji miedzykulturowej, [w:] Jezyk a kultura. T. 12. Stereotyp jako przedmiot
lingwistyki. Teoria, metodologia, analizy empiryczne, red. J. Anusiewicz i J. Bartminski, Wroctaw
1998, s. 18.
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S. I. Hayakawa postrzega jeszcze, ze ,kazdy, kto nie zna stereotypoéw mysli
iuczuc [...] moze zosta¢ uznany za obcego danej kulturze™® i dlatego oceny tre-
$ci powinny bra¢ pod uwage kontekst spoteczny historycznych przekazéw me-
dialnych. ,,Podlozem spiskowej legendy jest ekonomiczna specjalizacja Zydéw
z czasoéw $redniowiecza w zakresie udzielania oprocentowanych pozyczek, co ze
wzgledu na koscielny zakaz naliczania odsetek zabronione bylo chrzescijanom.
Identyfikacja Zydéw z kapitalistycznym porzadkiem gospodarczym i spotecz-
nym rozwijala si¢ od polowy XIX w. i z czasem stala si¢ jednym z wiodacych

stereotypow nowoczesnego zsekularyzowanego antysemityzmu”®.

Aleksander Hertz, wspomniany juz wcze$niej, opisal m.in. zjawisko stereo-
typizacji z gruntu psychologii spotecznej. Z perspektywy swojego pobytu w USA
stwierdzit, ze Zydzi w historii Polski powinni by¢ rozpatrywani raczej w katego-
rii kasty. Zydzi byli bowiem przez wieki grupg zamknieta od ,wewnatrz”. Juda-
izm integrowal ich kastowos¢ i wprowadzat sakralno$¢ do wszystkich, choc¢by

najmniejszych szczeg6ldw Zzycia zbiorowego i jednostkowego.

Autor Zydéw w kulturze polskiej Sledzit tokiem spokojnej analizy narodziny
i rozwoj resentymentow, agresywne emocje naroste wokot wiary w Bogobojstwo,
profanacje hostii, zatruwanie studni, rytualne zabijanie dzieci chrze$cijanskich,
handel zywym towarem, lichwiarskie procenty, oszukiwanie na wadze, torowa-
nie drogi kapitalizmowi albo komunizmowi, szpiegowanie na rzecz nieprzyjaciot
kraju, budowanie Judeopolonii, zazydzanie ducha narodowego, spiskowanie ce-
lem opanowania rzadu $§wiatowego, zanieczyszczanie rasy. Stwierdzil, ze niektore
z tych fantazmatéw cechuje szczegolna dlugowiecznos¢ i powszechnosé, inne s
lokalne, krotkoterminowe, jednakze zawsze fatwo stuza za krzesiwo lub topor.

~W Polsce przedwojennej miliony ludzi wierzylto, ze wszystkie trudnosci kraju

62 Cyt. za W. Nowak, Teoretyczne i metodologiczne problemy badan stereotypow, cz. 1. ,Rocz-
niki Socjologii Rodziny” 9 (1999), s. 101-112.

63 A. Pufelska, Moc obrazéw obcego - Stereotyp ,,Zyda” w Polsce i Niemczech, http://www.pol-
ska-niemcy-interakcje.pl/articles/show/48, (23.04.2021).

% Por. . Jedlicki, ,, Zydzi w kulturze polskiej” Aleksandra Hertza, ,,Portal Gazety Wyborczej”, 29
sierpnia 2003, http://www.polish-jewish-heritage.org/pol/wrzesien_03_hertza.htm (12.05.2021).
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zniknelyby od razu, gdyby Zydzi odeszli. Fikcja ta zaslaniala rzeczywisto$¢, zwal-
niata od obowigzku trzezwego na nig patrzenia™®. A wszystkie roznice fizyczne
i duchowe, materialne i kulturalne, stereotypowe obrazy wroga, czyli - jak zwykt
je nazywa¢ Hertz - trafarety s3 napedem wyobrazni zbyt wielu. On sam, syn po-
wstanca styczniowego, pochodzil z rodziny o tradycjach patriotycznych. Jednakze
po latach mlodo$ci, w miare wzrostu wplywdw nacjonalistycznych w II Rzeczpo-
spolitej coraz ostrzej odczuwat to, ze sie go uwaza za Zyda. Zmart w Nowym Jorku

16 maja 1983 r. Na pogrzebie zegnal go rabin, ksiadz katolicki i... Czestaw Milosz.
5. Konkluzja

Znana ze zrodel miedzywojnia nadmierna i z perspektywy historii grozna
krytyka prasowa polskich Zydéw zawarta m.in. na famach katolickiego ,,DN”
nie moze by¢ izolowana wspolczesnie od poglebienia tta historycznego i spusci-
zny naukowej nt. stereotypow®. Wolnos¢ mediéw nie gwarantuje wolnosci pu-
blicysty od stereotypow. Niektdre ze stereotypdw negatywnych trzeba uznawac
za antysemickie. Inne za szkodliwe we wzajemnych relacjach. Jeszcze inne, te
pozytywne, nigdy nie beda zwigzane z negatywna oceng etyczng. Zawsze winny
budzi¢ odraze postawy faktycznej niecheci, wrogo$ci wobec Zydéw i 0séb po-
chodzenia zydowskiego, akt przesladowania i dyskryminacji Zydéw jako grupy

wyznaniowej, mniejszosci narodowej czy rasowe;.

Niedawno, w maju 2018 r. ks. prof. Tadeusz Guz z Katolickiego Uniwersy-
tetu Lubelskiego wyglosil wyklad, podczas ktorego zasugerowal jakoby doko-

nywanie mordéw rytualnych przez Zydéw na chrzescijanskich dzieciach moze

55 A. Hertz, Zydzi w kulturze polskiej, Paryz 1961, s. 236-237.

% Wedtug Czestawa Maja opinie Polakéw o innych narodach sg wynikiem m.in. konfliktéw
pomiedzy nimi. ,Tradycyjnie negatywne pozostajg osady Polakéw na temat Cyganéw czy tez Zy-
déw, co wcale nie oznacza dazenia do fizycznej eliminacji tych narodéw lub ich odseparowania,
jest jedynie formg wskazania na ich kulturowg odmienno$¢”. Zob. Cz. Maj, Stereotypy sgsiadéw
w polskiej opinii publicznej, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio K, Politolo-
gia” 23 (1995-1996), s. 25-35.
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opierac si¢ na historycznych faktach. Stwierdzenie to spotkalo si¢ z protestem
Polskiej Rady Chrzescijan i Zydéw i postawieniem ks. Guza przed Komisjg Dys-
cyplinarng KUL, ktéra jednakze umorzyta dochodzenie w tej sprawie. Znéw
w polskiej mediosferze dyskutowato sie o stereotypie, ktory przez jednych moze
by¢ uwazany za spuscizne historyczna, a przez drugich za ewidentng falszywke
i podsycanie nastrojéow. Symetryzm, rozumiany jako indywidualizm, bezkom-
promisowe trwanie przy wlasnym stanowisku, réwniez wpisany w polska trady-
cje jako poglad etyczny, nie stuzy twérczym rozstrzygnieciom do rozwigzywa-
nia podobnych spordw, a naraza przy tej okazji srodowisko naukowe na zarzuty
o brak wrazliwosci, zwlaszcza po doswiadczeniu Zaglady. O tym samym prze-

konuje analiza przedwojennych tresci ,, DN

Rodzi si¢ ze wszech miar stuszne etyczne wymaganie podwyzszonej wraz-
liwoéci na prawa mniejszo$ci®” w retoryce dziennikarskiej, w badaniach nauko-
wych, w tym w dziedzinie spolecznej historii mediéw. Postulat uwrazliwienia
dotyczy niewatpliwie tak jezyka mdéwionego, jak i pisanego ku uwolnieniu go od
stereotypizacji. Po drogach etycznych takiej postawy prowadzi¢ moze Jan Pawel II,
doswiadczany dziecinstwem w wieloetnicznym $rodowisku przedwojennych Wa-
dowic. W marcu 2000 r. w Yad Vashem w Jerozolimie papiez powiedziat, ze: ,,Ko-
$ciot katolicki, kierujac sie ewangeliczng zasada prawdy i mitodci, a nie zadnymi
wzgledami politycznymi, gleboko ubolewa z powodu nienawisci, przesladowan
i przejawdw antysemityzmu, jakie kiedykolwiek i gdziekolwiek spotkaty Zydéw ze
strony chrzescijan. Kosciot odrzuca rasizm w jakiejkolwiek formie jako przekresle-
nie obrazu Stworcy wpisanego w kazdg ludzkq istote” (pochylenie red.)®. Stad wy-
plywa etyczna inspiracja do dalszej lektury miedzywojennej prasy wyznaniowej
z krytyczng oceng utrwalania negatywnych stereotypéw wobec Zydow.

¢ Por. I. Krzemienski, Postawy antysemickie i ich wyznaczniki, s. 1-8, http://orka.sejm.gov.
pl/WydBAS.nsf/0/8D681500727F9010C1257471003473C2/$file/Krzemi%C5%84ski-Sejm-an-
tysemityzm.pdf , (23.04.2021), oraz: Skgd bierze si¢ nienawis¢ do Zydow? Zrédla i wyjasnienia
antysemityzmu wedtug Wasilija Grossmana, https://wielkahistoria.pl/skad-bierze-sie-nienawisc-
-do-zydow-zrodla-i-wyjasnienia-antysemityzmu-wedlug-wasilija-grossmana/. (23.04.2021).
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]EZYK NIEGODNY CZLOWIEKA -
PROBA OPISU NA PRZYKEADZIE ,, TYGODNIKA POWSZECHNEGO”

Abstract

Language unworthy of man - attempt at description (on the example
of ,Tygodnik Powszechny”. The purpose of the article is to character-
ize inhuman language on the example of dominant phenomena in pub-
lic space such as labeling, stigmatization, stereotyping, dehumanization
(depersonification). It is important what meaning range we assign to
a language that lowers the level of public discussions and is a source of
human harm. Labeling denies human dignity, deprives man of value and
equates him to the rank of things, events. directed against another per-
son. a source of negative moral judgments. Stigmatization is a source of
humiliation, ridicule and prejudice. It is morally harmful and gives oth-
ers severely discrediting attributes. Stereotyping hurts another person.
It manifests hostility, aversion, disgust, contempt and superiority. Builds
a morally negative perception. Dehumanization (depersonification)
makes a clear distinction between those who are better and those who
are inferior. Does not respect legal norms.

Jezyk niegodny cztowieka - préba opisu (na przyktadzie , Tygodnika
Powszechnego”. Celem artykutu jest charakterystyka nieludzkiego jezy-
ka na przyktadzie dominujacych zjawisk w przestrzeni publicznej takich,
jak: etykietowanie, stygmatyzacja, stereotypizacja, dehumanizacja (de-
personifikacja). Jest wazne, jaki zakres znaczeniowy wyznaczamy jezy-
kowi, ktéry zaniza poziom dyskusji publicznych i jest Zrodtem krzywdy
ludzkiej.

* dr hab. Monika Kaczor, dr hab., prof. UZ, autorka publikacji Estetyka stowa a kultura jezy-
ka (2009) i Etyka spoteczna we wspélczesnych przekazach prasowych (2016). Zajmuje sie kulturg
jezyka polskiego, komunikacjg jezykowa w przekazach medialnych, etyka i estetyka stowa, ze
szczegolnym uwzglednieniem stownictwa etyczno-spotecznego we wspotczesnym komunikowa-
niu i aspektach jego stownikowego opisu, a takze jezykowym opisem grzechéw gléwnych w prze-
kazach medialnych.
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Etykietowanie neguje ludzka godnos$¢, pozbawia cztowieka wartosci
i zrownuje go do rangi rzeczy, wydarzenia. skierowana przeciwko dru-
giemu cztowiekowi. Zrédto negatywnych ocen moralnych. Stygmatyza-
cja to zrédio ponizania, wySmiewania, uprzedzen. Jest moralnie szko-
dliwa, nadaje innym atrybuty dotkliwie dyskredytujgce. Stereotypizacja
rani drugiego cztowieka. Manifestuje wrogos¢, nieche¢, wstret, pogarde
i wyzszo$¢. Buduje moralnie negatywng percepcje. Dehumanizacja (de-
personifikacja) wyznacza wyrazny podziat na tych, ktérzy sa lepsi i na
tych, ktorzy sa gorsi. Nie respektuje norm prawnych.

Keywords

language aggression, dehumanization (depersonification), labeling, stig-
matization, stereotyping

agresja jezykowa, dehumanizacja (depersonifikacja), etykietowanie,
stygmatyzacja, stereotypizacja

»Iygodnik Powszechny” przy okazji réznych probleméw spolecznych, poli-
tycznych, kulturowych stawia pytania, czy sposéb prowadzenia dyskusji publicz-
nych stwarza warunki do wlasciwego rozwoju jezyka jako narzedzia miedzyludz-
kiej komunikacji oraz kieruje sie elementarng wrazliwoscig jezykowa i poczuciem
przyzwoitodci'. Jak nie zarazi¢ sie jezykiem dominacji, méciwosci, wécieklosdci
i wrogosci? Jak pokona¢ nieludzki jezyk® bez zarazania si¢ ztem? Wspomniany

tygodnik spoteczno-kulturalny wyraznie zaznacza, ze jezyk niegodny czlowieka’

! Por. S. Niebrzegowska-Bartminska, Jezyk jak powietrze - ozywcze czy morowe?, [w:]
Ku rzeczom niebtahym, red. J. Chojak i Z. Zaron, Warszawa 2018, s. 61-70; A. Cegieta, Ety-
ka stowa w dyskursie publicznym, http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/
11089/27456/23-34%20Anna%20Cegiela_Etyka%20stowa.pdf?sequence=1&isAllowed=y; M. Ka-
czor, ,,Krotko, ostro, do stuchu”. Jezyk wspétczesnych sporéw publicznych (na przyktadzie dyskursu
migracyjnego w ,,Tygodniku Powszechnym”), [w:] Aksjologiczne aspekty komunikacji. Materiaty
z Forum Etyki Stowa, red. Iwona Benenowska, Elzbieta Laskowska, Beata Morzynska-Wrzosek,
Bydgoszcz 2019, s. 81-98; M. Stroinska, Jezyk to nabita bros, http://www.etykaslowa.edu.pl/tek-
sty-dotyczace-etyki-slowa/.

2 'W pracy zmiennie bede uzywac sformulowan jezyk niegodny czlowieka i nieludzki jezyk.
> W literaturze funkcjonuja synonimy synonimy agresji jezykowej, ktére dobrze oddaja spe-
cyfike nieludzkiego jezyka. Sa to: mowa agresji (Z. Bauer, Polskie fora internetowe. Przyktad ,,mowy
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przenidst si¢ z ,wirtualnych polemik” do ,,prawdziwych mediéw” i to, co si¢ dzieje
w sieciach spoteczno$ciowych, juz dawno przestato by¢ spotecznosciowe, a stalo
sie spoleczne. Autorzy tekstow we wspomnianym tygodniu podkreslajg, ze media
tradycyjne z takg tradycja jak ,,Iygodnik Powszechny” nie powinny tego zjawiska
ignorowac. Co wiecej, dzigki réznym kampaniom* jezyk niegodny cztowieka jest
rozpoznawalny w przestrzeni publicznej, poniewaz zaniza poziom dyskusji pu-

blicznych i nadaje niepozadany ksztalt relacjom spotecznym.

~Wszystko w zyciu wazymy, ale nie sfowa. Sprébujmy. [...] Sprébujmy: od
czasu do czasu ugryz¢ sie w jezyk, zwroci¢ komus uwage albo szczerze przepro-
si¢. Nie bedzie tatwo, ale moze zmieni¢ §wiat w odrobine lepsze miejsce” (Mat-

Zenistwo z przymiotnikiem, 07.12.2011).

»Jezyk czasem, przywolujac okreslenie Zbigniewa Mentzla, zamienia si¢

w «niebezpieczne narzedzie w ustach»” (O czym méwic bez ustanku, 24.09.2013).

W literaturze przedmiotu przyjmuje sig, ze etyka stowa jest etyka sposobu
uzycia jezyka w relacjach miedzyludzkich, w kontakcie z drugim czlowiekiem
w zakresie zastosowania sfowa. Wybdr niewtasciwych regul jezykowych moze
by¢ zrédlem krzywdy ludzkiej i doprowadzi¢ do stworzenia odpodmiotowionej
rzeczywistosci, w ktorej uzywanie jezyka jest pozbawione norm etycznych, nie
pozwala zachowal tozsamosci i poczucia wartosci, rownoprawnosci, suwerenno-
sci’. Od tego, jak mysli sie o cztowieku, tym Innym/ Drugim, zalezy wybor za-
chowania jezykowego®.

nienawisci” czy ,mowy agresji’?, [w:] Komunikowanie (si¢) w mediach elektronicznych - jezyk,
edukacja, semiotyka, red. M. Filiciak, G. Ptaszek, Warszawa 2009), wredna mowa (M. Janicki,
W. Wiadyk, Wredna mowa, ,Polityka” 2014, nr 8, s. 14-16).

* Na przyktad: ww.rjp.pan.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=1869&Ite-
mid=195; ,,Ja nie hejtuje, ja rock'n’rolluje!” (Fundacja Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy),
»Dodaj do znajomego. Nie hejtuj!” (Fundacja Dzieci Niczyje i Disney+), ,Lubi¢ #niehejtuje!”
(marka odziezowa Reporter young).

> Por. G. Debord, Spoteczeristwo spektaklu oraz Rozwazania o spoleczeristwie spektaklu, War-
szawa 2013.

¢ A. Cegiela, Stowa i ludzie. Wprowadzenia do etyki stowa, Warszawa 2014, s. 48.
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Nieludzki jezyk buduje ,,przestrzen komunikacji negatywnej™, ktéra ,,zasa-
dza si¢ na konflikcie zorientowanym na negatywny efekt, tj. gtéwnie na wyrza-
dzenie komus$ szkody”, cierpienn moralnych [...] i na niezgodzie ujawniajacej sie
»w postaci walki zorientowanej na skutek negatywny”®. Osiaga si¢ go przez uzywa-
nie dotkliwych srodkéw jezykowych, ktére mozna by byto nazwac¢ ogdlnie inwek-
tywami, niejednokrotnie ironicznymi. Sg to: wulgaryzmy, przeklenstwa, eufemi-
zmy, kakofemizmy o negatywnej warto$ciujacej konotacji, nominacje leksykalnej
i frazeologiczne stuzace etykietowaniu i stygmatyzacji ,wroga’, ustawianiu go na
pozycji ,,obcego” W ten sposob nieludzki jezyk buduje twardy jezyk konfrontacji®,
ktéry wzmacniany jest réZnymi operacjami na tresci — klamstwem, znieksztatco-

ng informacja, nieuargumentowanym uogolnieniem, oskarzeniem™.

Przyjmujac przekonanie obecne w literaturze przedmiotu, mozna uznac, ze
nieludzki jezyk wynika z przyjecia okreslonej kwalifikacji moralnej, w ktorej nie dba
sie 0 zachowanie podmiotowosci cztowieka, jego wymiaru osobowego, ztozonosci, wie-
lowymiarowosci. Jest skierowany przeciwko Innemu i prowadzi do dziatan jezykowych
etycznie nagannych, do ostrej retoryki pozbawianej empatii'', przedstawiajgcej Dru-
giego jako wroga lub przeciwnika, ktérego ,w zyciu publicznym trzeba wszelkimi

dostepnymi $rodkami zdezawuowaé, unieszkodliwic, czy wrecz zniszczyd™'.

Celem artykulu jest proba opisu jezyka niegodnego cztowieka. Teksty pra-
sowe zamieszczane w ,,Tygodniku Powszechnym” potwierdzaja, ze stownictwo,
za pomoca ktdrego opisuje si¢ zjawiska negatywne pod wzgledem moralnym,

etycznym i spolecznym, jest skierowane przeciwko cztowiekowi i uniwersalnym

7 M. Sarnowski, Przestrzent komunikacji negatywnej w jezyku polskim i rosyjskim. Kidtnia
jako specyficzna sytuacja komunikacji werbalnej, Wroctaw 1999.

8 S. Gajda, Agresja jezykowa w stosunkach miedzyludzkich, [w:] Etyka stowa. Wybér opracowar,
red. J. Bartminski, S. Niebrzegowska-Bartminska, Marta Nowosad-Bakalarczyk, J. Puzynina, Lublin
2017, s. 220.

° Ibidem, s. 222-223.
10 Ibidem, s.223. Por. takze: M. Glowinski, Mowa i zlo, 1992, ,,Ethos” nr 17, s. 97-101.

' M. Glowinski, Retoryka nienawisci, [w:] Etyka stowa. Wybér opracowar, red. . Bartminski,
S. Niebrzegowska-Bartminska, M. Nowosad-Bakalarczyk, J. Puzynina, Lublin 2017, s. 147-155.

12 Tbidem, s. 148.
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wartosciom takim, jak: godno$¢, rdwno$¢, wolnosé, solidarnos¢?. Jezyk niegod-
ny czlowieka jest wykorzystywany jako narzedzie etykietowania, stygmatyzacji,
stereotypizacji, dehumanizacji (depersonifikacji)**. Te zjawiska majg charakter
manipulacyjny i dyskryminujgcy, ale przede wszystkim realizujg zabiegi jezy-
kowe o charakterze redukcyjnym. Taki sposob uzywania jezyka jest nieludzki,

w wiec niestosowny, niesprawiedliwy, szkodliwy, grozny, bolesny.

Na potrzeby niniejszego artykulu wybralam sze$¢ wydarzen polaryzu-
jacych opinie publiczng (spor o ideologie gender, legalizacje aborcji, dopusz-
czenie do zaplodnienia pozaustrojowego, legalizacje zwigzkéw partnerskich,
regulacje prawne dotyczace migrantéw w Polsce) i przeanalizowalam artyku-
ly" na ten temat. Ich autorzy zwracaja uwage na to, ze jezyk, ktorym si¢ méw

o tych wydarzeniach, jest destrukcyjny dla Innego i zrédtem ludzkiej krzywdy,

I Por. strona internetowa http://dspace.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/handle/11089/
27456/23-34%20Anna%20Cegiela_Etyka%20stowa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

" A. Cegiela, Stowa i ludzie. Wprowadzenia do etyki stowa, Warszawa 2014, s. 67-212. Por.
takze: A. Cegiela, Retoryka pogardy w polskim dyskursie publicznym, ,,Poradnik Jezykowy” 2012,
2.9, s. 14-25; A. Cegiela, Czym jest mowa nienawisci?, ,Poradnik Jezykowy” 2014, z. 1, s. 7-17;
J. Puzynina, Mowa nienawisci - a etyka stowa ZES, http://www.etykaslowa.edu.pl/wp-content/
uploads/2016/05/Mowa-nienawisci-a-etyka-stowa.pdf

5 Aborcja - o co toczy sig spor?, 29.11.2010; Aby jezyk gietki... Jak méwic o in vitro, 05.11.2013,
Arka zbyt ciasna, 19.04.2015; Bezkarna nienawis¢, 09.05.2016; B6j o wartosci, 07.09.2015; By¢
kobietg, by¢ mezczyzng, 09.12.2013; Co powinnismy, co mozemy, 10.08.2015; Dusza w podrézy,
15.08.2016; Dzialajmy, nie krytykujmy, 18.06.2012; Europa mowi: mea culpa, 02.10.2015; Euro-
pa nie ma odwagi, 24.04.2015; Gilotyna i teologia, 05.02.2017; Gracze i efemerydy, 10.11.2011;
In vitro po polsku, 30.12.2008; In vitro: komunikat, ktéry zbulwersowat, 25.05.2010; In vitro:
krajobraz po klesce, 02.08.2015; Inni inaczej, 19.05. 2005; Jak rozmawia¢ o in vitro? 17.07.2012;
Komu swieczke, komu ogarek, 02.08.2011; Krzyk Ewangelii, 08.07.2015; Litania nieporozumie,
29.11.2014; Matzenstwo z przymiotnikiem, 07.12.2011; Murem w uchodZcéw, 31.08.2015; Na
aborcyjnym polu minowym, 27.06.2017; Nasze spory o in vitro, 20.07.2015; Nie grajmy aborcjg,
20.03.2017; Nie warto umieraé za gender, 14.12.2014; Nie wyrzucajcie nas za burte, 11.09.2017;
Nienawis¢ w praktyce, 19.10.2015; Nieszczesliwy brak precyzji, 29.09.2019; Normalni contra in
vitro, 07.04.2009; O czym méwic bez ustanku, 24.09.2013; Odrobina soli wystarczy, 19.03.2012;
Oszotomy? Nie sqdze, 16.03.2015; Plac boju, 19.10.2010; Po pierwsze nie demonizowac, 08.11.2010;
Polskie awantury o gender, 09.12.2013; Powrdt wojny o aborcje, 04.04.2016; Poza apologiq i pote-
pieniem, 23.04.2012; Przepis na wroga, 26.10.2013; Reklama grzechu, 04.03.2015; Senat: nie ma sie
z czego Smiad, 13.07.2015; Stowa niestrawne, 15.06.2015; Sumienne prawo, 23.05.2015; Symptomy
glebszej choroby, 04.10.2015; Te rang mozna zaleczyc, 30.05.2004; Teologia i przemoc, 29.09.2015;
Tragedia kultury doskonatosci, 04.09.2007; Trudny temat, 29.06.2003; Walczgc o zycie, gardzimy
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bo narusza zasade poszanowania suwerennosci cztowieka. Dzieli Swiat na ,nasz”
i ,obcy”. Sprzyja budowaniu uprzedzerni wobec strony sporu, ktorg sie probuje
wyeliminowac z przestrzeni publicznej. Nieludzki jezyk jest motywowany checig
pozbycia sie pewnych spolecznosci z przestrzeni publicznej. Podstawowa emocja,
ktdra sprawia, ze drugi czlowiek jest obrazany, nie jest sama nienawis¢, lecz po-
stawa jeszcze bardziej niebezpieczna — pogarda, ktéra wigze si¢ z wylgczeniem
empatii. Ludzie, ktérzy odczuwaja pogarde, w mniejszym stopniu dostrzegaja
czlowieczenstwo w tych, ktérymi gardza, co jest wyraznie widoczne w sposobie
mowienia.

Jezyk dyskusji na tematy trudne, niejednoznaczne, ktére wzbudzaja spo-
teczny sprzeciw, zdaniem autoréw tekstow w ,,Tygodniku Powszechnym” stat
sie emanacja wyjatkowo niskiego poziomu wzajemnego zaufania i ptaszczyzng
komunikacyjnego nieporozumienia, na ktérej doskonale jest wykorzystywany

nieludzki jezyk.

»Nie ufamy ani swoim kompetencjom, ani cho¢by dobrej woli. Nie wierzy-
my réwniez w perspektywe porozumienia si¢ za pomoca jezyka. Porozumie¢
sie — nie, skaleczy¢, upokorzy¢ - tak. [...] Etykietowac, przylepi¢ fate, zbrudzi¢,
pchnaé w obieg gorsza wersje, przeciwnika nazwac zdrajcg, agentem, pijakiem,
gejem, zerem, mordercg nienarodzonych, oszotomem, faszysta, sobie za$ nada¢
tytul takiego czy innego generala (opinii publicznej, polityki)” (Przepis na wro-
£a,26.10.2013).

»Zatem wulgaryzacja, istotnie duza, to tylko kawalek problemu. Znacznie
wieksza jego czes$¢ dotyczy zlych instynktéw, wewnetrznej izolacji, braku zaufa-
nia i porozumienia, frustracji, niemoznosci ustalenia czasami prostych regut
dzialania, indolencja, ktérych wyrazem i ofiarg jest dzisiaj polszczyzna” (Plac
boju, 19.10.2010).

cztowiekiem, 29.08.2016; W obronie tego, co wiemy, 17.07.2005; Wojna o plec, 07.01.2013; Wybory
fo powazna sprawa, 13.09.2011.
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Etykietowanie

Nieludzki jezyk doskonale buduje zjawisko etykietowania. Autorzy tekstow
wypowiadajacych sie na temat wspomnianych sporéw publicznych zwracaja
uwage na jezyk, ktory kategoryzuje, kwalifikuje, naznacza, segreguje. W opinii
spolecznej taka forma komunikowania ma przypisang pejoratywng wartosc, bo
jest Zrodtem negatywnych ocen moralnych przez wyréznienie i nazwanie pewnych
istotnych roznic réznych grup spotecznych, co ma oddzieli¢ ,,nas” od ,nich”. Wyra-
za postawe dezaprobaty wobec osoby, grupy ludzi ze wzgledu na charakteryzu-

jace te grupe cechy fizyczne badz psychiczne, wartosci, tryb zycia.

Za pomocya takiego sposobu méwienia dobitnie nazywa si¢ réznice okreslonej
grupy spotecznej lub narodowej po to, by ograniczy¢ jej prawa spoleczne, a w konse-
kwencji wykluczy¢. Etykietowanie porzadkuje rzeczywisto$¢, nie zawsze sprawiedli-
wie. Ma charakter gléwnie negatywny, bo krzywdzaco wartosciuje i upraszcza rze-
czywisto$¢. Okreslenia, ktdre stajg sie swoistego rodzaju pieczecia czy znakowaniem,
stosunkowo czegsto s3 sugestywne, co powoduje, ze szybko utrwalajg si¢ w prze-
strzeni medialnej, spelniajac funkcje negatywnego naznaczania i redukowania do
szkodliwych zjawisk. Jezyk etykietowania jest etycznie naganny, bo jest pozywka dla
cudzych zalozen i oczekiwan. Jest skierowany przeciwko drugiemu czlowiekowi.
Odbiera jemu indywidualne cechy, a nadaje waznos¢ tym — nacechowanym nega-
tywnie — ktore sa niepozadane dla okreslonych grup, a wraz z ich upowszechnia-
niem si¢ staja si¢ powodem poglebiania si¢ sporéw. Ich etyczna szkodliwo$¢ polega
na tym, ze ze wzgledu na duzg sile warto$ciujaca dzielg grupy spoleczne na gorszych
(zbednych i nikomu niepotrzebnych) i lepszych. W ten sposéb za pomoca jezyka
upublicznia si¢ gorzka i trywialng wiedze oraz skrajne poglady na temat obcych:

»Poniewaz zwolennicy gender s3 potomkami ,najgorszych ateistycznych
przestepcow, trzeba si¢ spodziewac, ze beda podobnie niegodziwi, zaktamani
i bezwzgledni w swoim dziataniu”. [...] Nie wolno dopuszcza¢ ludzi zaburzo-

nych ideologicznie i seksualnie ani do szkdt, ani do dzieci. [...] Wynika z niego,
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ze ideologie gender tworzg lewaccy ateisci, a ateisci - jak zaznacza - sg odpowie-
dzialni za najwieksze bledy i zbrodnie w historii. Przy okazji sg tez najwigkszy-
mi seksmaniakami, seksoholikami czy seksonarkomanami. [...] To jest niebez-
pieczna mowa. To nie jest tak, ze o zagadnieniach wymienionych pod wspélnym
mianownikiem «ideologia gender» nie mozna rozmawiac. [...] To wszystko wy-
maga rozmowy, a nie potepiania en block. Rozmowy, a nie walki z kim$ poréw-
nanym do bolszewika... Ten jezyk obsesji i nadawania etykiet nie wrézy dobrze

na przysztos¢” (Przepis na wroga, 26.10.2013).

»Przepis jest do§¢ prosty: wrzuci¢ do jednego worka zjawiska obce, niezrozu-
miale, z ktérymi sie nie zgadzamy, i nazwacé «duchowym AIDS» naszych czasow.
Wspdlny mianownik i chwytliwa nazwa ulatwiajg perswazje. To prosta droga do
tego, by pewne stowa zostaly dobrze zapamigtane i w przestrzeni medialnej staty

sie konkretnymi etykietkami” (Nie warto umierac za gender, 14.12.2014).

Naznaczanie w jezyku buduje obraz cztowieka percepcyjnie skategoryzo-
wanego, ,,zaszufladkowanego”, ,niezdefiniowanego”, ktdry jest niezdefiniowany
spolecznie i kulturowo, wobec tego nie moze by¢ akceptowany przez inne grupy
spoleczne, a nawet jest z nich usuwany. Swiadczq o tym stosunkowo czgsto wy-
stepujace okreslenia takie, jak: wyrzucanie na margines, spychanie na margines,

wykluczenie spoteczne, wylgczenie spoleczne.

Jezyk, ktory stuzy do etykietowania, buduje nieréwnosci spoteczne, prowa-
dzi do deprywaciji. Jest celowym dazeniem do zakwalifikowania okreslonej grupy
do klasy uznanej za negatywna, co skutkuje marginalizowaniem, wykluczeniem,
dyskredytacjg, pietnowaniem, egzystencjalng zapascig i budowaniem stereoty-
péw. Glos etykietowanej grupy spotecznej jest lekcewazony, a ich obecno$¢ po-
mijana i przemilczana ze wzgledu na zaszeregowanie do kategorii uznanej za

obca i spolecznie szkodliwg. Odmawia sie jej wiarygodnosci.

»10, co przedstawia si¢ zatem jako metode pomocy rodzinie, w praktyce cze-
sto staje si¢ srodkiem wsparcia dla zwolennikéw réznych «alternatywnych stylow

zycia». Osoba, ktora najbardziej na tym traci jest dziecko, przychodzace na $wiat
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poza naturalng rodzing. [...] Pojawiajace si¢ w wypowiedzi okreslenie zwolenni-
kéw metody in vitro musi by¢ odebrane wartosciujaca etykieta, ktora zrodzita sie

na drodze falszywych alternatyw” (Nasze spory o in vitro, 20.07.2015).

Jezyk etykietowania sprzyja procesom negatywnego definiowania czlo-
wieka i otaczajacego $wiata, utrudniajgc orientowanie si¢ we wlasciwym obra-
zie rzeczywistosci. Wprowadza bledne i selektywne myslenie, co powoduje, ze
uzytkownicy jezyka chetniej i szybciej sa sklonni do wybierania i utrwalania
informacji niekorzystnych niz tych, ktére buduja pozytywny wizerunek Innego.
Etykieta wydaje sad o czlowieku, umniejszajac lub wyolbrzymiajac jego cechy.
Uogodlnia, a niejednokrotnie poniza Drugiego, poniewaz stawia znak réwnosci
miedzy czlowiekiem a zachowaniem, pomijajac kontekst zdarzenia i zachowa-
nia. Etykietowanie prowadzi do przezywania i do§wiadczania wrogosci, obcosci,

innosci, a tym samym utrudnia porozumienie.

Etykietowanie wplywa na intensywnos¢, z jaka Inny jest postrzegany przez
lepsze grupy spoleczne. Raz sformutowana etykieta tworzy dynamiczny i szko-
dliwy obraz gorszego cztowieka, ktéry trudno jest zmieni¢ w $wiadomosci spo-
tecznej. Neguje ona ludzka godnos$¢, pozbawia czlowieka wartosci i zréwnuje go

do rangi rzeczy, wydarzenia.

Stygmatyzacja

We wspomnianych tekstach prasowych podkresla si¢ réwniez niemoral-
ne zabarwienie zjawiska stygmatyzacji, ktére przejawia si¢ w tym, ze za pomoca
»atrybutéw dotkliwie dyskredytujacych™® wymusza si¢ na spoteczno$ciach za-
chowania zgodne z oczekiwaniami, ktore okresla si¢ wobec oséb naznaczonych
pietnem. Autorzy tekstow w ,,Tygodniku Powszechnym” zwracajg uwage na zanik
wrazliwosci na jezyk naznaczania, ktéry negatywnie wyréznia okreslone spoteczno-

sci, nadajgc im nieprawdziwg tozsamos¢ i zabierajgc godnos¢ osobistq. Buduje row-

' E. Goftman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdansk 2007, s. 33-34.
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niez atmosfere spolecznej nieakceptacji i ,,spoltecznego wyniszczania” przez stowng
degradacje, ktéra prowadzi do wykluczenia, upowszechniania negatywnych opinii,
segregacji i tworzenie dystansow spotecznych. Wskazuje takze na konieczno$¢ pod-
niesienia spolecznej czujnosci na jezyk niegodny czlowieka, ktory jest Zrédtem po-
nizania, wysmiewania, uprzedzer, publicznie potepia osoby lub grupy spoteczne,

co skutkuje odrzuceniem i izolowaniem ich w kontaktach miedzyludzkich.

»Do stygmatyzacji mozna dzi$ uzy¢ praktycznie kazdego stowa jak poka-
zuje do$wiadczenie chocby naszej polityczno-medialnej codzienno$ci - dziki
odmieniec, hermafrodyta, zwolennicy nieuporzadkowanych skfonnosci, liberal,
komunista, partyjny, torunski, pisowski - itede +++ zatem moze zamiast uzala¢
sie nad jednym stowem lepiej zastanowi¢ si¢ nad jego semantyka, konotacjami
— krétko moéwiac, stowa nic tu nie s winne, za to bezwzglednie potrzebna alter-

natywa” (Stowa niestrawne, 15.06.2015).

»Nie ma watpliwosci, ze stosunek do kazdego kontrowersyjnego problemu
spotecznego wymaga odpowiedniej optyki moralnej, akceptujacej lub odrzu-
cajacej takie lub inne rozwiazanie, ale to nie wszystko. Nalezy np. pamigta¢, ze
spoteczna stygmatyzacja os6b homoseksualnych przyczynita si¢ do tego, Ze maja
one nieréwny dostep do opieki medycznej, a bolesne konsekwencje takiej sytuacji
mozna obserwowac w przemilczaniu faktu, ze sg one czesto ofiarami przemocy ze
wzgledu na orientacje seksualna. [...] co prowadzi do wzmocnienia stygmatyzacji
os6b homoseksualnych, marginalizacji ich problemoéw, spychania tego $rodowi-
ska poza obreb uprawnionego dyskursu spofecznego oraz wzmacniania przekona-
nia, ze w spoleczenstwie demokratycznym nikt nie moze by¢ ofiarg przemocy ze

wzgledu na orientacje seksualng” (W obronie tego, co wiemy, 17.07.2005).

,Osoby takie nie wybieraja swej kondycji homoseksualnej; dla wiekszosci
z nich stanowi ona trudne do$wiadczenie. Powinno si¢ traktowacé stowem deli-
katnym i z szacunkiem. Powinno si¢ unika¢ wobec nich jakichkolwiek oznak dys-

kryminacji. Trzeba ztej woli, Zeby naznacza¢ ich syndromem starszego brata. Nie
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wolno nam o parach homoseksualnych wyrazac¢ si¢ obrazliwie, nie wolno nasmie-

wac si¢ z nich i w jakikolwiek sposéb przesladowa¢” (Trudny temat, 29.06.2003).

»Stygmatyzacja, ktdra jest symptomem nieludzkiego jezyka jest wrecz nie-
mierzalna, bo przejawia si¢ udreka, uporczywym nekaniem, bez uzycia sity mie-
$ni. Ciosem jest naznaczanie za pomocg stowa. [...] I tak kulturowymi rekon-
struktorami nazwano tych, ktérzy w praktyce macierzynstwo, rodzing oparta
na malzenstwie mezczyzny i kobiety, komplementarno$¢ mezczyzny i kobiety,
malzenska tozsamos¢ osoby, mesko$¢ i heteroseksualnos¢ traktujg jak spoteczne
wytwory i stereotypy prowadzace do braku réwnouprawnienia i dyskryminacji”
(Litania nieporozumien, 29.11.2014).

Nieludzki jezyk stygmatyzacji jest symbolem zamkniecia. Przyczynia si¢ do
budowania zwyrodniatego modelu spotecznego. Szarga godnos¢ niektorych grup
spotecznych, publicznie diagnozuje ich na podstawie wyrywkowych wypowiedzi
i jednoczesnie obraza osoby, ktore majg odmienne zdanie. Wszystko to, co do tej
pory bylo wartos$cig okreslonej grupy spolecznej, za pomocg inwazyjnych dzia-
tan jezykowych, zaczyna funkcjonowac na jej niekorzys¢, bo za pomoca nieludz-
kiego jezyka tamie si¢ prawo do wizerunku. Uporczywym nekaniem, zastrasza-
niem wywoluje si¢ u Drugiego zanizong oceng przydatnosci. Jezyk stygmatyzacji
wylgcza z regut, wedtug ktorych funkcjonujg inni, ci lepsi.

W zwigzku z nasilajacym si¢ zjawiskiem stygmatyzacji intencja autoréw
tekstow w ,,Tygodniu Powszechnym” jest takze upowszechnianie jezyka, ktdry

zrezygnuje z metafor ,schizofrenicznych’, ,, psychiatrycznych” czy ,klinicznych”

»Czy nam sie to podoba, czy tez nie, «stawianie publicznych diagnoz bedzie
odbierane jako pigtnujace!» [...] Diagnozuje si¢ Polakéw o odmiennych pogla-
dach. Przypisuje si¢ im najcigzsza posta¢ choroby psychicznej [...], bo wszyscy
s3 «niepewni i poszukujg potwierdzenia wlasnej warto$ci, wzajemnej akceptacji»,
cierpig réwniez na «obled udzielony», gdyz s3 zmanipulowani przez media. [...]
Wobec 0séb o odmiennych preferencjach seksualnych sugeruje zastosowanie elek-

trowstrzasow. [...] Polacy cierpig na «<narodowg skirtotymie», ktéra pokrewna jest
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cyklotymii — wahaniom nastrojow wystepujacym u pacjentéw dwubiegunowych.
Eliksirem dla zachowania zdrowia psychicznego jest wiec wlasciwa przynaleznos¢
$wiatopogladowa i zachowawczo$¢ (konserwatyzm), bo tylko wtedy «mozna za-

chowa¢ zdrowy balans»” (Te rang mozna zaleczy(, 30.05.2004).

Nie ma watpliwosci, Ze stosunek do kazdego kontrowersyjnego problemu
spolecznego wymaga odpowiedniej optyki moralnej. Autorzy tekstéw podkresla-
ja, ze stygmatyzacja w jezyku przyczynila sie do bardzo bolesnych konsekwencji,
gléwnie agresji psychicznej'’, ktére prowadza do marginalizacji probleméw grup

spolecznych, spychania ich poza obreb uprawnionego dyskursu spotecznego:

»lymczasem czgsto siggamy po takie wyzwiska, jak «wariaci», «szalency».
To symptomatyczne, bo pokazuje, jak silna jest stygmatyzacja przy pomocy stow
psychiatrycznych. Gdy méwimy: «to histeria zwolennikéw homoseksualistow»,
deprecjonujemy czyjes uczucia. Wysylamy kogos do specjalisty, sugerujac, ze
nie jest zdrowy na umysle. To taka banalna, pseudointelektualna, bardzo mocno

ranigca inwektywa. Obraza chorych i cierpigcych” (Trudny temat, 29.06.2003).

Jezyk stygmatyzacji generalizuje pewne cechy okreslonych grup spolecz-
nych, ktére sg na tyle dyskredytujace, ze przesadzaja o sposobie widzenia okre-
$lonej spotecznosci przez innych. Niepozadana wlasciwo$¢ grupy spotecznej
niejako moralnie jg naznacza. Cechg stygmatyzacji jest to, ze definiuje obcych,

gorszych przez naznaczanie, deprecjacje, dyskredytacje i dewaluacje.
Stereotypizacja

Kolejnym zjawiskiem, ktore przyczynia si¢ do upowszechniania nieludzkiego
jezyka w przestrzeni publicznej, jest stereotypizacja. Méwi sie o nim jako o zagro-

zeniu dla interakcji spotecznej i psychicznego funkcjonowania grup stereotypizo-

17 E. Laskowska, Agresja jezykowa jako problem moralny, [w:] Etyka stowa. Wybér opracowat,
red. J. Bartminski, S. Niebrzegowska-Bartminska, M. Nowosad-Bakalarczyk, J. Puzynina, Lublin
2017, s. 245-251.
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wanych. Prowadzacy dyskusje na temat nieludzkiego jezyka na famach ,,Tygodni-
ka Powszechnego” zwracaja uwage na jezyk osob stereotypowo postrzegajacych
innych. Jezyk stereotypizacji jest nieweryfikowalny, nieadekwatny, nietrafny w uj-
mowaniu rzeczywistosci, prezentuje ubostwo tresci i uproszczone uogélnienia, ope-
ruje wgskimi kategoriami. Stereotypizacja ocen musi rani¢ drugiego czlowieka, po-

niewaz manifestuje wrogosc, nieched, wstret, pogarde, wyzszosc.

»Na okreslone grupy spoteczne jezyk naklada negatywny stereotyp, ktory
wywoluje silne dzialania agresywne. [...] Narzuca sposéb myslenia i poglady
bardzo czgsto oparte na uprzedzeniach i stereotypach. [...] Jezyk stereotypow
powoduje wrogie nastawienie do innych ludzi. W efekcie widzimy tez wiele
emocji negatywnych, nieche¢, antypatie, zwigkszony dystans” (Oszotomy? Nie
sgdze, 16.03.2015).

Myslenie stereotypami buduje jezykowe struktury wiedzy, elementy tre-
sciowe, ktdre zawieraja wlasciwosci przypisywane danej grupie spolecznej,
majace niewielki zwigzek z rzeczywistoscia. W wypowiedziach, w ktdrych sa
widoczne cechy stereotypizacji, pojawia si¢ tendencja do formutowania radykal-

nych osadéw i cech uznawanych za skrajnie nasilone:

»Jezyk, ktorym operuje sie przestrzeni publicznej, coraz czgsciej jest w sta-
nie nas przekona¢ do tego, ze jakas grupa spoteczna jest malo wartos$ciowa lub
niegodna miana czlowieka, a tych, ktérzy tak méwia, to moze uchroni¢ od po-
czucia, ze sami sa niemoralni. To jest dramat jezyka, w ktérym nie widzi si¢
czlowieka” (Wojna o ptec, 07.01.2013).

»Stowa wypowiadane do grup spotecznych, ktérym sie daje do zrozumie-
nia, ze s3 niepozadane w przestrzeni publicznej, wynikaja z pogardy, poczucia
wyzszo$ci, uwlaczaja ludzkiej godnosci, stanowia zZrédlo przykrosci. Sa zaczy-
nem do odejmowania czynnosci dyskryminacyjnych. Gdy postrzega si¢ kogo$
odmiennego, atak jest zrodlem przyjemnosci” (Wybory to powazna sprawa,
13.09.2011).
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W wyniku dazenia do roztadowania napiecia emocjonalnego jezyk stereo-
typizacji wykazuje potrzebe kreowania wyzszosci nad innymi grupami. To pro-
wadzi do eksploatowania pogardy i nasila izolacje, ktéra skutkuje wrogoscia grup
obcych. Stad dyskutujacy nad stereotypizacja jezyka w przestrzeni medialnej
zwracajg uwage na koniecznos$¢ potepienia zwrotow, ktore sg obrazliwe, obelg
majacych charakter deprecjonujacy, poniewaz w ten sposdéb mozna skutecznie

zahamowac ksztaltowanie negatywnego stosunku do okreslonej grupy.

Stereotypizacja w istotny sposob wplywa réwniez na moralnie negatywng
percepcje, krzywdzgco formutowane oceny oraz negatywne zachowanie jednost-
ki lub grup spotecznych. Jest niebezpieczna pod wzgledem moralnym, poniewaz
rozprzestrzenianie si¢ obrazow jezykowych na temat grup spotecznych moze
przyja¢ niekontrolowana forme. Skutkuje réwniez zapamietywaniem i utrwala-
niem si¢ zgodnych z nim tresci, ktoére nie sq neutralne aksjologicznie. Jej jezyk
bywa réwniez tak wyrazisty i tendencyjny, ze skupia uwage na sposobie po-
strzegania cechy przypisywanych cztonkom grup stereotypizowanych. Buduje
antyspoleczne uprzedzenia, wrogie postawy i negatywne szkodliwe nastawienie
wobec cztonkéw okreslonej grupy. Negatywny osgd tworzy sie gtéwnie na podsta-
wie wyobrazonych cech charakterystycznych dla tej grupy, fatszywych, niekom-

pletnych i niesprawdzonych informacji.

»Spory publiczne utrwalajg przekonanie, ze «imigrant to gwalciciel, brudas,
roznosiciel choréby. [...] Mamy jezyk uksztaltowany na bazie silnych negatyw-
nych emocji, ktére wywolujg uprzedzenia, wstret, nienawisc. [...] Jezyk, w ktérym

spiskuje si¢ przeciwko drugiemu cztowiekowi” (Bezkarna nienawis¢, 09.05.2016).

»Stereotypizacja nie rozpoczyna si¢ od nazwania kogo$ czarnym, lecz ra-
czej od potraktowania koloru skory jako czego$ problematycznego, i ze przywi-
lej rasowy bialego czlowieka istnieje nadal. [...] Nauczyliby$my si¢ patrze¢ na
siebie nie jak na stereotypy, ale jak na ludzi, ktérzy moga by¢ dla siebie nawza-
jem po ludzku sympatyczni. Musi by¢ jednak wiecej odwagi - po jednej i drugiej

stronie” (Po pierwsze nie demonizowac, 08.11.2010).
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Takie dzialania jezykowe wyzwalajg w grupie stereotypizowanej poczucie
zagrozenia wizerunku spolecznego. Narzucaja opinie, ktore nie sg zbiezne z jej
pogladami. Co wigcej, wymuszaja uznanie przez pietnowane spotecznosci, ze
ich zachowanie jest zbiezne ze stereotypowym wizerunkiem wtlasnej grupy. Ne-
gatywny stereotyp ma dewaluacyjny wplyw na podstawe wlasnej samooceny oraz

przyczynia sig do silnej identyfikacji z nig.

Dehumanizacja (depersonifikacja)'®

Jezyk, ktory dehumanizuje, jest niegodny czlowieka. Nie respektuje norm
prawnych. Charakteryzuje si¢ silnym lekiem przed Innym i nie powstrzymuje
przed przemocq i szczuciem. Nie wyczula na empatig i bol. Jesli uzywa sie jezyka
tak, by nie dostrzec w Drugim petni czlowieczeristwa, to taki jezyk bedzie prowo-
kowat do stosowania wobec Innego przemocy i tamania praw cztowieka, odrywat

od czlowieczenstwa i nie dbat sig o podmiotowos¢ Drugiego.

»Czytajac wypowiedzi na stronach internetowych na temat imigrantéw,
mozna mie¢ wrazenie, ze ci, ktorzy sg po jasnej stronie mocy walczg z tymi po
ciemnej stronie. [...] Okazuje sig, ze nie tylko podzialy polityczne przesadzaja
o tym, czy odczlowieczamy przeciwnikéw. [...] Jezyk dehumanizuje przeciw-
nika - z r6znym nat¢zeniem, widzac w przeciwniku troglodyte albo kompletng
malpe” (Murem w uchodzcéw, 31.08.2015).

»1 tak na przyklad w dyskursie o imigrantach pojawia si¢ okreslenie matpo-
ludy na nazwanie tych, ktérzy dobrze sie nie ustawi w zyciu, bo do tego, by by¢
w lepszej pozycji, trzeba by¢ czlowiekiem. [...] Ci drudzy atakujg stabszych wy-
rafinowanym jezykiem. W jezyku komentujacych proces migracyjny pobrzmie-

wa myslenie «obcy, wigc gorszy»” (Arka zbyt ciasna, 19.04.2015).

18 Pawel Sciagaj w artykule ,,Odczlowieczanie jako element walki o wladze na przykladzie spotow
wybranych ugrupowat i partii politycznych w wyborach parlamentarnych 2015 r.” omawia dehuma-
nizacje animalistyczng i dehumanizacje mechanistyczng w dyskursie politycznym jako mechanizmy
zdobywania wladzy. Por. strona internetowa https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/bitstream/handle/item/57697/
scigaj_odczlowieczanie_jako_element_walki_o_wladze_2018.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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~Wypowiedzi, w ktérych moéwi sie o imigrantach w sposéb dehumanizu-
jacy i emocjonalny, s3 no$ne. Jezyk leku czy obrzydzenia sprzeda si¢ lepiej niz

przekaz wywazony i zniuansowany” (Krzyk Ewangelii, 08.07.2015).

Jezyk, ktéry dehumanizuje, jest elementem zabiegéw retorycznych, dzieki
ktérym tatwo mozna wzmocni¢ prawomocno$¢ swoich pogladéw. Takie strate-
gie majg olbrzymia zdolnos¢ do mobilizowania ludzi oraz do radykalizowania
postaw i przekonan w jezyku. Autorzy artykutéw w ,,Tygodniku Powszechnym”
podkreslaja, ze wypowiedzi zawierajace stowa wywolujace tzw. emocje moralne
s3 znacznie czesciej przekazywane dalej niz te, w ktérych takich stow brak. Taki

przekaz skutecznie wptywa na dehumanizacje¢ myslenia:

»1rzeba broni¢ Europy przed najazdem dzumy imigrantéw. [...] Uchodzcy
bywaja w nich ukazywani tak, jak w wywiadzie Magdaleny Rigamonti - jako
najezdzcy, ktorzy niszcza europejska idylle. Nierzadko uzywa sie metafor seksu-
alnych: oto mamy do czynienia z gwalcicielami zagrazajacymi «naszym» Euro-

pejkom” (Dziatajmy, nie krytykujmy, 18.06.2012).

Jezyk, ktory odbiera cztowiekowi jego wymiar osobowy, skutkuje wigkszym
poparciem dla aktéow przemocy. Méwiac o jezyku, ktéry odczlowiecza, za niedo-
puszczalne wskazuje sie takie budowanie obrazu Innego, ktory pozbawia go uczuc
i emocji, traktuje bezosobowo i gorzej niz innych ludzi. Dehumanizacja manife-
stuje si¢ w uzywaniu jezyka, ktéry odchodzi od wartosci etycznych, buduje wro-
gosci, okrucienistwo, prowadzi do uprzedmiotowienia relacji miedzyludzkich przez
sieganie do przemocy i ponizania. Wykorzystuje jezyk do tworzenia wynaturzonego,

karykaturalnego obrazu Innego.

»Nie trzeba si¢ diuzej zastanawia¢ nad okresleniami pozbawiajacymi oso-
by o sklonnosciach homoseksualnych cech ludzkich i czynigcymi ich bardziej
podobnymi do rzeczy, ktére w obiorze spotecznym jednoznacznie wskazujg na
szufladkowanie tej grupy spotecznej i spychanie ich do kategorii oséb anonimo-

wych” (Dziatajmy, nie krytykujmy, 18.06.2012).

164



]]@ZYK NIEGODNY CZEOWIEKA — PROBA OPISU...

»Cokolwiek by pomysle¢ o zachowaniu imigrantéw, nie sposéb tolerowaé
myslenia o nich w kategorii przeciwnikéw, nazywania ich karaluchami i rozpra-
wiania sie z nimi jak z robactwem. [...] Ludzie na zachodzie widza w nas brud-
ng, obdarta, zdesperowang hotote. Nikt nie pomysli o tym, Ze wéréd milionéw
uchodzcow sa profesorowie, pisarze, ludzie sztuki i kultury, muzycy i aktorzy

wielkich scen” (Bezkarna nienawisé, 09.05.2016).

Dehumanizujace s3 réwniez wszelkie wypowiedzi, w ktorych jest widoczne
naruszenie godnosci, obnizenie poczucia wartosci spotecznej, pozbawianie wsparcia,
przesladowanie, ponizanie, oSmieszanie, izolowanie i eliminowanie ze spoteczeristwa,
a takze takie, w ktorych daje si¢ przyzwolenie na opresje i ucisk wobec Drugiego. Uzy-
wanie stow, ktore prowadza do wspomnianych zachowan, skutkuje odczuciem zde-
gradowania czlowieka i marginalizacjg jego wymiaru osobowego. Maja one charakter
pejoratywny. Wzbudzajg negatywne odczucia takie, jak: lek, pogarde, obrzydzenie,
upokarzajgcg litos¢ wobec Innego. Kieruja uwage odbiorcy na zachowania bedgce
na granicy prawa i moralnosci. Stosunkowo czesto w kontekscie dehumanizacji po-
jawiajg sie takie okreslenia, jak: dezintegracja, odosobnienie, alienacja, atomizacja,
odrzucenie, ktdre majg zaréwno warto$ciujacy, jak i opisowy charakter. Sprzyjaja
stygmatyzacji i etykietowaniu osob lub grup spotecznych przez przypisywanie okre-
slonej kategorii 0sob jakiejs fizycznej, mentalnej lub spotecznej wlasciwosci, ktora jest

w danym spoleczeristwie ujemnie oceniana i powoduje spoteczng dyskredytacje.

Wobec Innego uzywa si¢ nieludzkiego jezyka, ktdry skutkuje uczuciowym
odretwieniem. Mozna w nim zaobserwowac postepujgce odcztowieczenie'®, bu-
dowanie zimnego dystansu, skrajnie nieprzyjaznego swiata, poczucie wyobcowa-

nia. Nieustannie manipuluje stowami.ktory skutkuje uczuciowym odretwieniem.

>Wymyslili bowiem osobny jezyk, ktéry rzekomo ma chroni¢ przed tym,
co znajduje si¢ po stronie przeciwnika, ktérym moze by¢ zwolennik partii poli-
tycznej, feministka, aborcjonistka. [...] Sfowa budujg mur dodatkowy, stajac sie
narzedziem opresji i kontroli” (Tragedia kultury doskonatosci, 04.09.2007). Jezyk

1 T. Baran, Dehumanizacja w stosunkach miedzygrupowych. Czy ,,obcy” to tez cztowiek?, War-
szawa 2007.
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niegodny czlowieka nie akceptuje jego podmiotowosci, redukuje w nim, to co stano-
wi 0 jego godnosci i toZsamosci. Pomija personalistyczny wymiar cztowieka. Domi-
nuje nad nim, redukujgc go do rzeczy czy zjawisk. Inny, gorszy, wrdg zostaje odczto-
wieczony. Nie przystuguje mu zaimek ,,ja. Wobec niego przyjmuje si¢ ograniczony
punkt widzenia, maksymalnie subiektywizuje, fragmentaryzuje, znieksztalca badz
rozmywa jego obraz. W ten sposéb wyraza si¢ spoleczna i egzystencjalna mar-
ginalizacja, a jezyk w konfrontacji z innoscig, odmiennoscig alienuje, izoluje bgdz
nawet wyklucza®. Dla slabszej strony sporu uzywanie nieludzkiego jezyka pro-
wadzi do zatracenia poczucia wlasnej osoby, pobawienia cech ludzkich, a $wiat,

w ktérym funkcjonuje, jest dla nich nierzeczywisty i nieprawdziwy.

* k%

Specyfika nieludzkiego jezyka jest to, ze sprzyja napietnowaniu, dyskryminacji
i wykluczeniu spolecznemu, buduje nieréwnos¢ i niesprawiedliwo$¢ spoteczna, eks-
ponuje dominacj¢ przekonan i wartosci grupy majacej przewage w sporze. Tworzy

silny aksjologicznie, ideologicznie i emocjonalnie jezykowy obraz Innego?.

Przyjmujac zalozenia wlasciwie prowadzonej debaty*’, mozna powiedzie¢,
ze nieludzki jezyk prowadzi dyskusje pozorne* i nie realizuje habermasowskiej
»racjonalno$ci komunikacyjnej”*. Uprzywilejowuje jedng ze stron sporu, a tym
samym nie sprzyja dyskusjom i w réwnym stopniu nie daje mozliwosci wypo-

wiedzenia stronom swoich racji. Wykorzystuje argumenty, ktére odwolujg sie

2 1. Puzynina, Jezyk porozumienia, jezyk agresji, jezyk alienacji, [w:] Etyka stowa. Wybor opra-
cowati, red. ]. Bartminski, S. Niebrzegowska-Bartminska, M. Nowosad-Bakalarczyk, J. Puzynina,
Lublin 2017, s. 157-161; B. Witosz, O dyskursie wykluczenia i dyskursach wykluczonych z perspek-
tywy lingwistycznej, [w:] Etyka stowa. Wybor opracowan, dz. cyt., s.181-197.

2! Ibidem. Por takze: M. Karwat, O zlosliwej dyskredytacji. Manipulowanie wizerunkiem Prze-
ciwnika, Warszawa 2006.

22 M. Kochan, Dabata gdatiska, [w:] Etyka stowa. Wybér opracowari, dz. cyt., s. 207-213.

» R. Ingarden, O owocnej dyskusji stow kilka, [w:] R. Inagrden, Ksigzeczka o czlowieku, Kra-
kéw 1987, s. 173.

** ]. Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, t. 1, Racjonalnos¢ dzialania a racjonalnos¢
spoteczna, Warszawa 1999, s. 29-31.
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do racji strony dominujacej, co skutkuje niemozliwosciag odwotania si¢ do dobra

obu stron i zrozumienia odmienno$ci stanowisk.

Nieludzki jezyk siega po ostre kategorie stowne, agresywna argumentacje
i radykalng retoryke®, ktére prowadza do etykietowania, stygmatyzacji, ste-
reotypizacji, dehumanizacji (depersonifikacji). Nieludzki jezyk wynika z checi
krzywdzenia i dziatan destrukcyjnych. Budowanie wyraznie brutalnej granicy
miedzy stronami sporéw, legitymizowanie jezyka, ktory odcztowiecza, upowszech-
nianie mowy nienawisci to skutki uzywania jezyka sprzyjajgcego deprecjacji, de-
gradacji, uprzedmiotowieniu stabszych i dyskryminacji’**. W sposéb bezposredni,
bezwzgledny i jawny nieludzkim jezykiem operuje przede wszystkim dominujaca
strona spordéw. Jest on rodzajem wiadzy na Drugim. Stylistyczny charakter za-
biegdw jezykowych ma na celu utrwalanie negatywnego obrazu Innego poprzez
eksponowania cech wzbudzajgcych pogarde, odradze”. Niemoralne zachowania,
tamanie norm oraz regul spotecznych w jezyku skutkuja odmowg pelni czlowie-

czenstwa i tozsamosci spofecznej nieswoim grupom spolecznym.

Nieludzki jezyk przyznaje gorsza pozycje Innemu w relacjach spolecznych,
odczlowiecza, pozbawia Drugiego inteligencji i moralnosci. Przedstawia go
w sposob ordynarny, eksponujac stosunkowo czgsto cechy zwierzgce, a nawet

sprowadzajac Innego do funkeji przedmiotu.

Nieludzki jezyk, ktérym si¢ méwi przeciwko czlowiekowi, przejawia sie
przede wszystkim w nieetycznych zachowaniach wobec jednej (stabszej) stro-

ny sporu®®. Jej obraz jest przestawiany w sposob nieprawdziwy, zmanipulowany,

» M. Glowinski, Retoryka nienawisci, [w:] Etyka stowa. Wybér opracowa#, dz. cyt., s. 147-155.

% A. Cegiela, Czym jest mowa nienawisci?, ,Poradnik Jezykowy”, 2014, z. 1, s. 7-17; B. Ciesek,
Dyskursy dyskryminacji i tolerancji w przestrzeni publicznej wspolczesnej Polski (wartosci, postawy,
strategie), Katowice 2018.

77 A. Cegiela, Retoryka pogardy w polskim dyskursie publicznym, ,,Poradnik Jezykowy”, 2012,
z.9,s. 14-25.

# Por. M. Kaczor, Nieetyczne zachowania jezykowe w dyskursie migracyjnym, ,Prace Naukowe
Akademii im. Jana Diugosza w Czestochowie. Filologia Polska. Jezykoznawstwo” XIII 2017, s. 75-87;
M. Kaczor, Przemoc stowna (na przyktadzie dyskusji o uchodzcach i imigrantach w ,,Tygodniku Po-
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zgodny z wyobrazeniami silniejszej strony sporu. Upowszechnia si¢ wyselekcjo-
nowane pod wzgledem racjonalnym informacje, a pomija si¢ argumenty mo-
ralne wazne dla tych, ktérzy sa marginalizowani w dyskusji. Stosunkowo cz¢sto
nieludzki jezyk przenosi istote sporu na poziom emocjonalny, ideologiczny, kto-

ry nie pozwala uzasadnic¢ istotnych racji Innego.

Jezyk niegodny cztowieka jest wykorzystywany jako strategia komunika-
cyjna w sporach ze strong przeciwng, przedstawiang jako wrdég, ktorego nale-
zy zniszczy¢. Takie zachowanie jest upowszechniane za pomoca jezyka, ktéry
zniewaza, degraduje, dychotomizuje, jest narzedziem walki z innym czlowiekiem.
Nie bez znaczenia jest réwniez to, ze uzywajacy takiego jezyka w dyskusjach
publicznych, nie uznajg jego wartosci.

W nieludzkim jezyku pobrzmiewa agresja destrukcyjna®, opresja i prze-
moc, co przyczynia sig do nieporozumien, przektaman czy niedopuszczalnych po-

mytek. Taki sposob komunikowania musi ogranicza¢ mozliwo$¢ porozumienia,

zwlaszcza, gdy szuka sie stow i wyrazen, na ktére Inny/ Drugi sie nie godzi®.
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CZYLI ROLA OBRAZU W TWORZENIU MEDIALNEGO DIALOGU

I ANTYDIALOGU NA PRZYKLEADZIE WYBRANYCH
PROGRAMOW TELEWIZYJNYCH

Abstract

Seeing ,,man’, or the role of the image in creating media dialogue and
antidialogue on the example of selected television programs. The aim
of the article is to show the way of portraying the dialogue in the media. It
is not about the concept of dialogue as conversation, but dialogue, which
assumes that the interlocutors are partners in the discussion. The concept
understood in this way connotes the assumptions of the philosophy of di-
alogue. The basis of this analysis in an ethical context is personalism. The
analysis of rhetorical constructions that create a mental imaginarium in
the mind of the viewer, leads to reflection on the power of the impact of
these images, their ethical foundations and cognitive functions. Image nar-
ratives can persuade a change in the perception of a person or phenome-
non. An interesting and important issue here is the question of influence
of mental image on the change of attitudes, views, behavior and decisions.
Capturing those images that create dialogue and anti-dialogue in the me-
dia and how they are constructed through rhetorical tools is a proposal for
examining the ethicality of the message. The way we create the image of
the Other in the media, speaking in the language of the philosophy of dia-
logue, influences the perception of it by the recipients. This perception can
evoke specific attitudes, both positive and negative. Dialogue is a relation,
and therefore the relational nature of the media, based on personalistic as-
sumptions and respect to the human being, should encourage the authors
of media messages, in this case - visual media, to create dialogical media.
An image that strongly shapes mental ideas seems to be a tool both useful
and dangerous. The analyzes are based on selected examples of television
programs, where, based on genre assumptions, the journalist or the host
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enters into a close relationship with the protagonist, revealing his or hers
world. Reports by Barbara Wtodarczyk, Wojciech Cejrowski, the Roma Me-
dia Academy and the series Down the Road hosted by Przemystaw Kossa-
kowski are examples of research material.

Widzenie “cztowieka’, czyli rola obrazu w tworzeniu medialnego dialo-
gu i antydialogu na przyktadzie wybranych programoéw telewizyjnych.
Celem artykutu jest ukazanie sposobu obrazowania dialogu w mediach.
Nie chodzi tu o pojecie dialogu jako rozmowy, ale o dialog, ktéry zaktada,
ze rozmoOwcy s partnerami dyskusji. Tak rozumiane pojecie konotuje za-
tozenia filozofii dialogu. Podstawg tej analizy w kontekscie etycznym jest
personalizm. Analiza konstrukcji retorycznych, ktére tworza w umysle
odbiorcy mentalne imaginarium, sktania do refleksji na temat sity oddzia-
tywania tych obrazéw, ich podstaw etycznych oraz funkcji poznawczych.
Narracje obrazowe moga perswadowac zmiane postrzegania cztowieka
czy zjawiska. Interesujaca i wazna jest tu kwestia wptywu obrazu men-
talnego na zmiane postaw, pogladéw, zachowan, decyzji. Uchwycenie tych
obrazéw, ktore tworza w mediach dialog i antydialog oraz sposobu ich
konstruowania za pomoca narzedzi retorycznych jest propozycja dla ba-
dania etycznosci przekazu. To jaki w mediach tworzymy obraz Drugiego,
moéwigc jezykiem filozofii dialogu, wptywa na postrzeganie go u odbior-
céw. Owo postrzeganie moze wywota¢ konkretne postawy tak pozytywne,
jak i negatywne. Dialog jest relacja, a wiec relacyjna natura mediéw, na
podstawie personalistycznych zatozen i szacunku do osoby ludzkiej winna
sktania¢ autoréw medialnych przekazéw, w tym wypadku - wizualnych,
do tworzenia mediéw dialogicznych. Obraz silno ksztattujagcy idee men-
talne zdaje sie by¢ narzedziem tak pozyczecznym jak i niebezpiecznym.
Analizy opieraja sie na wybranych przyktadach programéw telewizyjnych,
gdzie na bazie zatozen gatunkowych dziennikarz lub prowadzacy wcho-
dza w bliska relacje z bohaterem, odstaniajac jego Swiat. Reportaze Barba-
ry Wtodarczyk, Wojciecha Cejrowskiego, Romskiej Akademii Mediéw oraz
serial Down the Road prowadzony przez Przemystawa Kossakowskiego sg
przyktadowym materiatem badawczym.

Keywords

media dialogue, philosophy of dialogue, rhetoric of image, image think-
ing, mental stereotype, reportage, image understanding

medialny dialog, filozofia dialogu, retoryka obrazu, mys$lenie obrazem,
stereotyp mentalny, reportaz, rozumienie obrazu
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Wstep

Moc obrazowych narracji przybiera na sile. Galopujacy rozwoj technolo-
giczny swoim artefaktom kaze ewoluowa¢ w strone coraz to wigkszych zdolno-
$ci rejestrowania, nadawania i komponowania obrazu. Jeszcze dziesig¢ lat temu
telefony komorkowe nie mialy zdolnosci rejestrowania i wysytania fotografii.
Pomyst krecenia nimi filméw magl zosta¢ uznany za wizje blizsze sferze marzen
i rzeczywistosci science fiction niz realnej technologii. A gdyby ta mysl zostata
wypowiedziana w erze telefonu analogowego, spotkalaby si¢ co najwyzej z zycz-
liwym usmiechem, a jej autor — potraktowany z dowcipnym dystansem. Produ-
cenci pierwszych telefondw mobilnych koncentrowali strategie rozwoju produk-
tu na systematycznym zmniejszaniu aparatu do jak najmniejszych rozmiaréw.
Obecnie da si¢ zauwazy¢ odwro6t tej strategii w kierunku tworzenia smartfonéw,
ktére posiadajg coraz to wieksze ekrany i lepsze aparaty fotograficzno-filmowe,
tak by ogladanie, bylo wygodne i tatwo dostepne, a rejestrowanie natychmiasto-
we. Mozna powiedzie¢, ze narzedzia komunikacyjne maja stuzy¢ gtéwnie ,wi-
dzeniu”. Jednoczesnie 6w rozwdj nieustannie i znaczaco intensyfikuje dialogicz-
ng nature mediow, ktora wypltywa z komunikacyjnej natury czlowieka. Nowe,
udoskonalone funkcje portali, serwiséw, aplikacji itp. sklaniajg uzytkownikow
do aktywnej interakcji w celu zadania pytania, wyrazania mysli, pogladéw, po-

informowania, zaprezentowania postaw, stylu zycia, siebie’.

Ten przyklad, a mozna by je mnozy¢, uchwytywalnej ewolucji technologicznej
jest znakiem przemian komunikacyjnych. Obraz wkracza w ludzka komunikacje
ekspansywnie, w piorunujagcym tempie. Produkujemy zmasowana ilo$¢ komunika-
tow wizualnych. Media tekstowe sg wypierane przez obrazowe. Jezyk stow réwniez
zaczyna transformowac i przyjmowac cechy obrazu®. Ta przestrzen komunikacyjna

zdaje sie stawac sferg imaginarium, ktdre jest alinearne i astrukturalne. W nim sa

! Por. M. Drozdz, Logos i ethos mediow. Dyskurs paradygmatyczny filozofii mediow, Tarnéw 2005,
s. 40.

2 Por. B. Cich, Mediatization of life, ,Zeszyty Prasoznawcze’, nr 1, t. 221, Krakow 2015.
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»zawieszone” obrazy, ktére zostaja uruchamiane przez inne w procesie skojarzen:
»kwestia obrazu zmusza do ponownego rozwazenia samej istoty proceséw poznaw-
czych, do uwzglednienie istnienia myslenia figuratywnego, umystu poetyckiego,
imaginarium symbolicznego etc” — pisze Wunenburger’. Ten nieskonczony zbior
obrazéw pracuje w umysle cztowieka czesto jako nieuswiadomiony, malo uchwyt-
ny determinant okreslonego sposobu widzenia $wiata, innego czlowieka, postaw
etycznych czy decyzji. Powstaje zatem pewien mentalny ksztalt rzeczywistosci, ktora
wplywa na dzialanie cztowieka. Wedle Beltinga ludzki umyst staje si¢ medium i jed-
noczes$nie miejscem istnienia obrazu i procesu obrazowania. Dziamski parafrazujac
Beltinga pisze: ,Naturalnym miejscem obrazu jest ciato, ludzkie ciato, ciato, w kto-
rym spotykaja si¢ obrazy wewnetrzne z zewnetrznymi, te, ktdre w formie marzen
sennych czy wspomnien nawiedzajg nasze ciala, jakby czasowo je wynajmowaly,
z tymi, ktére przyswajamy sobie z otaczajacej nas rzeczywistosci, ktdre sg przez nas

ozywiane, a ktore bez naszej aktywnosci pozostatyby martwe™.
1. Czlowiek mysli obraz - ,,obraz mysli cztowieka”

Proces myslenia obrazem budzi wiele kontrowersji, jest inspiracjg dla bada-
czy w rozmaitych dziedzinach nauki do szukania odpowiedzi na pytania o wizual-
ne narracje w kontekscie ich natury, sposobu tworzenia, mozliwo$ci noszenia zna-
czenia czy wystepowania w funkcji poznawczej. Piotr Francuz podejmujac probe
badan nad przekazem wizualnym z perspektywy psychologicznej pisat: ,, Podejscie
badawcze, zgodnie z ktérym sens przekazu audiowizualnego dostrzega si¢ niemal
wylacznie w zawartych w nich stowach, natomiast sens obrazu - o ile w ogdle bra-
ny pod uwage — jest traktowany marginalnie, jako nieistotny dodatek do wypowie-
dzianej tredci, jest przejawem zasadniczego niezrozumienia tego medium. Obra-

zy, podobnie, jak stowa, s réwnie waznymi nosnikami znaczen i wspolnie z nimi

* Por. ].J. Wunenburger, Filozofia obrazow, Gdansk 2011, s. 161-163.
* G. Dziamski, Od antropologii obrazu do sztuki globalnej, Warszawa 2010, s. 223.
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wyznaczajg sens przekazu audiowizualnego™. Mozna pojs¢ dalej i zaryzykowad
stwierdzenie, ze obrazy pelnig réwniez funkcje poznawczg w procesie komunika-
cji. Wazne w tym miejscu zdaje sie by¢ rozrdznienie pomiedzy obrazami jako pic-
ture i imageS. Pierwsze pojecie oznacza przedmiot cyfrowy, badz fizyczny, drugie
— byt mentalny, pewnego rodzaju fenomen’. Poznanie (episteme) staje si¢ mozliwe
na poziomie mentalnym. Sprawia, ze widzenie staje si¢ odstonigciem prawdy, isto-
ty rzeczy, a wigc rozumieniem. Hannah Arendt, kiedy rozwaza znaczenie obrazu
dla myslenia w rozumieniu greckiej filozofii pisze: ,Wiemy, ze pojecie noeomai byto
poczatkowo uzywane w sensie percepcji wizualnej, a potem dopiero nabralo sensu
percepcji umystowej, czyli rozumienia, az wreszcie stalo si¢ nazwg najwyzszej formy
myslenia. Nikt, jak mozna przypuszczaé, nie sadzil, ze oko, organ wzroku, i nous,
organ myslenia, s3 jednym i tym samym, lecz samo stowo wskazuje, ze relacja po-
miedzy okiem a przedmiotem widzialnym jest bardzo podobna do relacji pomiedzy
umyslem a pomyslanym przedmiotem, gdyz osiaga ten sam rodzaj oczywistosci™.
Pojecie noeomai zatem ujawnia tu zdolno$¢ mentalnego obrazu do ujawniania fun-
damentéw rzeczywistosci. Ale réwniez moze to by¢ zdolno$¢ ,,objawiajaca’, ktdra
cechuje poglebienie sposobu widzenia lub zmiana postrzegania. Czlowiekowi, ktory
doswiadcza tego procesu, moze towarzyszy¢ zaskoczenie lub przezycie metaforycz-
nie poréwnywane do zdarcia zastony czy zdjecia ,,bielma z oczu”. ,,Istotg poznania
— dodaje Arendt - w ogdlnosci jest bowiem dla Platona widzenie takie, ktére dotyka
istotno$ci bytu — te same czasowniki greckie: idein - oida oznaczaja zarazem widzie¢
i wiedzie¢. Wizja umystowa, wprawdzie wzniesiona ponad to, co zmyslowe (aisthe-
sis), jest jednak jakims syntetycznym - zbierajacym w jedno — uniwersalizujacym,

ale jako widzenie konkretnym obrazem™.

* P. Francuz, Imagia. W kierunku neurokognitywnej teorii obrazu, Lublin 2013, s. 9.
¢ W.J.T. Mitchell, Pokazujgc widzenie: krytyka kultury wizualnej, Poznan 2006, s. 280.

7 B. Cich, K. Drag, Obrazy mentalne, obrazy medialne, ,,Studia Socialia Cracoviensia’, nr 2,
Tom 15, Krakow 2016.

8 H. Arendt, Filozofia i metafora, ,Teksty: teoria literatury, krytyka, interpretacja’, 1979, nr 5 (47),
s. 172.

° Tamze.
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W kontekscie powyzszych rozwazan, ktore nie wyczerpuja wielowatkowej
problematyki, a tylko zaznaczaja zlozonos¢ zagadnienia, nalezy zapyta¢, na ile
umysl czlowieka, wypelniony obrazami, ktére sg ,,magazynem” sytuacji, rzeczy,
poje¢ obrazujacym S$ciezke zycia, jest zdolny wymkna¢ si¢ stereotypom. A co
za tym idzie, na ile postrzeganie innego cztowieka jest ugruntowane przez ste-
reotypowe obrazy. Kierujgc uwage w stron¢ medidw, nalezatoby zapytac o to,
jak sg budowane obrazy i w jaki sposdb konstruujg u odbiorcéw mentalng sfere
widzenia, a takze o ich zdolnos¢ i plaszczyzne prowadzenia dialogu z odbior-
cg oraz o konsekwencje tworzenia nowych obrazéw w kontrze do zastanych,
istniejacych powszechnie, wlasnie jako stereotypy widzenia. Zatem cztowiek
moze mysle¢ obrazami, ale réwniez obrazy, ktére stanowig indywidualne ima-
ginarium, moga determinowa¢ widzenie innego i postawe samego widzacego.
Obrazy nas determinuja, to, jakie funkcjonujg w naszej sferze mentalnej, wply-
wa na nasze postawy i zachowania. Mogga to by¢ pozytywne przejawy dziatania.
Moc obrazéw medialnych moze zmieniac ten subiektywny, negatywny obraz,
ktéry nas determinuje, a zatem staja si¢ droga do poznania i zmiany sposobu
widzenia. Etyczno$¢ tej kreacji przestrzeni mentalnych ma tu fundamentalne
znaczenie. Personalizm jest tu kierunkiem, ktéry daje dobre podstawy do analiz,
gdzie czlowiek jako istota dialogiczna tworzy narracje w przestrzeni mediow ze

swej natury komunikacyjnych.

2. Dialog - medialny partner

Pojecie dialogu w potocznym rozumieniu oznacza rozmowe dwojga ludzi.

Stownik jezyka polskiego PWN podaje kilka znaczen tego stowa:
»1. «rozmowa dwoch osob, zwlaszcza bohateréw powiesci, sztuki lub filmu»

2. «utwor literacki niesceniczny, napisany w formie rozmowy»
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3. «szereg rozmdw, negocjacji i innych dziatan majacych doprowadzi¢ do

porozumienia miedzy stronami konfliktu»
« dialogowy, dialogiczny e dialogowo  dialogowo$é

filozofia dialogu, spotkania «kierunek w filozofii wspdlczesnej uznajacy za cel
komunikacje z drugim czlowiekiem, Bogiem, $wiatem, ktdra jest mozliwa dzigki po-
traktowaniu ich jako partneréw w dialogu»”'°. Zrédta stowa ,.dialog” siegaja jezyka
greckiego, gdzie dialegomai oznacza ,rozmawial’, a dialogos - ,rozmowa”. Termin
ten sktada si¢ z dwu stow : logos — ,,stowo, mowa” oraz dia — przyimek, ktéry oznacza
przejscie przez co$ lub takze ruch z jednego punktu do drugiego. Mozna powiedzie¢,
ze dialog oznacza wyjscie i powrdt stowa pomiedzy dwdch lub wiecej rozmowcow,
a wiec odbywanie rozmowy"". Termin ten mozna réwniez tlumaczy¢ jako ,,przeptyw”
lub ,,mie¢dzy stowami” Zatem dialog to spotkanie czlowieka z cztowiekiem, w kto-
rym rozmawiajace osoby stwarzajg dla siebie miejsce i przestrzen do swobodnego
wypowiadania sie, do uczenia sie siebie i od siebie nawzajem, do otwarcia na dru-
giego, wreszcie - to sfera, gdzie rozméwcy sg partnerami dyskusji. ,,Dialog oznacza,
ze ludzie wyszli z kryjowek, zblizyli sie do siebie, rozpoczeli wymiang zdan. Poczatek
dialogu - wyjscie z kryjowki - juz jest duzym wydarzeniem. Trzeba si¢ wychylic,
przekroczy¢ prog, wyciagnac reke, znalez¢ wspolne miejsce do rozmowy. Miejsce
to nie bedzie juz kryjowka, w ktorej cztowiek pozostaje sam ze swoim lekiem, lecz
miejscem spotkania, zaczatkiem jakiej$ wspolnoty, by¢ moze poczatkiem domu. Ilez
przeszkdd potrzeba niekiedy pokonaé, by rozpoczaé dialog! Ile cierpliwosci, by go
kontynuowac! Trzeba nie tylko przezwyciezy¢ lek i usuna¢ uprzedzenia, ale réwniez

wynalez¢ taki jezyk, ktéry dla obu stron znaczy to samo™* - zauwaza ks. J. Tischner.
Pojecie dialogu pelni istotng funkcje w rozumieniu natury i powinnosci me-
diéw. Dialog otwiera przestrzen dla porozumienia, zawigzuje wspoélnote. Tworze-

nie dialogicznych komunikatéw buduje w przestrzeni mediosfery miejsce, w kto-

10 Strona internetowa https://sjp.pwn.pl/slowniki/dialog.html (06.10.2021).
' P. Studnicki, Dialog jako wartos¢, Krakow 2017, s. 10.
12 J. Tischner, Etyka Solidarnosci oraz Homo Sovieticus, Krakow 2018, s. 16.
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rym realizuje si¢ ludzka godnos$¢. A obrazy, ktére realizujg te ideg, mogg silnie
oddzialywa¢, zmieniajac widzenie siebie nawzajem. Nie kazda rozmowa czlowie-
ka z czlowiekiem jest rzetelnym dialogiem. Rzetelny dialog sprawia prawdziwe
rewolucje w Zyciu ludzi i spoteczenstw. On jest jak wpuszczenie $wiatla w mrok
piwnicy. Bardzo czgsto poréwnuje si¢ prawde do $wiatla, ktore ,,oswieca kazdego
na ten $wiat przychodzacego”. Dialog — wnoszac $wiatto — odstania prawde. Inny-
mi sfowy: przywraca rzeczom i sprawom ich wlasciwy wyglad'. I to ksztaltowanie
wygladu na fundamencie personalistycznych zalozenn mozna odda¢ mediom wi-

zualnym.

Tak rozumiane pojecie otwiera rozmaite horyzonty spojrzenia: filozofie, kté-
ra odszuka istote dialogu, psychologie, ktéra wchodzi w zakres odczué czlowieka
w dialogu, retoryke, ktéra dostarczy narzedzi do budowania i analizy dialogicz-

nych komunikatéw, oczywiscie kontekst naukowych spojrzent mozna mnozy¢.

Czym zatem charakteryzowalby si¢ dialog obrazowy i jak si¢ go tworzy?

3. Analiza wybranych programoéw telewizyjnych

W celu uchwycenia konstrukcji obrazéw dialogu analizie poddaje wybra-
ne programy telewizyjne. Kryterium doboru mozna okresli¢ jako human story
— ludzkie historie. A zatem s3 to te materialy wizualne, ktére ze wzgledu na
zalozenia gatunkowe wymagaja od dziennikarza czy prowadzacego wkraczania
w $wiat bohatera. Czgsto jest to wejscie w sfere prywatng, w trudne, intymne
sytuacje i zaprezentowanie ich publicznodci. Praca z bohaterem w procesie do-
kumentacji i realizacji zdje¢ polega na “otwarciu go’, a wiec stworzenia takich
sytuacji komunikacyjnych, ktére pozwola wystepujacym poczuc si¢ swobodnie
w towarzystwie kamery i dziennikarza, ale réwniez stworzg sytuacj¢ zaufania.

Bohater bedzie wiedzial, Ze ujawnienie §wiata nie zniszczy jego godnosci. Ten

3 Tamze.
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moment pracy w procesie tworzenia programu jest juz sytuacja dialogiczna. To

stworzenie miejsca dla bohatera i jego “opowiesci”

Analizy poruszaja rozmaite aspekty tworzenia obrazu dialogu w dwu mo-
delach komunikacyjnych: dziennikarz/prowadzacy - bohater, program - od-
biorca. W tych kontekstach obraz dialogu jest tworzony pomiedzy bohaterem
i dziennikarzem/prowadzacym, tak aby wchodzil w dialog z obrazami mental-

nymi odbiorcéw.

a) Szerokie Tory Barbary Wlodarczyk'. To cykl reportazy z Rosji. Zato-
zeniem autorki jest triada realizacyjna: jeden bohater - jeden odcinek - jeden
dzien z zycia. Wlodarczyk wykorzystuje technike dziennikarza obecnego. Po-
znaje $wiat swoich bohateréw, spedzajac z nimi jeden dzien - od poranka po
wieczor. Staje si¢ ich gosciem i uczestniczy jako towarzyszka we wszystkich
czynnosciach dnia. Jezeli s3 to bohaterowie mieszkajacy na ulicy, jak na przy-
ktad w dwu odcinkach cyklu Bezdomni z Odessy, Wlodarczyk réwniez spedza
z nim dzien na ulicy. Idzie do tych samych jadodajni, na wysypiska $mieci, do
zrujnowanych miejsc zamieszkania. Ustawienie dziennikarki w tych kontek-
stach skraca dystans do bohatera, wywoluje u niego poczucie, ze jest rozumiany.
Wiele pokazuje rowniez postawa ciala. Barbara Wlodarczyk staje rami¢ w ramie
z rozméwca, siada przy jednym stole, staje naprzeciwko, okazujac stuprocen-
towa uwage. Pytania, ktore zadaje, nie majg wydzwigku oceniajacego, pozwala
wypowiedzie¢ si¢ swoim bohaterom, nawet jesli te wypowiedzi sg trudne lub
sie z nimi nie zgadza, a to, czego doswiadcza, jest bardzo trudne. Przykladem
moze tu by¢ odcinek Jeden dzien z zycia moskiewskiego skinheada. Tasak, ktory
jest rasistg i morderca, prowadzi reportazystke w miejsca swojej aktywnosci: na
boisko, gdzie ¢wiczy walke, do siedziby Moskiewskiej Partii Narodowo-Nacjo-
nalistycznej, na spotkanie z dziewczyng, do swojego domu. W kazdej sytuacji
Wtodarczyk zadaje nurtujace j pytania, ale nie w tonie oceniajagcym. Komentu-
je i parafrazuje wypowiedzi rozméw, tworzac obraz porozumienia. Jest ciekawa

$wiata swoich bohateréw, zwracajac uwage na osobiste przedmioty. Na przy-

!4 Strona internetowa https://vod.tvp.pl/website/szerokie-tory,4280997 ( 04.10.2021)
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kltad w odcinku Jeden dzier z zycia baletnicy Teatru Wielkiego w Petersburgu po
wejéciu do mieszkania bohaterki Wtodarczyk pyta o fotografie zawieszong na
$cianie przez Kati¢ — baletnice. Dowiaduje sig, Ze jest to wlasnie zdjecie Katii,
wiec dopytuje o kolor wlosow, ktory rézni sie od rzeczywistego. Reportazyst-
ka w mieszkaniu porusza si¢ swobodnie. Kolejne pytania, jakie zadaje w kuch-
ni przy $niadaniu, siadajac do stolu razem z bohaterka, sg proste (,,czy to jest
Twoje $niadanie?”, ,ile wazysz?”). Istotne znaki w budowaniu dialogu mozna
zdefiniowac jako gesty porozumienia. Aby zaznaczy¢ szacunek wobec bohatera,
dziennikarka swoje zachowanie wpisuje w zasady §wiata rozmdéwcédw. W odcin-
ku Azerbejdzan ropg ptyngcy, wchodzac z bohaterem - biznesmenem Abuzarem
- na muzulmanski cmentarz, zaktada chuste, a odwiedzajac dom Germana Ster-

lingowa zmywa makijaz ze wzgledu na zasady panujace w domu.

Zatem autorka nie tworzy relacji wertykalnych, nie stawia si¢ na wyzszej
pozycji. Mowg ciala, sposobem zadawania pytan wchodzi w funkcje fatyczna.
W obrazie mentalnym relacja jest horyzontalna. Reportazystka i bohaterowie
sa partnerami dialogu. Moga sie wypowiedzie¢, czujg przestrzen i swobode wy-
powiedzi, co ujawnia zachowanie bohateréw. Autorka w obrazie i stowie podaje

tylko fakty, nie ocenia, nie moralizuje. Wyrobienie opinii pozostawia widzowi.

Aby sytuacja dialogu mogta zaistnie¢, Barbara Wlodarczyk podczas reali-
zacji zdjec ze swoimi bohaterami spedza kilka dni. Jak sama moéwi, nie oszukuje
ich, uczciwie przedstawia zalozenia i obrazy, ktore chce nakreci¢". Tym samym
w caloksztalcie tworczo$ci otwiera si¢ na $wiat ludzi, ktérych spotyka. Jest zywo

nimi zainteresowana.

b) Down the Road" to serial reality show, ktory gatunkowo rézni sie od repor-
tazu tym, ze sytuacje s3 wykreowane. Emocje, zachowania sg autentyczne, tak jak
w reportazu, ale zadania, ktre wykonujg bohaterowie, s3 pomystem realizacyjnym.
Przemystaw Kossakowski wedruje z grupg oséb z zespolem Downa po $wiecie. To-

1> Por. strona internetowa https://www.youtube.com/watch?v=NWy6 WwkZ6fA (04.10.2021).
16 Strona internetowa https://player.pl/programy-online/down-the-road-odcinki,24483 (04.10.2021).
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warzyszy im w trudnych zadaniach, ktére staja sie impulsem do bardzo glebokich
rozmow. Prowadzacy wystepuje tu w roli przewodnika i mentora, jednak mowa ciata
— uscisk, podanie reki, poklepanie po ramieniu, a w trudnej sytuacji, np.: ptaczu bo-
haterki - pochylenie ciata do wysokosci jej wzroku — stwarza obraz kontaktu, komu-
nikacji i troski. Kossakowski nie ucieka od trudnych pytan, a nawet je prowokuje, tak
aby kazdy mogt si¢ wypowiedzie¢ i ujawnia¢ swoje poglady i odczucia. Nauka dia-
logu réwniez jest waznym aspektem programu. Prowadzacy stosuje rdznego rodzaju
metody, ktore pozwalajg uczestnikom podrézy wypowiedzie¢ sie, zeby zazegnac kon-
flikt lub zmieni¢ sposob nastawienia. Dla przykladu: w pierwszym odcinku bohater
Pawel nie moze odnalez¢ si¢ w grupie. Jego wypowiedzi ranig innych. Podczas picia
kawy Kossakowski prosi Pawla, aby w ramach zabawy, wrézac z fuséw, powiedziat
kazdemu co$ mitego. W ten sposéb zmienia si¢ obraz Pawla w grupie. Sam Pawet
zmienia obraz siebie. Prowadzacy pozwala réwniez na swobodne wyrazanie siebie
w mowie ciala. Podréznicy sa w meczecie. Tomek — uczestnik — w szczerej rozmowie
z Kossakowskim dowiaduje si¢, Ze ten jest niewierzacy, zatem postanawia modli¢ sie
za prowadzacego, proszac Boga, aby dal mu wiare. Kossakowski nie neguje tego za-

chowania, nie poucza, pozwala Tomkowi na postawe stojacg i wzniesione rece.

Wywiady w dokumentalnej stylistyce (kazdy siedzi w fotelu i wypowiada si¢)
z uczestnikami programu, ktére realizowane sg poza §wiatem podrozy, ktory two-
rzony jest na bazie zdjec¢ zastanych, daja szans¢ na poglebienie wypowiedzi i do-
precyzowanie zagadnien, ktore pojawity sie w czasie wspolnego wedrowania. I tak
na przyktad, wspomniany Tomek zdobywa si¢ na zwierzenie, w ktéorym moéwi, ze
czesto pyta Boga, dlaczego ma zespét Downa i musi sie z tym meczy¢. Waznym
elementem w budowaniu obrazu podréznikéw jest ich wyglad zewnetrzny. Wszy-
scy s3 bardzo zadbani i modnie ubrani. Ogélny obraz, jaki wylania si¢ z cyklu
programdéw Down the Road ukazuje osoby z zespotem Downa jako samodzielne,
wrazliwe, ciekawe $wiata, pragnace bliskosci, zdolene do porozumienia, posia-
dajace potrzebe kochania i bycia kochanym, pragnace dobrze wyglada¢, podroé-
zowac, posiadac pieniadze. Taki wizerunek to kontrobraz dla powszechnego wi-

dzenia 0s6b z zespotem Downa jako gorzej wygladajacych, ktére trzeba chronic,
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nie pozwalajac na podrdze, samodzielne Zycie czy przekraczanie wlasnych granic.
Obraz dialogu budowany jest na gestach prowadzacego, prowokowaniu otwartych
i szczerych dyskusji, tworzeniu sytuacji retorycznych w przestrzeni, ktore spra-
wiaja, ze prowadzacy i uczestnicy s3 w pozycji horyzontalnej, mimo roli mentora
i przewodnika, w jakiej znajduje si¢ Przemystaw Kossakowski. Komentarze w spo-
teczno$ciowym serwisie facebook ujawniajg proces zmiany widzenia, a zatem i ro-

zumienia 0s6b z zespolem Downa. Przyktadowe komentarze :
Sylwia tukaszewska

»Mam 52 lata i przez cale swoje zycie nikt mi tak pigknie nie wyjasnit co
ludzie z takim schorzeniem (?) czuja i mysla. Przemek Kossakowski jestes prze-

cudowny, ze ich odkrywasz, pozwalasz zrozumie¢ i pokocha¢. Miski dla Ciebie”.
Sebastian Gostomczyk

»Joanna Miodek czemu zle. Majg takie problemy jak my. I dzigki temu pro-

gramowi zobaczymy jak oni rozwigzuja takie problemy. Moze co$ si¢ nauczymy’.
Joanna B-k

»Joanna Miodek to tylko pokazuje na jakim poziomie funkcjonujg osoby
z zespolem Downa. Sg szczerzy do bolu, co méwig to mysla, nie zastanawiajac

sie, czy moga sprawi¢ komus przykros¢.

Ja mysle, ze to fantastycznie, ze pokazujg w tym programie takie rzeczy, bo
to po prostu sama prawda, bez cukierkowej otoczki, ktéra mielismy w poprzed-

nich edycjach. Brawo!”.

W komentarzach pojawiajg si¢ stowa wskazujace wlasnie na wystepowanie

retoryki widzenia.

¢) Romska Akademia Mediéw" to cykl odcinkéw o Romach i ich kulturze.

Program powstal w odpowiedzi na negatywny obraz Romoéw w mediach. Jest to

17 Strona internetowa https://www.youtube.com/channel/UCKNK1Y569H2aWDvKIIITXEg
(02.10.2021).
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projekt naukowo-medialny Instytutu Dziennikarstwa, Mediéw i Komunikacji
Spotecznej. Powstaly 32 odcinki i byly emitowane w 2014 r. na czterech ante-

nach regionalnych Telewizji Polskiej (Krakéw, Lublin, Rzeszéw, Warszawa).

Zadaniem projektu nie jest pokazanie romskiej spolecznosci ,,laurkowo”
Chodzi o zalozenie, ktoére odnosi si¢ do aspektu pojecia dialogu, definiowane-
go przez Tischnera, rozumianego jako stworzenie miejsca do dyskusji, wyjscie
z kryjowki, proba poznania drugiego czlowieka. Sytuacja retoryczna jest zbudo-
wana tak, aby prowadzacy odcinki Romowie i nie-Romowie (studenci Instytutu)
byli partnerami. A zatem s3 to studenci uczelni wyzszych badz ich absolwenci
i s3 w podobnym wieku. Prowadzacy Romowie oprowadzaja po swoim $wiecie
nie-Romdw. Poznajg ich z postaciami ze swojej spolecznosci, objasniaja romska
kulture, obyczaje i zasady, a takze relacje Romoéw. Obraz i tekst przedstawiaja
same fakty. Nie wystepuje komentarz i ocena. Prowadzacy reaguja swobodnie.
Cykl staje si¢ miejscem, gdzie Romowie moga sie¢ wypowiedzie¢, moga zapre-
zentowac swoja kulture czy odpowiedziec¢ na pytania osoby nie bedacej Romem.
Sam fakt tej relacji, ustawienie prowadzacych w tych rolach daje obraz mozli-
wosci rozmowy. Wejécie prowadzacych do prywatnych mieszkan, na uroczy-
sto$ci rodzinne, wydarzenia buduje obraz porozumienia. Rom gosci nie-Roma
i wspdlnie moga porozmawiac. Sytuacja goscinnosci rozegrana jest na przyklad
w odcinku 24, gdzie Sandra Sarnowska i Jakub Stoszek przyjezdzaja do romskiej
rodziny w Pulawach, pomagaja gospodyni, Danucie Sadowskiej, przygotowac
cyganski barszcz szczawiowy wedle romskiego przepisu. Obraz, jaki wylania sie
z calego cyklu, to obraz dialogu obu spotecznosci oraz obraz wyksztalconych

Roméw, ktéry rowniez moze zmieni¢ samowidzenie spolecznos$ci romskiej.

d ) Boso przez swiat Wojciecha Cejrowskiego'® to cykl reportazy podrdzni-
czych, ktére mozna zdefiniowac jako reportaze etnograficznie. Prowadzacy nie
poszukuje ludzkich historii, nie wystepuja w odcinkach konkretni bohaterowie.
Wojciech Cejrowski oprowadza widzéw po znanych sobie miejscach. Rozma-

wiajac z przedstawicielem danej kultury najczesciej staje bokiem do rozmoéwcy,

18 Strona internetowa https://vod.tvp.pl/website/boso-przez-swiat,9329207 ( 06.10.2021)
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nie utrzymuje kontaktu wzrokowego. Czesto nie pozwala wypowiedzie¢ sie roz-
mowcy, reprezentujgcego spotecznosé, ktorg odwiedza prowadzacy. A s3 to czesto
sprzedawcy na targu, mieszkancy wiosek plemiennych, taksowkarze, robotnicy.
Pytania, ktore zadaje, bywaja ironiczne. Prowadzacy uwage kieruje na siebie przez
stawanie w pozycji centralnej, zawsze twarza do kamery, zostawiajgc swoich roz-

moéwcow w tle, a jesli co$ probuja powiedzied, nie dopuszcza ich do glosu.

Daje to obraz bycia Wojciecha Cejrowskiego poza $wiatem przedstawio-
nym w danym odcinku. Ludzie, z ktérymi zamienia kilka zdan, sg ,,scenografig”
na planie. Daje to wrazenie zywego muzeum. Widz nie ma szans zblizy¢ sie do
ludzkiego $wiata. Dialog nie zachodzi. Umiejscowienie rozméwcy w tej pozycji
sytuacji retorycznej budzi watpliwosci co do stosunku do czltowieka. W takiej
sytuacji rozmdéwcy nie odczuwajg szacunku, a raczej czuja deprecjonowanie.

Zestaw tych obrazéw tworzy antydialog.

Whioski

W trzech opisanych wyzej przykladach ( Szerokie Tory, Down the Road, Rom-
ska Akademia Mediow) mozemy odczytac sytuacje obrazowe, ktére budujg dia-
log w przestrzeni medialnej. Ostatni przyklad cyklu programéw Boso przez swiat
ukazuje antydialog. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze obrazy te s3 watpliwe
etycznie w kontekscie szacunku do cztowieka. Utrwalaja postrzeganie ludzi pro-
stych danej spotecznosci jako zacofanych w cywilizacji, ludzi gorszej kategorii czy
nie godnych rozmowy. Taka sytuacja rodzi poczucie bycia na zewnatrz. Bohater

staje si¢ ,elementem” scenograficznym, a co za tym idzie przestaje by¢ bohaterem.

Obrazy dialogu buduja si¢ na braku wyrazania oceny faktéw i rzetelnym
ich przedstawianiu. Stworzenie przestrzeni do wypowiedzi dla bohatera przez
oczekujaca postawe ciala, mowe nienarzucajacg, swobodny sposéb bycia, brak
jezyka hiperpoprawnego, pytania o osobiste przedmioty czy sytuacje daje boha-

terowi szanse¢ na zaistnieni, wypowiedzenia swoich pogladéw, przedstawienie
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fragmentow zycia. Obraz relacji tworza si¢ za pomocg mowy ciala, ktére odsta-
nia zalozenia i idee komunikacji z drugim. Budowanie relacji horyzontalnych

stwarza przestrzen do zaistnienia dialogu.

Z punktu widzenia teoretycznego dialog to dyskusja na poziomie obrazéw
i zmiana postrzegania, zmiana mitéw, czyli powszechnie istniejacych obrazdéw.
Zmianie tej towarzyszy tworzenie nowych przekonan. Sam obraz to byt mental-

ny, ktéry powstaje na bazie sytuacji retorycznych i wypowiadanych stéw.

Stworzenie obrazowego dialogu jest dzialaniem etycznym w mediach, two-

rzy zatem otwarte postawy, jest przejawem respektowania godnosci ludzkiej.
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CZLOWIEK W PULAPCE CYFROWE] ILUZJI.
ANALIZA ZACHOWAN INSTAGRAMEROW
W KONTEKSCIE AUTENTYCZNOSCI
I KOMUNIKOWANIA QUASI-WARTOSCI

Abstract

Man in the trap of digital illusion. Analysis of instagramers’ behav-
ior in the context of authenticity and communicating quasi values.
Modern, digital world poses to man a number of ethical dilemmas. The
lack of prevention in the axiological area is becoming more and more
visible, both in the digital space and in the social responsibility of digital
media. This is a contribution to reflection on a world that is in danger
of being deprived of its value. Currently, one of the most popular social
networking applications is Instagram, a multimedia service that offers
the possibility of editing photos and videos, as well as sharing them on
the Internet. This application is a kind of tool for communicating (qua-
si) values, but also plays a fundamental role in expressing yourself and
your authenticity through the content made available through it. Due to
the existing research gap, the authors decided to verify the behavior of
Instagramers in the context of authenticity and communicating (quasi)
values. It has been assumed, according to the definition of the Cambridge
Dictionary, that Instagramer is a user of this platform who regularly and
actively shares photos (content). The intention of the authors is to build
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digital awareness, in line with media education and promoting axiologi-
cal foundations. The analysis of the content of two profiles: Heymrsdaniel
and Juliettbow, conducted by Polish Instagrammers, and the confronta-
tion of the conclusions with the results of Natalia Hatalska’s surveys re-
garding the reasons for using Instagram from 2019, made it possible to
recognize that a person actually lives in the trap of a digital illusion.

Cztowiek w putapce cyfrowej iluzji. Analiza zachowan instagrame-
row w kontekscie autentycznosci i komunikowania quasi-wartosci.
Wspétczesny, cyfrowy Swiat stawia przed cztowiekiem szereg dylema-
tow etycznych. Uwidacznia sie coraz silniej brak prewencyjnosci w aksjo-
logicznym obszarze, zar6wno w przestrzeni cyfrowej, jak i w spotecznej
odpowiedzialno$ci mediéw cyfrowych. Stanowi to przyczynek do reflek-
sji nad $wiatem, ktéremu grozi pozbawienie wartos$ci. Aktualnie jedna
z najbardziej popularnych aplikacji spoteczno$ciowych jest Instagram,
serwis, oferujacy mozliwos¢ edycji zdjec i filmoéw, jak rowniez udostep-
nianie ich w internecie. Aplikacja ta stanowi narzedzie komunikowania
i odgrywa zasadniczg role w wyrazaniu siebie i swojej autentycznosci
poprzez tresci udostepniane za jego posrednictwem, a takze jest prze-
strzenig (quasi) warto$ci. Z uwagi na istniejaca luke badawcza autorki
zdecydowaly sie zweryfikowac¢ zachowania instagrameréw w kontek-
$cie autentycznosci i komunikowania (quasi) wartosci. Przyjeto, zgod-
nie z definicja Cambridge Dictionary, ze instagramer to uzytkownik tej
platformy udostepniajacy, w sposéb regularny i aktywny, zdjecia (tresci).
Zamiarem autorek jest budowanie swiadomoSci cyfrowej, wpisujace sie
w edukacje medialng i propagowanie aksjologicznych podstaw. Przepro-
wadzona analiza zawartosci tresci dwdch profili: Heymrsdaniel oraz Ju-
liettbow, prowadzonych przez polskie instagramerki oraz konfrontacja
wnioskow z wynikami badan ankietowych Natalii Hatalskiej, dotycza-
cych powoddw korzystania z Instagrama z 2019 r., umozliwity uznanie,
ze cztowiek w istocie zyje w putapce cyfrowej iluzji.

Keywords

digital media, Instagram, instagramisation, authenticity, communicating
values

media cyfrowe, Instagram, instagramizacja, autentycznos¢, komuniko-
wanie wartosci
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Wprowadzenie

W obliczu waznych dylematéw etycznych (zwigzanych ze sztuczng: inteli-
gencja i zyciem, sposobem dziatania algorytmow, cyborgizacja czlowieka, hu-
manizacjg maszyn, zagrozeniem demokracji czy wykluczeniem cyfrowym, itd)
zastanawia brak propozycji i rozwigzan kwestii duzo bardziej doraznych, jak np.
aksjologiczny wymiar przestrzeni cyfrowej i spoteczna odpowiedzialno$¢ me-
diéw cyfrowych. Zdaje sie, ze brak regulacji i jednoznacznosci paradygmatycz-
nej w tych zwyklych, codziennych obszarach skutkuje powaznymi wyzwaniami
na poziomie ogdlnym i dotyczacych przyszlych rozwigzan. Stanowi to zagroze-
nie dla etycznych zabezpieczen czlowieka w $wiecie cyfrowym, a tym samym
staje si¢ pilnym zadaniem. Rozwazania nad funkcjonowaniem czlowiek i jego
rolg w $wiecie wirtualnym to interesujacy obiekt badawczy, zaréwno w ujeciu
technologicznym, spolecznym, ekonomicznym czy etyczno-moralnym. A co

wazniejsze, s3 nade wszystko potrzebne.

Sposdb funkcjonowania mediéw cyfrowych, a takze obecne i pozada-
ne paradygmaty oraz wplyw na codzienne funkcjonowanie odbiorcéw od co
najmniej dwdch dekad jest tematem wielu badan i prac naukowych. Nalezy
wymieni¢ najwazniejsze pozycje w literaturze naukowej, ktére sformutowa-
ly teoretyczne fundamenty u podstaw tworzacego si¢ wirtualnego $wiata oraz
wykorzystaly te przestrzen do pierwszych badan. Stosujac konieczng selekcje,
nalezy wspomnie¢ o tytulach takich jak: nie przettumaczona na jezyk polski
The Global Village: Transformations in World Life and Media in the 21st Century
(1989)' Marshalla McLuhana i Bruce’a Powersa; Spoteczeristwo sieci (1996)?, Ga-

laktyka internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczeristwem (2001)°

' Por. Marshall McLuhan, Bruce Powers, The Global Village: Transformations in World Life
and Media in the 21st Century, New York 1989.

2 Por. Manuel Castells, The Rise of the Network Society, London 1996, wyd. polskie 2000.

* Por. Manuel Castells, The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business, and Society,
New York 2001, wyd. polskie 2003.
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i wiele innych pozycji Manuela Castellsa; Cyfrowe Zycie, Jak odnaleZ¢ sie w swie-
cie komputeréw (1995)* Nicholasa Negroponte; Cyfrowa dorostosc. Jak pokole-
nie sieci zmienia nasz Swiat (1997)° oraz wiele cennych pozycji autorstwa Dona
Tapscotta niedostepnych w polskim ttumaczeniu, jak cho¢by The Digital Eco-
nomy. Promise and Peril In The Age of Networked Intelligence (1994)°, Creating
Value in the Network Economy (1999)”, Grown Up Digital: How the Net Genera-
tion is Changing Your World (2009)%; Wikinomia. O globalnej wspotpracy, ktora
zmienia wszystko (2006)° oraz Makrowikinomia. Reset $wiata biznesu (2010)"
napisanych przez Dona Tapscotta, Anthonyego D. Williamsa; Jezyk nowych
mediéow (2001)" oraz inne niedostepne w polskim ttumaczeniu m.in. Softwa-
re culture (2010)'* oraz Cultural Analytics. Visualizing Cultural Patterns in the
Era of “More Media” (2020)" autorstwa Lva Manovicha; Wolna kultura (2004)",
Remiks. Aby sztuka i biznes rozkwitaty w hybrydowej gospodarce (2008)", czy

niedostepne w polskim ttumaczeniu Future of Ideas: The Fate of the Commons

* Por. Nicholas Negroponte, Being Digital, London 1995.

* Por. Don Tapscott, Growing Up Digital: The Rise of the Net Generation, New York 1999,
wyd. polskie 2010.

¢ Por. Don Tapscott, The Digital Economy. Promise and Peril In The Age of Networked Intelli-
gence, Advances in Economics, Business and Management Research, volume 105, 1994.

7 Por. Don Tapscott, Creating Value in the Network Economy, 1999.
¢ Por. Don Tapscott, Grown Up Digital: How the Net Generation is Changing Your World, 2009.

° Por. Don Tapscott, Anthony D. Williams, Wikinomics: How Mass Collaboration Changes
Everything, New York, 2006, wyd. polskie 2008.

12 Por. Don Tapscott, Anthony D. Williams, MacroWikinomics: Rebooting Business and the
World, New York 2010, wyd. polskie 2010.

! Por. Lev Manovich, The Language of New Media, 2001, wyd. polskie 2006.
12 Por. Lev Manovich, Software Culture, 2010.

' Por. Lev Manovich, Cultural Analytics. Visualizing Cultural Patterns in the Era of “More
Media”, 2020

'* Por. Lawrence Lessig, Free Culture, New York 2004, wyd. polskie 2005.

15 Por. Lawrence Lessig, Remix: Making Art and Commerce Thrive in the Hybrid Economy,
London 2008, wyd. polskie 2009.
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in a Connected World (2001)'¢, Code: Version 2.0 (2006)", napisane przez La-
wrencea Lessiga; Kult Amatora. Jak internet niszczy kulture (2007)'® autorstwa
Andrew Keena; Kultura konwergencji (2006)" autorstwa Henryego Jenkinsa czy
Rozprzestrzenialne media (2013), ktora napisal wspolnie z Joshug Greenem
i Samem Fordem; Dtugi ogon. Ekonomia przysztosci - kazdy konsument ma glos
(2006)*' Chrisa Andersona; niewydane w polskiej wersji jezykowej Digital Mc-
Luhan: A guide to the information millennium (1999)* oraz Migkkie ostrze, czyli
historia i przysztos¢ rewolucji informacyjnej (2007)* i Nowe nowe media (2009)*
Paula Levinsona. Po roku 2010 nie sposéb juz zliczy¢ ksiazek, publikacji czy
badan naukowych, ktére odnosily si¢ lub w calosci byly poswigcone cyfrowosci,
internetowi, mediom spotecznosciowym, w calej swej ztozonosci, w wybranych
aspektach i z najrdzniejszych perspektyw wykorzystujac pewng interdyscypli-

narnosc tej rzeczywistosci.

Wybér tematu zwigzanego z komunikowaniem (quasi) wartosci i auten-
tycznoscig na Instagramie podyktowany jest popularnoscig i motywami ko-
rzystania z tego medium. Braki badawcze dotycza szczegdlnie aspektow ak-

sjologicznych w kontekscie uzytkowania aplikacji cyfrowych czy postaw ludzi

!¢ Por. Lawrence Lessig, The Future of Ideas: The Fate of the Commons in a Connected World,
New York, 2001.

17 Por. Lawrence Lessig, Code: Version 2.0, New York 2006.

'8 Por. Andrew Keen, The Cult of the Amateur: How Today’s Internet is Killing Our Culture,
New York 2007, wyd. polskie 2010.

¥ Por. Henry Jenkins, Convergence Culture. Where Old and New Media Collide, New York-
London 2006, wyd. polskie 2007.

0 Por. Henry Jenkins, Sam Ford, Joshua Green, Spreadable Media. Creating Value and Mean-
ing in a Networked Culture, New York 2013, wyd. polskie 2018.

2! Por. Chris Anderson, The Long Tail: Why the Future of Business Is Selling Less of More, New
York 2006, wyd. polskie 2008.

22 Por. Paul Levinson, Digital McLuhan: A guide to the information millennium, London-New
York, 1999.

# Por. Paul Levinson, The Soft Edge: A Natural History and Future of the Information Revolu-
tion, London-New York 1997, wyd. polskie 2006.

2% Por. Paul Levinson, New new media, Boston 2009, wyd. polskie 2010.
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mediéw cyfrowych, co przynagla do podejmowania badan. Dbalto$¢ o edukacje
medialng oraz budowanie odpowiedzialnych podstaw uzytkowania mediow cy-
frowych wyraza takze gltebokga troske o godng i bezpieczng przestrzen dla wspot-

czesnego cztowieka.

Zauwazajac te braki podjeto si¢ obserwacji uczestniczacej i wywiadu z dwie-
ma instagramerkami z Polski, konfrontujac analiz¢ z badaniami Natalii Hatal-
skiej (2019)* przeprowadzonymi przez Infuture Institute. Badania ankietowe,
dotyczyly przyczyn korzystania z Instagrama. Podobne pytanie otrzymaty dwie
uczestniczki wywiadu przeprowadzonego w 2020 r. Mimo ze proba badawcza
jest mala i badania majg charakter przyczynkowy, to zarejestrowane w formie
filmowej odpowiedzi niezaleznie potwierdzity badania ilosciowe z 2019 r,, a jed-
nocze$nie dostarczyly odpowiedzi na pytanie: o mozliwo$¢ dokumentowania
rzeczywistosci na Instagramie w sposéb autentyczny. Pozwolily takze dokona¢

wstepnej oceny aksjologiczne;.

Celem publikacji jest zainicjowanie potrzebnej dyskusji na temat auten-
tycznosci i wartoéci na Instagramie, a takze szerzej w mediach spolecznoscio-

wych i mediach cyfrowych.
Tlo teoretyczne

W cyfrowym $wiecie, ktéry pretenduje do bycia odzwierciedleniem rze-
czywistosci realnej, kwestig pilng s3 pytania o kreowanie, upigkszanie czy au-
tentycznos$¢. W istocie, za doswiadczaniem $wiata bogatszego w nowe mozliwo-
$ci stoja takze nowe wartosci*® lub quasi-wartosci. Prezentowana rzeczywisto$é

i kreowanie wizerunku za posrednictwem mediéw cyfrowych budzi watpliwo-

» Por. N. Hatalska, Instagram cd. — wyniki bada# ilosciowych, Hatalska.com, (online:) https://ha-
talska.com/2019/08/08/instagram-cd-wyniki-badan-ilosciowych/, (dostep z dn. 15.12.2020).

% Por. M. Nadolna, P. Barczyk, Archiwalia w nowej rzeczywistosci, w: Wokot mediéw ery Web
2.0, red. B. Jung, Warszawa 2010, s. 43.
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$ci. W kulturze autentyczno$ci”” (lub kwestionowania autentycznosci) obecnosé
i aktywno$¢ uzytkownikéw moze przybrac postac narcystyczng, plytka i trywi-
alng, do czego szczegdlnie przyczynia si¢ wizualnos$¢® i jej pulapki. Jaka zatem

rzeczywisto$¢ dokumentuja lub (wspol-) tworzg instagramerzy?

1. Fenomen mediow cyfrowych i wspoétczesny krajobraz

mediow cyfrowych

Pytanie o przystawalno$¢ obrazéw prezentowanych na Instagramie do rze-
czywistosci jest szczegdlnie interesujace. Bowiem wlasnie to medium jest jedna
z popularniejszych aplikacji mediéw spotecznosciowych wsrod miodych ludzi,

takze nastolatkow?.

We wspdlczesnej, konwergentnej, interaktywnej mediosferze wazne miej-
sce zajmujg media spolecznosciowe, takie jak Facebook, Instagram, Twitter czy
Snapchat i Tiktok. Znane sg réwniez: Tinder, Pinterest, Flickr, Tumbrl, Reddit,
YouTube, LinkedIn i inne mniej znane lub o lokalnym zasiegu. Caly ten krajobraz
mediéw cyfrowych o charakterze spolecznosciowym i interaktywnym powstat
na gruncie ewolucji, rozwoju internetu. W 2004 r. Tim O’Reilly nazwal Web 2.0:
platforma. Ta nowopowstala, ksztaltujaca si¢ przestrzen - dzigki technologii pe-
er-to-peer — okielznata i wykorzystata zbiorowa inteligencje, wiedze, aktywno$é
polaczonych i zaangazowanych uzytkownikéw. Istnieje symbiotyczna zaleznos¢
miedzy Web 2.0 i mediami spotecznos$ciowymi, gdyz to wlasnie one definiujg ko-
lejny etap rozwoju internetu poprzez egzemplifikacje. Myslac o Web 2.0 méwi sie
o takich nazwach jak: Flickr, Google AdSense, Wikipedia, Reddit, Google Mapy,
YouTube, Pandora, etc. — i na odwrét: powyzsze nazwy sugeruja Web 2.0.

%7 Por. Ch. Taylor, Etyka autentycznosci, ttum. A. Pawelec, Krakow 2002, s. 45.

# Por. S. Juszczyk, Kultura wizualna — wybrane studia teoretyczne oraz badania empiryczne,
Chowanna (2)2015, s. 18-19.

» Por. Y. Huang, Sheng-Fang Su, Motives for Instagram Use and Topics of Interest among
Young Adults, Future Internet 10(8) 2018, s. 77.
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Do najwazniejszych cech wspodlczesnego internetu naleza interaktywnos¢,
grupowanie i mobilno$¢. W tradycyjnym modelu konsumpcji medialnej odbiorca
nie mogt reagowac na dostarczang tre$¢ ani (wspot)tworzy¢ wiasnej. Podobnie
komunikacja miedzy odbiorcami w ramach wymiany medialnej nie byta mozliwa.
Obecnie odbiorca medialny, korzystajacy z internetu (rozumianego jako meta-
medium) moze swobodnie wchodzi¢ w interakcje, wybiera¢ tre$¢ medialna, edy-
towac ja i wspoltworzy¢, a takze korzystac z autonomicznej masowej komunikacji
zindywidualizowanej*. Grupowanie nie zachodzi juz w oparciu o wyznaczniki
demograficzne czy geograficzne, jak to mialo miejsce w ksztaltowaniu si¢ trady-
cyjnego audytorium medialnego®. Obecnie odbywa si¢ na poziomie zaintereso-
wan, intereséw, pogladéw — nadto jest dynamiczne, czesto nieformalne i wspiera-
ne przez swobodng i ahierarchiczng komunikacje. Trzecig niemniej istotng cecha
internetu jest mobilno$¢, czyli mozliwos$¢ korzystania i tworzenia przestrzeni cy-
frowej za pomocg przenosnych, mobilnych urzadzen (tablet, ipod czy smartfon),

co przyczynia sie do wzrostu czestotliwosci uzywania i zwigksza czas korzystania.

Instagram spelnia przestanki medium cyfrowego - jest interaktywny w sen-
sie wymiany treéci oraz grupujacy w sensie powstawania aktywnych i zaanga-
zowanych grup, zwanych followersami (obserwujacymi). Dzieki wykorzystaniu

aplikacji mobilnej jest dostepny w kazdym momencie bycia online.

2. Instagram jako przestrzen hasztagow, instagramizacji

i instagramerow

Instagram oferuje dostep poprzez aplikacje, rdzne systemy mobilne i wer-
sje strony internetowej. Umozliwia zalozenie i prowadzenie profilu do wtasnych

potrzeb i w wersji biznesowej. Jest przestrzenig wizualnych tresci opartych

% Por. M. Castells, Wladza komunikacji, Warszawa 2013, s. 75.

' Por. R. Smith, What is Digital Media?, Cdm. com, (online:) http://thecdm.ca/news/
what-is-digital-media (dostep z dn. 10.07.2020).
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o zdjecia, z rozbudowang opcja edycji (m.in. stosowanie filtréw cyfrowych) oraz
udostepniania ich w réznych innych serwisach spotecznos$ciowych. Aplikacje
zaprojektowali i uruchomili w 2010 r. Kevin Systrom i Mike Krieger, by po 2 la-
tach sprzedac ja Facebookowi za okoto 1 miliard USD w gotéwce i akcjach. Byla
to jedna z wiekszych transakeji giganta mediow spoleczno$ciowych, i nie ostat-
nia*’. Aplikacja poprzez dostep do aparatu fotograficznego smartfona umozliwia
wykonanie zdjecia w dowolnym momencie i czasie oraz publikacji w momencie
dostepu do internetu. Instagram zapewnia réwniez mozliwo$¢ nagrywania fil-
moéw oraz udostepniania ich (Insta Stories od sierpnia 2016 r.) i w tym obszarze
konkuruje ze Snapchat Stories. Od sierpnia 2020 zostala wprowadzona funkcja
Reels w konkurencji do TikToka.

Od potowy 2018 r. Instagram gromadzi 1 miliard aktywnych uzytkowni-
kéw miesiecznie na catym $wiecie, a liczba dziennych aktywnych uzytkownikéw
osigga 500 miliondw. W Stanach Zjednoczonych stal si¢ wiodacg aplikacja do
udostepniania zdjg¢ na rynku pod wzgledem wielkosci audytorium®, z ponad
120 milionami aktywnych uzytkownikéw. Osoby korzystajace z Instagrama wy-
kazuja wysoki poziom zaangazowania i grupuja sie jako fani lub obserwujacy,
zaznaczajac swoja obecno$¢ przez polubienia, reakcje czy komentarze. Insta-
gram to jednak co$ znacznie wigcej niz aplikacja spotecznosciowa. To przestrzen
kreacji, stylistyki i konwencji, nowych (quasi) wartosci, to przestrzen hasztagéw
i cyfrowych filtréw. Ile w niej iluzji, a ile autentycznosci? Czy juz nalezy mowic
o iluzorycznosci $wiata instagramowego, czy jeszcze jest to konwencja, w ktd-
rag mozna wejs¢? Wreszcie: z jakich powoddéw uzytkownicy mediéw cyfrowych
siegaja do Instagrama i jaki ma on na nich wpltyw? Aby udzieli¢ odpowiedzi na
postawione pytania, nalezy zauwazy¢, ze w przestrzeni Instagrama pojawily sie
lub upowszechnily nowe role i zjawiska oraz typowe dla instagrama hasztagi

(zawlaszczone z Twittera).

32 M.in. w 2014 r. do portfolio Facebooka dotaczyl WhatsApp, kupiony za 19 miliardéw USD.

# Por. J. Clement, Instagram, Statista.com, (online:) https://www.statista.com/topics/1882/
instagram/, (dostep z dn. 10.12.2020).
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Instagramer(-ka) (z j. ang. Instagrammer) to osoba, ktdrg ,musisz obserwo-
wa¢” (widoczna jest analogia do definicji celebryty, ktérzy wedtug Wiestawa Go-
dzica®, jest znany z tego, zZe jest znany), to wplywowy twodrca mediéw spoleczno-
$ciowych (z j. ang. influencer)® na Instagramie. Swdj czas poswieca na publikacje
tresci (tekstowych i wizualnych) o charakterze codziennym: modzie, stylu zycia,
podrézach, rodzinie, jedzeniu, zwierzetach itp., a takze o sprawach waznych, doty-
czacych: polityki, ekonomii, spoteczenstwa czy nauki. Wyznacza trendy, ksztaltuje
opini¢ publiczng, czasem edukuje, wplywa i buduje obraz $wiata. Istnieje jednak
druga definicja, ktéra nieco komplikuje rozumienie roli instagramera. Cambridge
Dictionary* proponuje, by za instagramera uzna¢ kazdego uzytkownika tej platfor-
my, ktéry regularnie udostepnia zdjecia (tresci). Istotng przestanka jest wiec aktyw-
ne i regularne korzystanie z Instagrama. Na uzytek dalszych badan przyjeta zostaje
wlasnie ta definicja — poniewaz dzigki niej mozna odrzuci¢ trudne do uchwycenia

kwestie zwigzane z wplywowoscia, influencing’iem czy byciem celebryta.

Zawtaszczone przez Instagram® hasztagi, umozliwity nie tylko katalogowa-
nie postéw wedlug tematyki na globalng skale, ale takze zainicjowaty podnoszenie
waznych spraw, wskazywanie na problemy spoleczne, staly si¢ narzedziem sprze-
dazowym i marketingowym - tworzac zlozong i dynamiczng przestrzen: haszta-
gosfere. Instagramerzy wyksztalcili takze hasztagi specyficzne dla spofecznosci,

takie jak: #igers — instagrammers, czyli uzytkownicy Instagrama; #instalike — po-

** Por. W. Godzic, Znani z tego, ze sq znani: celebryci w kulturze tabloidéw, Warszawa 2007.

* Warto dopowiedzie¢, ze podstawowym zadaniem influencera, osoby wplywowej jest bycie
ekspertem w wybranej dziedzinie, budowanie spotecznosci fanéw oraz wyznaczanie trendow. Jed-
nak nie kazdy twoérca medidéw spoleczno$ciowych czy cyfrowych wywiera wpltyw na odbiorcow,
a wérdd influencerdéw sila oddzialywania bywa rézna. Obecnie wptywowos¢ i influencing traca na
znaczeniu, m.in. z powodu kryzysu zaufania do mediéw (takze cyfrowych) i kwestionowania au-
tentycznosci przekazu. Por. A. Teler, Realne zagrozenie, mit czy narracja na ustugach propagandy?
Dziatania propagandowe i ich demaskowanie na przyktadzie fenomenu komory poglosowej mediow
spotecznosciowych (social echo chamber), w: Przekonad, pozyskaé, sktonié. Re-wizje. Teoretyczne
i praktyczne aspekty propagandy, red. M. Sokotowski, Torun 2020, s. 398-400.

% Por. Cambridge Dictionary, Instagrammer, (online:) https://dictionary.cambridge.org/dic-
tionary/english/instagrammer?q=Instagrammer, (dostep z dn. 10.12.2020).

%7 Pierwszy hasztag zostal zaproponowany przez Chrisa Messing na Twitterze w 2007 r. jako
$wiadome narzedzie porzadkujgce kontent cyfrowy.
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taczenie stow instantly i like, czyli natychmiastowe polubienie po publikacji postu
lub zdjecia; #picoftheday, #potd, #photooftheday - zdjecie dnia; #regram - repo-

stowanie zdjecia dodanego juz wcze$niej przez innego uzytkownika.

W ramach Instagrama wyksztalcito si¢ i nasilito kontrowersyjne zjawisko,
ktére symptomatycznie odnosi si¢ do podejmowanych rozwazan, na temat ko-
munikowania (quazi) wartodci i autentycznosci w tej przestrzeni. To zjawisko
to instagramizacja® (z j. ang. Instagramization). Emma Hughes w rozprawie na
temat Instagramizacji miasta wyjasnia, ze ,instagramizacja opisuje zestaw glo-
balnych zjawisk kulturowych zwigzanych z tym, jak zmieniaja si¢ zachowania
ludzi poprzez wykorzystanie, zasieg i wptyw popularnej na catym $wiecie mo-
bilnej aplikacji spotecznosciowej: Instagram®”. Zmiany sa widoczne nie tylko
w przestrzeni miejskiej, ale niemal w kazdym obszarze zycia. Instagramizacja to
takze dynamiczny proces, ktéry odnosi si¢ do zmian, jakie zaszlty na poziomie
codziennych decyzji uzytkownikéw instagrama — dokad idziemy, z kim wcho-
dzimy w interakcje, co konsumujemy, co myslimy o sobie i innych®. W duzym
uproszczeniu instagramizacja przejawia si¢ w upigkszaniu rzeczywistosci, nie-
realnej idealizacji i kreacji opartej na sukcesie. Paul Vacca napisal: ,,nawet jesli
jeszcze tego nie zauwazytes, Instagram juz pochlonat §wiat. Witamy w $wiecie

Instagrama*"”.

3. Sylwetka uzytkownika i motywy korzystania z Instagrama

W 2019 r. na calym $wiecie prawie 815 milionéw uzytkownikéw miesiecz-

nie korzystato z Instagrama. Zgodnie z prognoza liczba ta osiggnie w roku 2023

% Inaczej: Instagramism (Lev Manovich 2015-2017), Der Instagram-Effekt (Katja Gunkel 2018).

* E. Hughes, The Instagramization of the city understanding the spatial reflections of digital
trends, 2019, abstract.

40 Por. Tamze, s. 1-2.

# Paul Vacca, The Instagramization of the World, (online:) https://medium.com/@paulvacca_
58958/the-instagramization-of-the-world-34048a258611, (dostep z dn. 10.07.2020).

201



KamirLa RAczy, ANNA TELER

okolo 1,2 miliarda uzytkownikéw*. Sylwetke uzytkownika Instagrama mozna
opisach w oparciu o rézne dane, m.in. dotyczgce wieku, plci, narodowosci, wy-
ksztalceniu, lokalizacji czy zamozno$ci. Warto skupi¢ si¢ na dwoch pierwszych
kryteriach. Wedtug danych z pazdziernika 2020 r. ponad potowe uzytkownikéw
Instagrama stanowig osoby ponizej 35. roku zycia. 29% aktywnych uzytkowni-
kéw Instagrama na calym $wiecie to osoby w wieku 18-24 lat. 33,1% to grupa
wiekowa 25-34*. W danych ze stycznia 2021 r. widoczne sg tendencje wzrosto-
we: 29,8% stanowig uzytkownicy z przedzialu wiekowego 18-24, a grupa wieko-
wa 25-34 to 33%, co pozwala zauwazy¢, ze obecnie ponad 60% uzytkownikow

to osoby ponizej 35. roku zycia*.

Badacze przestrzeni cyfrowej analizuja nie tylko rozklad pici i wieku uzyt-
kownikow, zwracajg bowiem uwage takze na motywy korzystania z Instagrama.
Takich badan podjeta si¢ Natalia Hatalska w ramach Infuture Institute®”. W dniach
4-10 lipca 2019 r. przeprowadzono badanie ankietowe (a wiec ilosciowe) realizo-
wane internetowo na ogolnopolskiej probie liczacej N=1038 osoéb. Sposrod grupy
wyloniono 270 oséb, ktore zadeklarowaly, ze przynajmniej raz w tygodniu korzy-
staja z Instagrama. W oparciu o przyjeta wczedniej definicje, mozna uznac zatem,
ze badania dotyczyly instagrameréw. Ankieta zawierata 10 twierdzen (hipotez
sformulowanych na podstawie wczesniejszej obserwacji), co do ktérych respon-
denci mogli zaznaczy¢ swoj stosunek na pigeciostopniowej skali: nie zgadzam sie
w bardzo duzym stopniu, nie zgadzam si¢ w duzym stopniu, nie zgadzam si¢, zga-

dzam sig, zgadzam si¢ w duzym stopniu i zgadzam si¢ w bardzo duzym stopniu.

“ Por. H. Tankovska, Instagram: number of global users 2016-2023, Statista.com,
(online:) https://www.statista.com/statistics/183585/instagram-number-of-global-users/, (dostep
z dn. 15.02.2021).

# Por. J. Clement, Age Distribution of Worldwide Instagram Users, Statista.com, (online:)
https://www.statista.com/statistics/248769/age-distribution-of-worldwide-instagram-users/,
(dostep z dn. 10.12.2020).

* Por. H. Tankovska, Distribution of Instagram users worldwide as of January 2021, by age
and gender, Statisa.com, (online:) https://www.statista.com/statistics/248769/age-distribu-
tion-of-worldwide-instagram-users/, (dostep z dn. 15.02.2021).

*> N. Hatalska, Instagram cd. - wyniki badan ilosciowych, Hatalska.com, (online:) https://ha-
talska.com/2019/08/08/instagram-cd-wyniki-badan-ilosciowych/, (dostep z dn. 15.12.2020).
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W zaprezentowanych wynikach Hatalska udostepnila zsumowane odpowiedzi:

zgadzam sie w duzym stopniu i zgadzam si¢ w bardzo duzym stopniu.

62% badanych zgodzito sie ze stwierdzeniem: ,,Swiat prezentowany na In-
stagramie czesto jest Swiatem nieprawdziwym, wykreowanych - ludzie pokazujg
cos, co nie jest prawdq”. Przekonanie to dominowato w grupie wiekowej 25-34
(68%), w drugiej kolejnosci w grupie wiekowej 18-24 i na trzecim miejscu wska-

zan znajduje si¢ grupa wiekowa 45-54.

Ze stwierdzeniem: ,,Przeglgdanie niektorych zdjec¢ na Instagramie sprawia,
Ze miewam gorsze samopoczucie, nizszg samooceng i obnizony nastroj” zgodzito
sie 25% respondentdw, a najczesciej wskazania dotyczyly grupy wiekowej 18-24
(32%), nastepnie 25-34 (30%) oraz 35-44 (24%). Hatalska zauwaza, ze ,,grupa
wiekowa 18-24 lata statystycznie czgsciej zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Ze prze-
gladajac niektdre zdjecia na Instagramie, miewa obnizony nastrdj, gorsze sa-
mopoczucie i nizsza samooceng. Ten wynik nie dziwi - to najmlodsza grupa,
bardzo podatna na wplyw grupy réwiesniczej, czgsto szukajaca jeszcze swojej

tozsamosci, niepotrafigca do konca rozrézni¢, co jest prawdziwe a co nie”.

65% respondentéw zgodzito sie ze stwierdzeniem: ,Zdecydowana wiek-
szo0s¢ tresci publikowanych na Instagramie nastawiona jest na lajki, a nie na war-
tosciowy przekaz”. Najwiecej wskazan dotyczyto grupy 35-44 (71%), przy ktorej
Hatalska zauwaza, ze jest to ta sama grupa wiekowa, ktdra ,statystycznie naj-
cze$ciej uznaje Instagrama za zrodto inspiracji”™. 69% respondentéw z grupy
wiekowej 55 lat i wiecej zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, i ex aequo na trzecim

miejscu znajduja si¢ dwie grupy wiekowej 18-24 i 25-34 (65%).

Polowa ankietowanych przyznaje, ze: ,Na Instagramie dominuje postawa
my-life-is-cooler-than-yours” (czyli: moje zycie jest lepsze niz twoje). 64% ba-
danych z grupy wiekowej 25-34 zgadza si¢ z tym stwierdzeniem. Za§ w grupie

wiekowej 18-24 to 57% wskazan, a w grupie wiekowej 35-44 — 47%.

4 Tamze.

47 Tamze.
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W dwoch stwierdzeniach na temat samouprzedmiotowienia kobiet i mez-
czyzn wiecej wskazan, bo 62%, dotyczylo zgadzania si¢ z faktem, ze kobiety
traktujg swoje cialo jak przedmiot i oceniajg je na podstawie wygladu, natomiast
w przypadku traktowania przedmiotowo swojego ciata przez mezczyzn wskazan

bylo mniej: 47%.

Kolejne stwierdzenie, dotyczace traktowania Instagrama jako zrédta inspi-
racji, przyniosto 34% wskazan co oznacza, ze (tylko) co trzeci respondent zga-

dza si¢ z takim stwierdzeniem. W grupie 25-34 lata warto$¢ ta wzrasta do 51%.
Traktowanie Instagrama jako zrodta informacji to 19% wskazan.

30% ankietowanych uznalo, zZe Instagram pomaga w nawigzywaniu i budo-
waniu relacji z ludzmi. Najwigcej wskazan (38%) dokonali respondenci w grupy

wiekowej 25-34.

36% respondentéw zgodzilo sie ze stwierdzeniem: ,,Instagram stuzy mi do
wyrazania siebie”, za§ w grupach wiekowych 18-24 i 25-34 wskaznik jest wyraz-
nie wyzszy i wynosi odpowiednio 46% i 45%.

Badania przeprowadzone przez Natali¢ Hatalska dowodza, ze Instagram
zdecydowanie czesciej jest oceniany negatywnie, gdyz odpowiada za obnizenie
nastroju, prezentuje sztuczny $wiat nastawiony na wymierne korzysci, uprzed-
miotawia ludzkie cialo i umozliwia przyjmowanie postawy my-life-is-cooler-
than-yours, niz pozytywnie, kiedy stuzy jako zrdédlo inspiracji, informacji,
podtrzymywanie kontaktéw czy wyrazania siebie. Szczegélnie zwraca uwage
potwierdzone domniemanie na temat iluzorycznosci i sztucznosci $wiata pre-
zentowanego przez Instagram (Instagram: really fake world)*. Oznacza to, ze

w takiej rzeczywistosci poruszaja si¢ instagramerzy i takg rowniez wspoltworza.

4 Tamze.
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Metodologia badan i proces badawczy

W procesie badawczym dokonano analizy zawartosci tresci dwdch profili
instagramowych: Heymrsdaniel® oraz Juliettbow™, nalezacych do dwoch insta-
gramerek z Polski. Badaniu poddano m.in.: fotografie wraz z opisem tekstowym,
filmy wideo, relacje, boomerangi petnigce role giféw, uzywane filtry, hasztagi,

oznaczenia oraz opis samych profili (tzw. bio).

Dla poglebienia analizy zawartosci tresci zdecydowano sie takze przeprowadzi¢
wywiad z obiema instagramerkami, za$ kluczowe wypowiedzi wykorzystano do sfor-

mutowania wnioskéw i konkluzji. Wybdr instagramerek umotywowano nastepujaco:

1. Jako pierwszy argument moze postuzy¢ fakt, ze wybrane profile nalezg
do 0s6b pochodzacych z Polski. Przestrzen, w ktorej zyja mlode kobiety,
odzwierciedla realia spoleczne, w ktérych przyszlo wiekszosci odbior-
com powyzszego artykulu egzystowac. Profile nie posiadajg statusu pry-

watnego, dlatego kazdy moze mie¢ do nich dostep.

2. Po drugie, instagramerki utrzymuja swoje profile w podobnej konwencji,
tj. ukazuja przestrzen swojego codziennego zycia, w tym rodzine, bliskie
osoby, podrdze, swoje domy, zwierzeta, codzienne zajecia, w tym prace,
a zatem kadry lifestylowe (dotyczace stylu prowadzonego zycia). Fotogra-
fie i wpisy w obu przypadkach przedstawiaja podobny schemat, opieraja
sie na dzieleniu si¢ nie tylko waznymi wydarzeniami z Zycia zawodowego
(np. awans), czy tez zycia rodzinnego (np. $lub, wesele), ale fragmentami

codziennosci (np. $niadanie z me¢zem czy spacer rodzinny po lesie).

Dwa kolejne czynniki sg szczegdlnie istotne w kontekscie podjetego te-

matu: komunikacji warto$ci oraz putapki iluzji na Instagramie:

¥ Por. Profil HeyMrsDaniel, Instagram.com, (online:) https://www.instagram.com/heymrs-
daniel/ (dostep z dn. 15.02.2020).

* Por. Profil JuliettBow, Instagram.com, (online:) https://www.instagram.com/juliettbow/,
(dostep z dn. 15.02.2020).
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3. Dla instagramerek realng wartoscia jest rodzina oraz zycie prywatne,
osobiste, ktdre stanowi inspiracje i motywacje do tworzenia instagramo-
wej przestrzeni. Oba profile cechuje podobna metryczka (przedzial wie-
ku, miejsce zamieszkania, status finansowy, grupa zawodowa), ale nieco

inna stylistyka i wrazliwos¢ estetyczna.

4. Wybrane instagramerki zdaja sie by¢ swiadome faktu kreowania rzeczy-
wistosci na Instagramie (instagramizacji) oraz sa zdolne do podjecia au-

torefleksji na ten temat.
Sylwetki instagramerek

Autorki dokonaly analizy zawartosci tresci profili instagramowych: Hey-
mrsdaniel oraz Juliettbow. Aby zaprezentowa¢ poglebione wnioski, kazdg z in-
stagramerek poproszono o swobodng (nieukierunkowang) wypowiedz na temat
autentyczno$ci prowadzonych profili i Instagrama. Zarejestrowane filmowo wy-
wiady w jezyku angielskim z 2020 r. stanowig interesujacy material badawczy,
jednak dokonano zawezenia obszaru badawczego do kwestii autentycznosci
i komunikowania wartosci. Wnioski badawcze, dla pelniejszego obrazu, poprze-

dzone s3 zarysem charakterologicznym wybranych instagramerek.

Honorata: Heymrsdaniel

Heymrsdaniel to profil instagramowy prowadzony od 2013 r. Honorata cze¢-
sto usuwa posty i dlatego - jak sama zauwaza - trudno poda¢ dokladng date
rozpoczecia dzialalnosci instagramerki. Honorate obserwuje 838 followersow,

za$ ona 251 profili*’.

3! Stan na: 1.04.2021. Por. Profil HeyMrsDaniel, Instagram.com, (online:) https://www.instagram.
com/heymrsdaniel/ (dostep z dn. 1.04.2021.).
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Honorata urodzila si¢ w 1989 r. w wojewodztwie podkarpackim. Od zakon-
czenia studiéw czesto zmieniala miejsce zamieszkania — jak sama okresla — by
zdobywa¢ doswiadczenie zyciowe, ale takze w celu rozwoju osobistego i zawodo-
wego. Ukonczyla dziennikarstwo w Krakowie, a nastepnie mieszkata we Wrocta-
wiu, rozwijajac si¢ zawodowo w branzy IT. Od kilku lat jest mezatka, wlascicielka
przygarnietego ze schroniska kundelka, pracuje w Warszawie, w jednej z najwiek-
szym firm biznesowo-logistycznych, wykorzystujac swoje doswiadczenie zawodo-

we oraz odwage i otwarto$¢ do przyjmowania zyciowych zmian.

Konto instagramerki przepelniajg fotografie przedstawiajace proze zycia co-
dziennego. Instagramerka dokumentowata swoje przeprowadzki, przygotowania
do ceremonii $lubu, liczne podroéze, gtéwnie krajowe, poniewaz jak sama deklaru-
je, fascynuje si¢ naturg i przyroda Polski. Pasjonuja ja wycieczki rowerowe i piesze,
a takze spedzanie wolnego czasu na kempingu z mezem. Instagramerka wykonuje
systematycznie tatuaze oraz eksperymentuje z wlosami, dlatego tez na jej profilu
mozna znalez¢ jej wiele metamorfoz. Fotografie i filtry dobiera w stylu retro, po-
niewaz taka konwencja jest jej najblizsza. Zamitowanie do klimatu vintage przeja-
wia si¢ w stylu urzadzonego przez nig mieszkania, a takze w codziennej gardero-
bie, jak rowniez w zamilowaniu do rekodzieta (wyplatanie nasciennych makram),
grze na zabytkowym ukulele, posiadanym rowerze czy polskim samochodzie z lat
siedemdziesigtych. Instagramerka jednoznacznie deklaruje, ze najwazniejszg war-
toscig w jej zyciu jest malzenstwo, rodzina, przyjaciele, o ktorych stara si¢ dbac,

a potwierdzeniem tych deklaracji jest profil Heymrsdaniel.

Julita: Juliettbow

Juliettbow to profil instagramowy prowadzony od drugiej potowy 2014 r.
Aktualnie profil Julity obserwuje 686 0sdb, ona zas: 914. Obecnie profil zawiera

370 postéw, w tym fotografii i boomerangow™.

*2 Stanna:1.04.2021. Por. Profil JuliettBow, Instagram.com, (online:) https://www.instagram.com/
juliettbow/, (dostep z dn. 1.04.2021)
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Julita urodzita si¢ w 1993 r. w wojewddztwie opolskim. Czas studiéw spe-
dzita w Poznaniu i Wroctawiu. Julita pasjonuje si¢ branzg modowa. Po szkole
$redniej wyjechata na kilkumiesieczng praktyke do Wielkiej Brytani w celu zdo-
bycia doswiadczenia w brytyjskim przedsigbiorstwie modowym. Istagramerka
pracowala dla projektantow mody (m.in. Lukasza Jemiota) i zwigzana byta takze
z takimi firmami, jak: Yes czy Michael Kors. Julita od pewnego czasu jest mezat-

kg, mieszka i pracuje na Slgsku, pracujac nad nowym projektem.

Instagramerka przedstawia na swoim profilu szereg inspirujacych fotogra-
fii, na ktorych w wigkszosci jest ona sama. Prezentuje najnowsze trendy modo-
we (ubior i dodatki) i zwigzane z aranzacja wnetrz. Osoby obserwujace jej profil
mogty $ledzi¢ kilkumiesieczne przygotowania do $lubu czy tez liczne zagranicz-
ne podrdze, ktére mtoda kobieta traktuje jako jedng ze swoich zyciowych pasji.
Julita podaza za najnowszymi trendami, uzywa wykupionych filtréw do ulep-
szenia swoich fotografii. Podkresla takze dbalo$¢ o zdrowy tryb zycia (tj. zdro-
wa dieta czy sport), ktory propaguje wraz z naciskiem na réwnowage mentalng
i duchowa. Instagramerka w swoim przekazie akcentuje, Ze najwigkszym szcze-
$ciem i inspiracja, ktore daje jej motywacje do dzialania i zycia, jest maz, jak
réwniez grupa najblizszych przyjacidtek, ktore stale towarzysza jej w licznych
podrézach, ale przede wszystkim w najwazniejszych zyciowych momentach,

ktére ponad wszystko pragnie z nimi dzielic.

Whioski i dyskusja nad wynikami

Analiza zawarto$ci profilow Heymrsdaniel i Juliettbow, pogtebiona wywia-

dem, doprowadzilta do ustalenia interesujgcych wnioskéw badawczych.

Korzystanie z Instagrama dla Honoraty mialo destrukcyjny wpltyw na
zdrowie psychiczne, m.in. powodujac obnizenie samooceny oraz wywolujac ro-
dzaj swoistej obsesji na punkcie wykonania i udostgpnienia idealnej fotografii.

Instagramerka podkresla, ze byla sklonna caly dzien poszukiwa¢ najlepszego
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kadru - mozna wiec méwic nie tylko o pryzmacie, ale wrecz prymacie Instagra-
ma w jej zyciu. Aktywno$¢ cyfrowa stata sie dla Honoraty mozliwoscig dzielenia
sie wystylizowang proza Zycia codziennego, ale takze prywatnoscig czy nawet
intymnoscig. Spedzajgc wiele czasu na eksploatowaniu aplikacji odczuwata brak
i tesknote w chwilach bycia offline. Jednoczesnie o aktywno$¢ dopominali sie
followersi jej profilu. Dopiero narzucony sobie detoks od mediéw spoteczno-
$ciowych uswiadomil instagramerce, jak ogromny wplyw na zycie maja aplika-

cje internetowe, takie jak Instagram.

W przypadku analizy profilu instagramowego Juliettbow uwidacznia sie
smutna wizja. Julita i jej $wiat w przestrzeni cyfrowej staly sie gleboko niepraw-
dziwe. Kobieta usmiechem i wspomnieniami z wakacji maskowata gleboki smu-
tek i problemy osobiste. Im wieksze miala trudnosci w zyciu prywatnym, tym
wiecej beztroski znajdowalo si¢ na jej profilu. Instagramerka mimo ztych chwil
w swoim zyciu, dodawata same pozytywne zdjecia oraz opisy, kreujac profil Ju-
liettbow wedle przyjetej konwencji. Obecna u innych instagrameréw estetyka
i instagramizacja wymuszaly na Julicie pelny makijaz i starannie dobrany ubidr
podczas pozowania do publikowanych zdje¢. Doprowadzilo to do kompleksow

i trudnosci w akceptacji siebie.

Zaréwno Honorata i Julita dokonywaly instagramizacji swojej rzeczywi-
sto$ci. Im wiecej probleméw pojawito sie w ich prawdziwym Zyciu, tym dosko-
nalsze i pigkniejsze byly ich profile w swojej oprawie i percepcji. Co ciekawe,
najczesciej instagramerki dodawaly zdjecia siebie, swoich partneréw, relacje
z podrodzy, relacje z towarzyskich spotkan oraz ujecia potraw. Stosujac filtry
i hasztagi uzyskiwaly wieksze zasiegi i pozyskiwaly nowych obserwujacych. Po-
siadacze profili instagramowych moga kreowac siebie i swoje zycie takim, jakie
chcieliby, aby bylo - pigkne i interesujace. Co wiecej, instagramerzy mimo ztych
chwil w swoim zyciu, moga dodawac pozytywne zdjecia oraz opisy, kreujac swo-
je profile wedle przyjetej przez siebie koncepcji. Dochodzi wiec do rozbiezno-

$ci i asynchronizacji stanu rzeczywistego ze stanem (wy)kreowanym. Honorata
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i Julita ostatecznie uswiadomily sobie kreacyjny aspekt swojej obecnosci na In-

stagramie i brak autentyczno$ci.

Obie instagramerki nadal wykorzystuja przestrzen Instagrama do wyra-
zania siebie, podobnie jak 36% respondentéw z badania ankietowego Infuture
Institute — obie kobiety znajduja si¢ w kategorii wiekowej 25-34, co koreluje ze

zwiekszong iloscig wskazan w tej grupie (45%).

Jak wynika z przeprowadzonych wywiadéw, Honorata i Julita padly ofiara-
mi obnizenia samooceny i nastroju w wyniku oddzialywania instagramowego
swiata. Obie kobiety zauwazyly gorsze samopoczucie, podobnie jak 30% ankie-
towych w grupie wiekowej 25-34. Chociaz bardziej podatne na wplyw czyn-
nikéw zewnetrznych (np. grupa rowiesnicza, media cyfrowe) sg osoby z grupy
wiekowej 18-24 (32%), to jednak zaobserwowac mozna, ze problem z rozrdznie-

niem tego, co jest prawdziwe, a co nie, jest zjawiskiem szerszym.

Prowadzac regularnie i aktywnie profile instagramowe Heymrsdaniel oraz Ju-
liettbow, instagramerki zaczety wpisywac si¢ w trend my-life-is-cooler-than-yours
(czyli: moje zycie jest lepsze niz twoje), przedstawiajac swoje zycie jako idealne,
lepsze, wolne od trosk i probleméw. Analiza zawartosci tresci i pogtebiony wy-
wiad ujawnily rozbiezno$¢ pomiedzy stanem rzeczywistym a przestawianym na
Instagramie (m.in. Instagramerki selektywizowaly wydarzenia, wracaly we wspo-
mnieniach do wakacji, wyjazdéw weekendowych, a na zamieszczanych zdjeciach
niezmiennie dominowal usmiech). Postawa my-life-is-cooler-than-yours dotyka
szczegdlnie grupy wiekowej 25-34 i 64% ankietowanych zgadza si¢ z tym stwier-
dzeniem. W ramach swoich instagramowych dzialann Honorata i Julita dazyly do
uzyskania jak najwigkszej aprobaty swoich followersow (tj. lajkéw-serduszek czy
pozytywnych komentarzy). Takie nastawienie moze sta¢ w sprzecznosci z warto-
$ciowym przekazem. Respondenci badania ankietowego zgadzali si¢ ze stwierdze-
niem: ,,Zdecydowana wigkszo$¢ tresci publikowanych na Instagramie nastawiona
jest na lajki, a nie na warto$ciowy przekaz” w 65% wskazan. Co znamienne, bar-

dziej swiadome tego faktu sg osoby z grup wiekowych 35-44 (71% wskazan) oraz
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powyzej 55 1. z. (69%), a wigc starsze niz Honorata i Julita. Sytuacja ta moze ujaw-
nia¢ pewng nieSwiadomos¢ zniewolenia i nadmiernego poszukiwania aprobaty

w mediach cyfrowych przez uzytkownikéw do 35 r. z.

Wreszcie badania ankietowe z 2019 r. artykutujg istotng prawde: ,,Swiat pre-
zentowany na Instagramie czesto jest Swiatem nieprawdziwym, wykreowanym
— ludzie pokazuja co$, co nie jest prawdg”. Z tym stwierdzeniem zgodzito si¢ 62%
badanych, i przekonanie to dominowato w grupie wiekowej 25-34 (68%). Z tym
stwierdzeniem zgadzaja sie takze Honorata i Julita, cho¢ nie znaja ankiety In-

future Institute, to jednak ich wypowiedzi koresponduja z tak postawiona teza.

Honorata: ,Nawet nie przypuszczatam, ze prosta, zwykla aplikacja do robie-
nia i umieszczenia zdje¢, dodawania komentarzy i polubienia zrujnuje moje zdro-
wie psychiczne. Bylam uzalezniona od zrobienia jednego, idealnego zdjecia. Nie
bylo wazne, czy bede mie¢ duzo obserwujacych, komentarzy czy lajkow, liczylo sie
jedynie zrobienie idealnego zdjecia — jedzenia, nieba, kwiatka, psa, mnie i mojego
meza. Pewnego dnia uzmystowitam sobie, ze co$ jest nie tak z moim zyciem. Po-
stanowilam zrobi¢ insta-detox. Poczatkowo byto to bardzo trudne. Probowatam
znalez¢ co$ zastepczego. Z czasem si¢ udalo odcigé. Po pewnym czasie wesztam
ponownie na konto i pomyslalam, jakie to moje Zycie byto puste. Nie potrzebu-
je tak naprawde tego pozoru, moge cieszy¢ si¢ zyciem w $wiecie realnym. Wiele
moich znajomych bylo zdziwionych, gdzie si¢ podziewalam, martwili sig, ze sko-
ro zniknetam z Instagrama, to co§ moglo mi si¢ sta¢. Uzmystowilam sobie, jak
bardzo bytam uzalezniona i uwi¢ziona, a moje zycie bylo smutne i puste. Teraz

podchodzg¢ do tego z dystansem i jest mi o wiele lepiej”™.

Julita: ,Uwazam, ze autentyczno$¢ ludzi na Instagramie nie jest prawdziwa.
Na Instagramie mozemy by¢ tym, kim w Zyciu realnym tak naprawde nie jeste-
$my. Miatam bardzo zle chwile w swoim Zyciu, ale na swdj instagram wstawiatam
mnostwo pigknych fotografii. Usmiechatam sie, podrézowatam w wiele ciekawych

miejsc, spedzatam czas z przyjaciétmi na zabawie i piciu wina. Zycie idealne, na fo-

> Dostownie cytowana wypowiedz Honoraty, maj 2020, thtum. wtasne.
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tografii. Tak naprawde miatam wiele osobistych probleméw: zdrowotnych, rodzin-
nych, w relacji z partnerem. Natomiast moj Instagram wygladal wtedy idealnie, pe-
ten radosci, pickna. Uwazam, ze Instagram nie jest prawdziwy i autentyczny, kreuje
rzeczywisto$¢ takg, jakg chcemy, aby ona byta. Zycze wszystkim pieknego dnia i cie-

szenia sie tym, co jest naprawde, tym, co jest prawdziwe tutaj i teraz™*.

Podsumowanie

Przestrzen cyfrowa daje cztowiekowi mozliwo$¢ ukazywania swoich po-
gladoéw, przekonan, pasji, inspiracji, ofiarujac jednoczesnie szeroko rozumiana
wolno$¢ i swobode To réwniez miejsce, gdzie uzytkownicy probuja udowad-
nia¢ swa prawdziwos¢ i autentycznos¢, przedstawiajac za pomocg zamieszcza-
nych fotografii, wpisoéw, czy tez nagran audiowizualnych, nie tylko proze zycia
codziennego, czy tez najbardziej ekscytujace przezycia oraz doswiadczenia, ale
takze dzielgc sie¢ tym, co z pozoru uznawane jest na osobiste i najbardziej skryte,

wlasna prywatnos¢, a nawet intymnos¢.

Czlowiek w przestrzeni cyfrowej niejednokrotnie zatraca si¢ pomiedzy
tym, co prawdziwe i realne, kreacja i fikcjg — ktoére czesto tacza si¢ z potrzeba
uczynienia swych profili popularniejszymi i atrakcyjniejszymi, lepszych od in-
nych (por. my-life-is-cooler-than-yours). Czesto kreacja siebie w internecie da-
lece odbiega od autentycznosci i prawdy o sobie samym, za$ czlowiek zaczyna
gubic sie w $wiecie, w ktérym warto$ci zostaja zepchniete na dalszy plan. Wpada

w pulapke cyfrowej iluzji.

Instagram jako medium popularne i zorientowane wokét komunikacji
wizualnej jest interesujacym polem badawczym. Autorki widza potrzebe dal-
szych badan i dyskusji na temat aksjologii komunikowania w nowych mediach,
poszukiwania autentycznos$ci wspotczesnego czlowieka i demaskowania iluzji

cyfrowych.

** Dostownie cytowana wypowiedz Julity, maj 2020, ttum. wiasne.
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Badania ukazaly, ze Instagram moze by¢ nosnikiem szerokiego spektrum
warto$ci. Instagramerki ukazaly bowiem najwazniejsze sfery swego Zycia, jaki-
mi s rodzina, przestrzen ogniska nowego, przyjaciele czy ukochane zwierzeta.
Poprzez wspdlne chwile uwiecznione podczas podrézy czy kadrow przedsta-
wiajacych proze zycia codziennego, uwidacznia si¢ obraz mlodych, radosnych
i szczesliwych kobiet, dla ktdrych rados¢ z obecnosci ukochanego czlowieka jest
warto$cig najwazniejszg i najcenniejsza. Paradoksalnie wiec podejmowaly probe
komunikowania wartosci, ze wzgledu jednak na instagramizacje przekazu i na-
stawienie na aprobate, probe te nalezy uzna¢ za nieudang. Uwidacznia si¢ jednak

gleboka potrzeba funkcjonowania w $wiecie wartosci i komunikowania ich.

Instagram obnazyt takze prawde, ktora jest smutna i tylko pozornie zaskaku-
jaca. Instagramerzy nie sg prawdziwi i autentyczni na swych profilach. Z ich opinii
wynika, iZ miewajg stany depresji, smutku i zlego czasu w swoim Zyciu. Nie jest
to zupelnie kompatybilne z tre§ciami umieszczanymi przez nie na swych kontach

internetowych. Profile ich s3 idealne, radosne, kolorowe i mocno optymistyczne.

Przeprowadzone badania ukazuja, jak wazna jest obecnos¢ edukacji me-
dialnej w zyciu codziennym, nie tylko dzieci, czy mlodziezy, ale takze 0s6b do-
rostych. Technologiczne formaty ulegaja ciagtym modyfikacjom i ulepszeniom,
wymuszajac jednoczesnie w uzytkownikach i odbiorach aktualizacj¢ oraz poda-

zanie za zmianami, uzmystawia analiza przeprowadzonych badan.

Wspolczesny czlowiek, odbiorca mediéw niejednokrotnie zatraca sie
w $wiecie nowych technologii, wpadajac w pulapke cyfrowej iluzji. Instagram,
bedacy z pozoru przestrzenia spoteczng i relacyjna, ktéra w zamysle powinna
stanowi¢ forme rozrywki i relaksu, moze okaza¢ si¢ swoistego rodzaju ogra-
niczeniem i zniewoleniem czlowieka. Tworzenie cyfrowego “ja” (tj. kreacja al-
ter-ego i alter-Zycia), moze przystoni¢ prawdziwe zycie, powodujgc zatracenie
w $wiecie wirtualnym, za$ konfrontacja z rzeczywisto$cig obnaza nieautentycz-
nos¢, nieprawdziwos¢ i nierealnos¢ tych dziatan. Co gorsza, moze prowadzi¢ do
kompleksow, obnizenia samooceny, zamkniecia si¢ na realny $wiat i relacje mie-

dzyludzkie, a nawet przyczynic si¢ do depresji i innych choréb psychicznych.
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Korzystanie z Instagrama wymaga coraz wiecej umiejetnosci krytycznego
mysélenia i innych cyfrowych kompetencji. Jest to kolejny argument, przema-
wiajacy za potrzeba edukacji medialnej i cyfrowej. Dbalos¢ o komunikowanie
warto$ci w przekazie cyfrowym domaga si¢ odpowiedzialnosci i $wiadomego
dzialania na rzecz aksjologii od tworcéw cyfrowych, m.in. instagrameréw i in-
stagramerek. Czlowiek uwiklany w pulapke cyfrowej iluzji, przyczynia sie do
utrwalania szkodliwych wzoréw i ztudzen, bedacych przeciwienstwem aksjo-
logicznych mozliwosci i potencjalu. Z tego wzgledu konieczna jest pogtebiona

dyskusja i podejmowanie préb reinterpretacji przestrzeni cyfrowej.
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SPOLECZNE SKUTKI ODDZIALYWANIA FAKE NEWSOW
NA PRZYKLADZIE HISTORII GRY NIEBIESKI WIELORYB

Abstract

Social consequences of fake news on the example of the Blue Whale
game case study. Since its inception, the media not only provide infor-
mation, but also contribute to the creation of attitudes and views. They
have a huge impact on social life, which translates into specific actions.
The article addresses the consequences of fake news. The background
of the considerations is the story of the non-existent Internet game Blue
Whale, which was supposed to lead teenagers to suicide. The informa-
tion that became global news influenced many serious decisions taken
at the government levels. They had their real consequences affecting the
lives of ordinary citizens. The results of the research conducted in 2018,
including the analysis of media materials from 30 countries around the
world about the game, show what kind of actions were taken by state in-
stitutions as a result of media reports. The author’s question is how fake
news can influence social structures and how information verification
standards can prevent information chaos in the 21st century.

Spoteczne skutki oddziatywania fake newsow na przyktadzie historii
gry “Niebieski wieloryb”. 0d momentu swojego powstania, media nie tylko
dostarczaja informacji, ale rowniez przyczyniaja sie do kreowania postaw
i pogladow. Wywieraja na zycie spoteczne ogromny wptyw, ktéry przekta-
da sie na konkretne dziatania. Artykut porusza kwestie konsekwencji jakie
moze wywotywac fake news. Ttem rozwazan jest historia nieistniejacej gry
internetowej Niebieskie Wieloryb, ktéra miata doprowadza¢ nastolatki do
samobojstwa. Informacja, ktéra stata sie globalnym newsem, wptyneta na
wiele powaznych decyzji zapadajacych na szczeblach rzadowych. Miaty
one swoje realne konsekwencje odbijajace sie na zyciu zwyktych obywate-
li. Wyniki badan, przeprowadzone w 2018 r. obejmujace analize materia-
16w medialnych z 30 krajéw $wiata na temat gry pokazujg, jakiego rodzaju
dziatania podejmowaty instytucje panstwowe na skutek doniesien medial-

* dr Katarzyna Bakowicz, Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet SWPS.
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nych. Pytaniem, ktére stawia autorka, jest to jak fake news moze wptywac
na struktury spoteczne oraz w jaki sposéb standardy weryfikacji informacji
moga zapobiec chaosowi informacyjnemu w XXI wieku.

Keywords
fake news, disinformation, media, Blue Whale game, internet, post-truth

fake news, dezinformacja, media, Niebieski wieloryb, internet, postprawda

Wstep

Nieprawdziwe czy zmanipulowane informacje towarzysza cztowiekowi od
zawsze. Kiedys$ pod postacig plotki, obecnie jako zjawisko nazywane fake new-
sem. Termin ten jest neologizmem i trudno uchwyci¢ go w definicyjne ramy.
Oznacza on wiadomo$¢ medialng, ktéra jednoczesnie nie jest ani prawda, ani
kfamstwem, opiera si¢ na dezinformacji, czesto zawierajac fragmenty prawdzi-
we'. Ma za zadanie swiadomie wprowadzi¢ odbiorce w blad, na przyktad po to,
aby osiaga¢ korzysci finansowe, polityczne czy propagandowe’, wprowadzajac
do obiegu przeinaczenia, nieprawde¢ czy nadinterpretacje’. Fake news nie jest
kfamstwem, poniewaz zawiera w sobie prawdziwg cze¢s¢, jednak czesto przeina-
czong lub wyrwang z kontekstu®. Zaufanie odbiorcéw do fake newsa powstaje

na skutek faktu, Ze zostal on opublikowany w mediach, czyli w domysle: przy-

' J. Gillin, Fact-checking fake news reveals how hard it is to kill pervasive ,nasty weed” online,
http://www.politifact.com/punditfact/article/2017/jan/27/fact-checking-fake-news-reveals-
-how-hard-it-kill-p/ (dostep z dn. 01.01.2018).

> M. Drzazga, Cala prawda o fake news czyli jak rozpoznaé fatszywe wiadomosci? https://
www.legalniewsieci.pl/aktualnosci/cala-prawda-o-fake-news-czyli-jak-rozpoznac-falszywe-wia-
domosci (dostep z dn. 26.01.2019).

* E. Lalik, Czym sq ,,fake news” i dlaczego walczymy z nimi dopiero od kilku miesiecy? http://
www.spidersweb.pl/2017/01/fake-news.html (dostep z dn. 27.01.2019).

* J. Gillin, op. cit., http://www.politifact.com/punditfact/article/2017/jan/27/fact-checking-
-fake-news-reveals-how-hard-it-kill-p/ (dostep z dn. 01.01.2018).
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gotowany przez profesjonalistow oraz dostatecznie zweryfikowany u zrodta®.
Tak jak plotka, falszywa wiadomo$¢ moze zawiera¢ szczegdtowy opis wydarze-
nia, w tym cytaty, odniesienia do uczestnikéw wydarzen i swiadkéw oraz moze

przedstawia¢ zardwno blizszy, jak i szerszy kontekst®.

Mozna wyrdzni¢ kilka rodzajéw tresci medialnych, ktére moga by¢ fake
newsami i wprowadza¢ w biad swoich odbiorcéw. Opierajac si¢ na klasyfikacji
Claire Wardle s to: satyra i parodia (z zalozenia bedace o$mieszeniem), tresci
zwodnicze (blednie przedstawiajace sprawe lub osobe), kopie prawdziwych zré-
det (podszywajace sie pod wiarygodne zrédla), tresci sfabrykowane (catkowicie
nieprawdziwe), falszywe potaczenia (tzw. klikbajty zachecajace nagtéwkiem lub
zdjeciem do obejrzenia materiatu), tresci zmanipulowane (znieksztalcone praw-
dziwe informacje) oraz falszywy kontekst (prawdziwe informacje przedstawio-
ne w nieprawdziwym kontek$cie)’. Granica pomiedzy poszczegdlnymi typami
jest cienka, wszystkie one stanowia jednak czgs$¢ tego samego zjawiska dezin-
formacji, ktére manifestowac¢ si¢ moze na rézne sposoby. Moze takze wywoty-
wac rozne konsekwencje. Od wplywu na wyniki wyboréw poprzez poglebianie
réznic spolecznych az do realnych skutkdéw biznesowych. Warto wspomnie¢ tu
o przypadku amerykanskiej korporacji PepsiCo, ktdra za fake newsa zaplacita
bardzo wysoka cene. Wiadomos$¢ dotyczaca zakazenia wirusem HIV napojow
produkowanych przez te firme, pomimo iz szybko zweryfikowana i sprostowa-
na, spowodowala znaczny spadek cen akcji, ktérego wyréwnywanie zajeto kon-

cernowi kilka miesiecy®. Ten przyktad pokazuje jak powazne oddzialywanie na

> Terminem uznawanym za pierwszg probe nazwania fake newsa byl ,faktoid”, stworzony
w 1973 r. przez Normana Mailera w biografii Marylin Monroe, ktdrej byt autorem. Uznat on, ze
cos$ staje sie¢ faktem poprzez publikacje medialng i ,nie istnieje przed pojawieniem si¢ w czasopi-
Smie lub gazecie”. M. Talarek, Sita razenia srodkow masowego przekazu, Warszawa 2012, s. 35.

¢ K. Bakowicz, Wprowadzenie do definicji i klasyfikacji zjawiska fake newsa, ,,Studia Medio-
znawcze” nr 3 (78), Warszawa 2019.

7 M. Podlecki (2017), Fake news jako zjawisko (nie tylko) medialne, https://www.kul.pl/files/
819/2_2017/bem_2_2017_ksiega2_podlecki.pdf (dostep z dn. 09.03.2020).

8 K. Ciesielska (2018), Fake news - jak bardzo mogq szkodzié nieprawdziwe informacje? https://
brandsit.pl/fake-news-jak-bardzo-moga-szkodzic-nieprawdziwe-informacje/ (dostep z dn.
09.03.2020).
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rzeczywisto$¢ maja falszywe informacje, dlatego aby lepiej poznac zjawisko fake

newsa, warto dokladniej im si¢ przyjrzec.

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja czedci wynikéw badan na te-
mat fake newsa, przeprowadzonych w 2018 r. Autorka przedstawia skutki pu-
blikacji medialnych w oparciu o studium przypadku jednego z globalnych fake
newsoéw ostatnich lat. Podstawowym pytaniem jest to jaki rodzaj konsekwencji

wywoluja falszywe informacje oraz jak moga one oddzialywac spolecznie.
Oddzialywanie spoteczne

Termin ,,wptyw spoteczny” wprowadzil do psychologii w 1981 r. B. Lata-
ne i zdefiniowal go jako zmian¢ uczué, mysli lub zachowan, ktére wywotane
sg rzeczywistg lub wyobrazong obecnoscig innych ludzi’. Wptyw ten moze by¢
wywierany zaréwno $wiadomie jak i nieSwiadomie, za$ osoby, ktére mu ulega-
ja, moga nie zdawac sobie z tego sprawy. Wysoki poziom wplywu spolecznego
na ludzkie zachowanie potwierdzily badania przeprowadzone przez S. Ascha
z 1956 1, ktére udowodnily istnienie konformistycznej postawy czlowieka'.
Znaczenie tej postawy jest jednak rozne w zaleznosci od tego czy rozpatruje sie
ja w kontekscie interesu grupowego czy interesu jednostki. Konformizm rozu-

miany jako dostosowywanie pogladéw, przekonan i zachowan do grupy, moze

° B.Latané (1981), The psychology of social impact, “American Psychologist” (36), s. 343-356.

' Wspomniane badanie polegalo na przeprowadzeniu serii eksperymentéw. Na jednej tabli-
cy badanym przedstawiono trzy odcinki réznej dtugosci. Ich zadaniem bylo zdecydowanie, kto-
ry z nich odpowiadat dtugoscia odcinkowi przedstawionemu na drugiej tablicy. Badani z grupy
kontrolnej, ktérzy wykonywali zadanie samodzielnie, w 95% przypadkéw prawidlowo wskazali
pary odcinkéw réownej dlugosci. Osoby z grupy eksperymentalnej, ktore rozwigzywaly te same
zadania w towarzystwie innych oséb, wypadty znacznie ponizej oczekiwan - az 76% uczestnikow
badania przynajmniej raz bfednie wskazato odcinki réwnej dlugosci. Zadanie zostato $wiadomie
skomplikowane przez S. Ascha, ktéry przed eksperymentem poprosit czes¢ badanych o podawa-
nie blednych rozwigzan.

S. E. Asch, Studies of independence and conformity: 1. A minority of one against a unanimous
majority, “Psychological Monographs: General and Applied”, 70(9), s. 1-70, 1956.
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by¢ gwarantem tadu spolecznego oraz prewencji chaosu i anarchii'. Jego celem
jest bezpieczenstwo pojmowane w skali makro, pomimo idgcego za nim pomi-
niecia kwestii wolnosci jednostki. Przyjmujac perspektywe pojedynczego czlo-
wieka, konformizm moze mie¢ dwa aspekty. Pierwszy z nich obejmuje procesy
dopasowania innych os6b do jego osobistych standardéw i oczekiwan, podno-
si poczucie wlasnej wartosci. Drugi aspekt to koniecznos$¢ wcielenia sie w role
jednostki, ktora dopasowuje si¢ do innych, przez co wigze sie to z poczuciem
dyskomfortu oraz koniecznoscig ponoszenia kosztéw emocjonalnych'?. Konfor-
mizm mozna takze interpretowaé w kategorii sytuacyjnej, gdzie jednostka ulega
wplywowi spolecznemu w obecnosci grupy, a bedac poza nig odzyskuje nieza-
leznos¢. Czesto skutkuje to przyjeciem postawy konformistycznej czyli trwalego
wzorca, zgodnie z ktérym dopasowywanie si¢ do innych moze mie¢ znamiona
stalego programu dziatania®®. Konsekwencja takiej postawy moze by¢ zaakcep-
towanie wiadomosci nieprawdziwych badz zmanipulowanych, tylko po to aby
zapobiec spolecznemu odrzuceniu. Wigze si¢ to z traktowaniem innych ludzi
jako zrodta informacji wynikajacym z braku wystarczajgcej wiedzy lub poczucia

niemoznosci jej zdobycia.

Tendencja do przyjmowania postaw uwazana jest za jedng z najbardziej
charakterystycznych cech czlowieka'®. Pozostaje on istotg spoteczng takze po-
ruszajac si¢ po cyberprzestrzeni. Rozwdj nowych technologii oraz upowszech-
nienie internetu spowodowalo, ze dotychczasowy pasywny odbiorca tresci
medialnych stal si¢ nadawco-odbiorcg. Przy czesto zerowych kosztach wejscia
na rynek medialny, dostepnosci takich narzedzi jak blogi czy media spofeczno-

$ciowe gdzie brak nadrzednej weryfikacji tresci, moze on generowa¢ dowolna

I M. Pilat-Borcuch, Relatywizm konformizmu w kontekscie relatywizmu wartosci, [w:] G. Osika
(red.), Bunt i reforma, s. 239-246. Krakéw: Homini 2011.

12 M. Deutsch., H. B. Gerard, A study of normative and informational social influences upon
individual judgment, “Journal of Abnormal Social Psychology” (51), s. 629-636, 1955.

1 D. Borawski, Konformizm - recepta na bezpieczne dopasowanie czy droga prowadzgca do
poczucia osamotnienia? , ,Kwartalnik Naukowy” 1(25), s. 166-167, 2016.

4 D. Dolinski, Wplyw spoleczny a jakos¢ zycia, Warszawa 2002.
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zawarto$¢ i dystrybuowac ja w skali globalnej a tym samym wywiera¢ wplyw na
swoich odbiorcéw. Nie nalezy przy tym zapominac o takich zjawiskach towa-

rzyszacych jak banka informacyjna, komora poglosowa czy spirala milczenia.

Powstawanie zamknigtych srodowisk, ktére wymieniaja si¢ wzajemnie okre-
$lonymi informacjami: czytaja i udostepniaja tresci o konkretnej narracji, ignoru-
jac te, ktore nie s z nig zgodne, nawet jesli mijaja sie z prawda, przyczyniaja si¢ do
powstawania banki informacyjnej'”. W praktyce oznacza to, zZe osoby o podobnych
pogladach wymieniajg je miedzy soba, odrzucajac wszystkie niepasujace do nich
tre$ci. Ma to miejsce szczegdlnie wtedy, gdy tresci generuja silne emocje lub sa
mocno ugruntowane spotecznie'®. Uzytkownicy unikajg wszelkich konfliktogen-
nych wiadomosci, intelektualnie izolujac si¢ od otoczenia. Powoduje to, ze zostaja
zamknieci w samonapedzajacym sie cyklu opinii, nie korzystajac z odmiennych
punktéw widzenia'. Tkwienie w barnce informacyjnej zapewnia uzytkownikowi
komfort funkcjonowania w przyjaznym mu srodowisku. Odbiorca tresci czuje sie
w nim dobrze, gdyz komunikuje si¢ z osobami o podobnych przekonaniach, czg-
sto takze o podobnym stylu zycia. Wie, Ze jego poglady nie zostang wySmiane
czy zdeprecjonowane, bedzie mogt sie w nich gruntowac. Wielokrotne powtarza-
nie tej samej tresci, tworzace wrazenie, ze faktycznie wszyscy mowig o tym sa-

mym lub majg to samo zdanie, nazywane jest efektem kamery poglosowej (echo

5 Termin ,,barika informacyjna” lub ,,banka filtrujaca” (filter buble) stworzy! Eli Pariser mie-
dzy innymi na podstawie eksperymentu, polegajacego na wprowadzaniu do wyszukiwarek inter-
netowych tych samych hasel przez rézne osoby. Po analizie wynikéw okazalo sig, ze kazda z 0s6b
otrzymuje inne informacje. Wpisujac w wyszukiwarke Google fraze ,,BP”, jedna z 0s6b otrzymata
linki do informacji zwigzanych z British Petroleum, druga — eksplozji platformy wiertniczej De-
epwater Horizon. Skrajno$¢ tych wynikéw wyszukiwania stala si¢ poczatkiem rozwazan na temat
banki informacyjne;.

E. Pariser, The Filter Bubble: How new personalized web is changing what we read and how we
think, New York 2011, s. 3-10.

' Na podstawie wynikéw badan monitorujacych aktywno$é¢ tresci publikowanych na porta-
lach spoteczno$ciowych. M. Del Vicario, A. Bessi, F. Zollo, A. Scala, G. Caldarelli, H. E. Stanley,
W. Quattrociocchi, The spreading of misinformation online, http://www.pnas.org/content/
113/3/554.full (dostep 08.01.2018)

7' P. Michelucci, Handbook of human computation, New York 2013, s. 870.
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- chamber)'®. Doprowadza to jednak do sytuacji, gdy uzytkownik mediéw wybie-
ra dzialania i przekonania, ktére wzmacniajg jego poczucie tozsamosci z innymi
czlonkami spolfecznosci jednoczesnie unikajgc werbalizowania tych mogacych
by¢ w opozycji. Zjawisko to nazywa sie spiralg milczenia'. Przyczynia sie ono do
tego, ze poglady popularne, najczesciej gloszone, nawet jesli powstaly w oparciu
o falszywe wiadomosci, ugruntowujg si¢ i rozprzestrzeniajg jeszcze szybciej i sku-
teczniej a dominujac, zyskuja wigksze poparcie. W rezultacie tego procesu glosy

cze$ci opinii publicznej milkna, ustepujac miejsca najczesciej powtarzanym.

Fake newsy, ze wzgledu na swoj wpltyw na emocje cztowieka, oddzialuja na
jego procesy poznawcze takie, jak: odbieranie bodzcow, zapamigtywanie, wycia-
ganie wnioskéw oraz komunikowanie si¢ i zachowanie. Powodujg przez to re-
alne zmiany w postrzeganiu rzeczywistosci, co z kolei wplywa na ksztaltowanie
postaw oraz procesy decyzyjne®. Zdaja sobie z tego sprawe tworcy falszywych
wiadomosci, ktérzy wykorzystuja mechanizmy manipulacyjne oraz pewnego
rodzaju niedoskonatosci ludzkiego umystu do osiggania celéw politycznych, fi-

nansowych czy ideologicznych*.

W czasach kiedy funkcjonowaly tylko tradycyjne media, takie jak prasa, radio
czy telewizja, sprawdzal si¢ podziat na publikacje rzetelne, sprawdzone, dostarczajace
wiedzy i informacji oraz tabloidy, traktujace rzeczywisto$¢ niezbyt powaznie, czgsto
pomijajace kryterium weryfikowalno$ci. Wraz z pojawieniem si¢ i rozprzestrzenie-
niem internetu oraz jego najwazniejszej cechy — anonimowosci, powielanie niespraw-
dzonych oraz czgsto nieprawdziwych wiadomosci, wymknelo si¢ spod kontroli. Jak

twierdzi Maciej Mrozowski, wobec tak idealnego w swojej réznorodnosci i szybkosci

18 Zjawisko zostalo opisane w 1966 r. przez Valdimera Orlando Keya w ksiazce ,,The respon-
sible electorate: rationality in presidental voting” .
T. Jennigs Peretti, In defense of a political court, Princeton 2001, s. 236.

1 E. Noelle-Neumann, The spiral of silence: A theory of public opinion, “Journal of Communi-
cation’, vol. 24, nr 3, 1974, s. 24-51.

2 7. Strelau, Psychologia. Podrecznik akademicki, Gdansk 2000.

1 P. Zegarow, Dlaczego wierzymy w dezinformacje? Analiza mechanizmow psychologicznych,
https://cyberpolicy.nask.pl/1577-2/ (dostep z dn. 20.02.2020)
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systemu informacyjnego jakim stat sie internet, odbiorca moze blyskawicznie zaspo-
koi¢ swoja ciekawos¢ bez koniecznosci sprawdzania czy informacje, ktére otrzymat sg
prawdziwe. Nie uruchamia analitycznej czegsci swojego mozgu, nie musi podejmowac
wysitku weryfikowania faktow, przyswaja je lub odrzuca bez glebszego zastanowienia.
Znacznie czg$ciej przyjmuje te tresci, ktore sg zgodne z jego $wiatopogladem, nawet
jesli pdzniejsza analiza mogtaby wykaza¢ ich falsz”2. Wierzy w to co czyta lub oglada,

poniewaz ma zaufanie do medium, z ktérego korzysta.

Cechujacy platformy spolecznosciowe brak barier we wzajemnej wymianie
wiadomosci, polaczony z potrzebg ich posiadania i szumem informacyjnym, sta-
je sie idealnym gruntem dla fake newsa. To wilasnie platformy spotecznosciowe
wskazywane s3 przez uzytkownikéw medidéw jako miejsce, w ktdérym najczedciej
spotyka sie falszywe informacje. Wér6d respondentéw badania IAB Polska prze-
prowadzonego w 2018 r., to przekonanie ma az 58% osob. Drugie miejsce w ran-
kingu zajmuja portale informacyjne, ktore prawie 39% badanych uwaza za zrédlo
fake newsow?®. Jednoczesnie, jak wynika z badania Eurobarometru Europeans’ at-
titudes towards Internet security opublikowanego w marcu 2019 r., 62% internau-
tow regularnie uzywa mediéw spofecznosciowych, a dla 69% badanych internet
jest zrodtem informacji o biezacych wydarzeniach®. Jednak nie zawsze za roz-
przestrzenianie si¢ falszywych informacji odpowiadaja media spotecznosciowe
czy internet w ogole, nadal rozchodza sie one takze za pomocg mediéw tradycyj-
nych. Opublikowanie fake newsa w tradycyjnej gazecie lub telewizji wzmacnia go

wielokrotnie i rozchodzi si¢ on z powotaniem na to zZrédlo®.

22 Na podstawie konferencji Marketing&Media Summit 2017. Komunikacja w erze cyfryza-
cji., organizowanej przez SWPS, ktéra odbyla si¢ 20.11.2017 r. w Warszawie. Panel: Fake News
- ich wplyw na efektywnos¢ przekazu. Zagrozenia wynikajqgce z zafatszowanej rzeczywistosci.

» Na podstawie raportu IAB Polska, Dezinformacja w sieci, https://iab.org.pl/wp-content/
uploads/2018/07/IABPolska_ RAPORT_DezinformacjaWSieci_20180719.pdf (dostep z dn.21.05.2019).

# Na podstawie raportu Special Eurobarometer 480, Report Europeans’ attitudes towards
Internet security, https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/get-
SurveyDetail/search/internet/surveyKy/2207 (dostep z dn. 10.07.2019).

» 1. Lipinski, Krotki przewodnik po fake newsach, https://www.press.pl/zalaczniki WWW/
facebook_full.pdf (dostep z dn. 20.01.2019).
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Niezaleznie od tego gdzie opublikowany, fake news odciska swoje pietno
na konsumentach tre$ci medialnych. Prawda emocjonalna, nadajgca znaczenie
i wage informacjom zajmuje miejsce zdroworozsgdkowej argumentacji, przez
co latwiej wpas¢ w sidla dezinformacji. Stosujg ja politycy aby zdyskredytowac
swoich oponentéw w wewnatrzkrajowych potyczkach, przez co wptywa na wy-
niki wyboréw?. Pojawia si¢ rowniez w biznesie jako element korporacyjnych
walk, poniewaz falszywe informacje oddzialujg na kondycje firm, a niekiedy
i calych branz przynoszac straty”’. Wreszcie, dezinformacja przyjmujgca postaé
pomodwienia lub falszywych oskarzen moze mie¢ charakter osobisty, a jej konse-

kwencje moga dotkna¢ kazdego.

Wraz ze wzrostem iloéci informacji wynikajacym z rozwoju technologii, od-
biorca tresci medialnych moze dozna¢ czegos, co Alvin Toffler nazwal ,,szokiem
przysztosciowym’, czyli niemoznoscig kontrolowania przeptywu informacji, odna-
lezienia si¢ w chaosie, ktéry tworzy bariere psychofizycznej adaptacji cztowieka do
cywilizacji szybkich zmian®. W takiej sytuacji konsument mediéw przestaje radzi¢
sobie z nattokiem informacji i traci mozliwo$¢ precyzyjnej filtracji tresci. Coraz
trudniej jest mu odrdéznia¢ prawde od kfamstwa, informacje od manipulacji, fakt
od opinii. Coraz fatwiej za to, ulec dezinformacji. Jej skutki sa bardzo szerokie i ma-
nifestuja si¢ na wielu plaszczyznach zycia spotecznego. Pograzony w szumie infor-
macyjnym czlowiek XXI wieku czgsto moze nawet nie zdawac sobie sprawy, ze jego
postawa, poglady czy dziatania nie s3 wynikiem wnikliwej i logicznej analizy, lecz
efektem dzialan manipulacyjnych i oddziatuja nie tylko na niego samego oraz naj-

blizsze otoczenie, ale takze na calg spoteczno$¢ czy nawet kraj.

¢ K. Niklewicz, Weeding out fake news. An approach to social media regulation, https://www.
martenscentre.eu/sites/default/files/publication-files/mc-weeding_out_fake_news_v3_web.pdf

77 Przykladem moze by¢ informacja o tym, ze sie¢ Starbucks rozdawala kawe nielegalnym
imigrantom w czasie, kiedy w Stanach Zjednoczonych prowadzone byly gorace dyskusje na temat
kryzysu migracyjnego, K. Taylor, Internet trolls are spreading fake Starbucks coupons exclusively for
black customers after the chain announced it would clos all stores for racial-bias education, https://
www.businessinsider.com/free-starbucks-is-hoax-4chan-2018-4?IR=T (dostep z dn. 26.02.2020)

2 A. Toffler, Szok przyszlosci, Warszawa 1970, s. 349.
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Historia gry Niebieski wieloryb

Niebieski wieloryb to nazwa jednego z glosniejszych fake newsow 2016/2017 r.,
ktéry powstat w Rosji. 16 maja 2016 r. Galina Mursajew na portalu ,,Nowaja Ga-
zeta” opublikowala artykul na temat $ledztwa w sprawie samobdjstwa dwoch
nastolatek, w ktérym powigzala zdarzenia z 130 innymi jako majacymi by¢ wy-
nikiem uczestnictwa mlodych ludzi w grze o nazwie Niebieski wieloryb®. Gra
miala by¢ dostgpna na rosyjskiej platformie spotecznosciowej VK.com (VKon-
takte — rosyjski odpowiednik platformy Facebook), a jej zasady polega¢ na tym,
ze rejestrujacy si¢ uczestnik w momencie rozpoczgcia gry otrzymuje swojego
»opiekuna”. Opiekun, zwany takze ,,mentorem’, przez kolejnych 50 dni kaze
graczowi wykonywac¢ szereg zadan, polegajacych miedzy innymi na ogladaniu
drastycznych filméw, okaleczaniu sig, aby finalnie naktoni¢ dziecko do samo-
bojstwa. Autorka wysnula teze na podstawie informacji, ze kazde z dzieci, ktére
popetnilo samobojstwo, mialo swoje konto na wspomnianym portalu®. Temat
stal si¢ interesujacy, informacje zaczely powiela¢ inne media, najpierw w Rosji
(gra miata dotrze¢ do Kazachstanu i na Ukraine), potem takze w innych kra-
jach. W Europie zrobilo si¢ gtosno po publikacji tabloidu ,,The Sun”, a media na
calym $wiecie rozpoczety kampanie informacyjng, ktéra miafa chroni¢ nasto-

latki przed $mierciono$nym zagrozeniem®. W Polsce doniesienia na ten temat

¥ G. Mursajew, Grupy Smerti, https://www.novayagazeta.ru/articles/2016/05/16/68604-
gruppy-smerti-18 (dostep z dn. 04.01.2018).

%0 Teza autorki artykutu od samego poczatku powinna wydac sie absurdalna, chociazby ze wzgle-
du na liczebnos¢ uzytkownikéw portalu VK.com. Jak podaje raport Digital 2017 Global Overview
przygotowany przez We Are Social i Hootsuite, wérod portali spoleczno$ciowych na $wiecie prym
co prawda wiedzie Facebook (1 871 000 000 uzytkownikéw), jednak z jego rosyjskiego odpowied-
nika korzysta bardzo duza ilo$¢ osob (90 000 000 uzytkownikéw). A zatem wysnuwanie wniosku,
ze 130 osdb taczyto korzystanie z tego samego portalu jest naduzyciem dziennikarskim. Raport:
https://wearesocial.com/special-reports/digital-in-2017-global-overview (dostep 04.01.2018 1.).

3! Publikowano zasady gry, najczesciej skopiowane z nieznanego twitterowego konta oraz
zdjecia skaryfikacji wieloryba, rzekomo wycinanego przez uzytkownikéw na przedramieniu
a takze ostrzegano rodzicéw na jakie sygnaly majg zwraca¢ uwage u swoich dzieci, podajac za
przyktad kolejne rzekome ofiary. How to identify the 50-day challenge. Bule Whale Game., http://
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pojawily si¢ w marcu 2017 r., miedzy innymi w takich stacjach jak TVN czy
Polsat, ktore emitowaly materialy na temat gry w swoich programach o najwiek-
szej ogladalnosci (m.in. Dzienn Dobry TVN)*. 17 marca 2017 r. angielski ,,Da-
ily Mail” opublikowal informacje o aresztowaniu rzekomego autora gry, Filipa
Budeikina®, jednak temat nie ucicht. W krotkim czasie po publikacji Mursa-
jew, zarowno media, jak i instytucje zajmujace si¢ cyberbezpieczenstwem, po-
twierdzily, ze historia Niebieskiego wieloryba jest nieprawdziwa i nigdy nie miaty
miejsca sytuacje wykazujace zwigzek pomiedzy samobojstwami a gra. To jednak
nie przeszkodzilo w pojawianiu sie coraz to nowych publikacji, ktére wplynety

na decyzje rzagdow wielu krajow.

Skutki publikacji medialnych

Badania przeprowadzone zostaly w oparciu o jakosciowa analiz¢ zawar-
to$ci** materiatéw medialnych na temat gry Niebieski wieloryb pochodzacych
z 30 krajow $wiata, z réznych kontynentéw i obszaréw kulturowych. W sumie
analizie poddano 90 materialéw (po 3 materialy z kazdego kraju) w czterech ka-
tegoriach: telewizyjny, radiowy, prasowy oraz internetowy, ktoére opublikowane
zostaly w przedziale od 6 lutego 2017 do 4 lipca 2018 r. Materialy wytypowane
do analizy dobrane zostaly na podstawie tematyki publikacji. Wszystkie zna-

www.india.com/buzz/blue-whale-game-rules-facts-how-to-identify-the-50-day-challenge-that-
pushes-kids-to-commit-suicide-2442613/ (dostep 04.01.2018 r.).

*2 Niebieski wieloryb — ta gra niesie $mier¢, http://dziendobry.tvn.pl/wideo,2064,n/niebieski-
-wieloryb-ta-gra-niesie-smierc,226593.html (dostep 04.01.2018 r.)

3 ]. Sheppard, Boy, 13, dangling his legs off a block of flats is saved as he was about to jump ,
in sick suicide game Blue Whale blamed for hundreds of Russian teen deaths, http://www.dailymail.
co.uk/news/article-4324514/Blue-Whale-game-leads-boy-13-try-jump-building.html ~ (dostep
05.01.2018 1.)

** Analiza jakosciowa zostala wybrana jako technika ,,stuzaca obiektywnemu, systematycz-
nemu i ilo§ciowemu opisowi jawnej zawarto$ci komunikacji”. B. Berelson, Content analysis in
communication research, za: M. Lisowska-Magdziarz, Analiza zawartosci mediow. Przewodnik dla
studentow, Krakow 2004, s. 13.
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lazly si¢ w wynikach na pierwszych dwoch stronach wyszukiwarki Google po
wpisaniu hasla ,,gra Niebieski wieloryb” w odpowiadajagcym danemu krajowi
jezyku. Stad obecnos¢ w badaniu materialéw ze wszystkich typéw medidw, za-
réwno tych o najwyzszym zasiegu, mediow lokalnych oraz tabloidéw. Analizie
poddano opisane w publikacjach skutki, jakie wywotaly doniesienia medialnego

z danego (lub innego) kraju oraz decyzje wtadz, ktére na tej podstawie zapadaly.

Konsekwencje globalnego fake newsa o grze Niebieski wieloryb opisano
w 21 z 30 badanych krajéw. W Arabii Saudyjskiej sa to apele wladz do rodzicéw
i nauczycieli o monitorowanie dzialan dzieci w internecie®, a takze blokowanie
witryn, ktére zdefiniowano jako zrédto gry, cho¢ ich nazw w publikacji nie po-
dano®. W Bagladeszu oprécz apelu do rodzicéw oraz blokowania stron inter-
netowych rzekomo zwigzanych z gra* przygotowano instrukcje Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci Bangladeszu skierowane do tamtejszego Ministerstwa Informa-
cji oraz Komisji Regulacyjnej ds. Komunikacji. Obejmujg one nakaz zamkniecia
polaczen ze strong gry (nie podano jej nazwy), wstrzymanie tanszych interneto-
wych pakietéw nocnych (w godzinach 22.00-6.00) oraz utworzenie eksperckiej
komorki monitorujacej i identyfikujacej uczestnikéw gry®®. W Bulgarii podjeto
dzialania prewencyjne — w szkolach maja odby¢ si¢ pogadanki z uczniami na
temat ryzyka uczestniczenia w grze®. Skutki opisane w chinskich mediach obej-

muja apele do opiekunéw nastolatkéw o weryfikacje stron internetowych, z ja-

% Stricken by grief , Blue Whale victum’s father speaks out, http://saudigazette.com.sa/arti-
cle/537989 (dostep 12.11.2018).

% The Blue Whale striking fear in the heart of Saudi Arabia, http://www.arabnews.com/
node/1333026/saudi-arabia (dostep 12.11.2018).

7 F. Nawaz, Bangladesh ranks 3rd globally in looking up the Blue Whale Challenge online,
https://www.dhakatribune.com/bangladesh/2017/10/12/bangladesh-ranks-3rd-globally-look-
ing-blue-whale-game-online/ (dostep 9.10.18).

3 Blue Whale — HC orders 6-month halt on special internet night packages, https://bdnews24.
com/bangladesh/2017/10/16/blue-whale-hc-orders-6-month-halt-on-special-internet-night-
packages (dostep 10.10.2018).

% Dete ot Burgas poluchi pokana da si instalira igrata Sin Kit, https://nova.bg/news/

view/2018/03/22/210672/geTe-0T-6yprac-nony4u-rnokaHa-a-cu-MHCTaIpa-UrpaTa-CuH-KUT
(dostep 10.10.2018).
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kich korzystaja mtodzi ludzie, a takze powotanie komoérki do walki z cyberprze-
stepczoscig®. Konsekwencjg doniesienn medialnych w Egipcie sa dzialania wladz,
ktére powolujgc sie na islam uznajg gre za sprzeczng z doktryna religijng, a takze
wystosowujg pilng prosbe wzywajaca Ministra Lacznosci i Technologii Informa-
cyjnych do podjecia dziatan przeciwko rozprzestrzenianiu si¢ niebezpiecznych
gier elektronicznych*'. Opisano réwniez dzialania Krajowego Urzedu Regulacji
Telekomunikacji (NTRA) zapobiegajace szkodliwemu wptywowi spotecznemu
Niebieskiego wieloryba, polegajace na zablokowaniu wszystkich stron i platform
zwigzanych z gra**. Publikacje z Ekwadoru zawierajg informacje o tym, ze lokal-
ne stuzby zainicjowaly za posrednictwem konta na Twitterze kampanie skiero-
wang do rodzicéw, aby uniemozliwi¢ dzieciom i nastolatkom korzystanie z gry.
Za pomocg hashtaga #NieGramWNiebieskiegoWieloryba uczula rodzicow na
zagrozenie plynace z sieci®. Z kolei policja zazadata informacji od Interpolu na
temat gry, jednoczesnie wzywajac rodzicow do obserwacji aktywnosci swoich
dzieci w internecie. Powotano departament policji odpowiedzialny za identyfi-
kacje grup na Facebooku, ktére moga podzega¢ do samobdjstwa, a takze, w po-
rozumieniu z Ministerstwem Edukacji, wprowadzono plan nauki dzieci o zagro-
zenia, jakie napotykaja w sieci*’. We Francji sprawg $mierciono$nej gry zajeta sie
zandarmeria, ktdra zaapelowala do nauczycieli i rodzicéw, aby ci zaczeli zwracaé

uwage na aktywnos¢ dzieci i mlodziezy w internecie®. Z podobnym apelem wy-

0 D. Mok, Show care to youngsters playing deadly Blue Whale, https://www.scmp.com/news/
hong-kong/education-community/article/2094593/show-care-youngsters-playing-deadly-blue-
whale (dostep 04.11.2018).

1 H. El-Behary, 12-year old egyptian schoolboy commits suicide to fulfill Blue Whale Challenge,
https://www.egyptindependent.com/12-year-old-egyptian-schoolboy-commits-suicide-to-ful-
fill-blue-whale-challenge/ (dostep 10.11.2018).

2 Platforms that allow access to Blue Whale banned NTRA, http://www.egypttoday.com/Arti-
cle/1/51641/Platforms-that-allow-access-to-Blue-Whale-banned-NTRA (dostep 10.11.2018).

# Policia Ecuador alerta sobre macabro juego La Ballena Azul, https://confirmado.net/2017/04/28/
policia-ecuador-alerta-macabro-juego-la-ballena-azul/ (dostep z dn. 13.11.2018).

* La Ballena Azul encalla en Ecuador, https://www.expreso.ec/actualidad/la-ballena-azul-
-encalla-en-ecuador-YN1294643 (dostep z dn. 13.11.2018).

* Blue Whale Challenge: une adolescente de Saint Omer arrive au dernier defi et tente se
pendre, https://france3-regions.francetvinfo.fr/hauts-de-france/nord-pas-calais/pas-calais/blue-

231



KATARZYNA BAKOWICZ

stapily wladze Grecji*é. W materialach medialnych z Hondurasu znalez¢ mozna
cytat z wypowiedzi psychiatry z University School Hospital, ktory przestrzega
przed gra i uczula rodzicéw, ze sieci spotecznosciowe nie powinny by¢ uzywane
przez nastolatkéw bez nadzoru”. Dodatkowo w tym kraju ma zosta¢ przepro-
wadzona kampania edukacyjna w szkotach, zlecona przez Kongres Narodowy,
a wspierana przez licznych dzialaczy partyjnych*®. W Indiach, po doniesieniach
o samobdjstwie 19-letniego studenta, ktére mogto by¢ wynikiem gry, utworzono
specjalny zespot do spraw cyberprzestepczosci, aby zbadac ten i inne przypadki
samobdjczych $mierci nastolatkow. Ustanowiono takze specjalng komorke do-
radcza, dzialajaca online, ktora ma pomagaé osobom chcgcym popelni¢ samo-
bdjstwo oraz tym wszystkim, ktdrzy sg zainteresowane wyzwaniami Niebieskiego
wieloryba. Nakazano takze rozpoczecie monitorowania kawiarni internetowych
oraz przeprowadzenie pogadanek w szkotach®. W Iranie pojawiajg si¢ porady
dla rodzicéw jak majg monitorowaé zachowanie swoich dzieci aby zapobiec
skutkom gry. Opublikowany jest takze apel wladz do Google, Facebooka oraz
Yahoo o zablokowanie wszystkich stron, ktore w jakikolwiek sposéb moga by¢
zwigzane z gra®’. Minister Lacznosci Iranu potwierdza, ze gra zostala usunieta
z wielu sklepéw z programami i nie jest dostepna w Iranie, zablokowano dostep

do stron platformy spotecznosciowej VKontakte, a prace nad zablokowaniem

-whale-challenge-adolescente-saint-omer-arrive-au-dernier-defi-tente-se-pendre-1222443.html
(dostep 14.11.2018).

* Krotisma Ble Falainas — Katerini: Anazitountai ta psifiakd ichni tou drdsti, https://www.
news247.gr/koinonia/kroysma-mple-falainas-katerini-anazitoyntai-ta-psifiaka-ichni-toy-drasti.
6507844.html (dostep z dn. 17.11.2018).

¥ El juego suicida La Ballena Azul llega a Honduras, http://www.radiolaprimerisima.com/
noticias/221802/el-juego-suicida-la-ballena-azul-llega-a-honduras/ (dostep z dn. 17.11.2018).

8 Aprueban mocion para emprender compana contra el suicida juego de La Ballena Azul, ht-
tps://hondudiario.com/2017/05/15/aprueban-mocion-para-emprender-campana-contra-el-su-
icida-juego-de-la-ballena-azul/ (dostep z dn. 17.11.2018).

* Blue Whale Challenge at least 75 whalers in Tamil Nadu’s Madurai, http://www.newindian-
express.com/states/tamil-nadu/2017/sep/01/blue-whale-challenge-at-least-75-whalers-in-tamil-
nadus-madurai-1651006--2.html (dostep 10.11.2018).

% Niebieski Wieloryb zabuty w Iranie!, http://www.iribnews.ir/fa/news/1862309/e0x-S-Ts-2 -
s Dlo-Gls-S s (dostep z dn. 18.11.2018).
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innych niebezpiecznych stron zwigzanych z gra trwajg’'. W Irlandii na skutek
doniesien medialnych, wladze zaapelowaly do szkdt w sprawie zorganizowa-
nia spotkan prewencyjnych z uczniami i rodzicami*’, podobna sytuacja miafa
miejsce w Kanadzie® oraz w Kazachstanie®*. W Kenii rzad za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych apeluje o usunigcie stron zwigzanych z gra> oraz
podejmuje kroki ograniczenia dostepu do gry lub tez calkowitego jej wylacze-
nia. W grupie, ktdra zostaje wzigta pod obserwacje kenijskich wladz, znajduja
sie, oprocz gry, takze filmy i seriale, miedzy innymi wyswietlane na platformie
Netflix. W tym celu, rzad skomunikowat si¢ z platformami Google, Twitter i Fa-
cebook aby zablokowa¢ strony zwigzane z gra na terenie calej Kenii**. W me-
diach malezyjskich opisane sg prewencyjne dzialan wladz, ktére majg zapobiec
rozprzestrzenieniu si¢ gry na terenie kraju: tworzenie zap6r i narzedzi kontroli
rodzicielskiej, rozwdj narzedzi bezpieczenstwa cybernetycznego. Rzad opraco-
wuje takze plany innych dzialan zapobiegawczych, angazujac media w kampa-
nie informacyjne”. W Moldawii wladze kierujg apele do rodzicéw, aby zwracali

uwage na dzialania dzieci w internecie®. Parlament Republiki Moldawii spo-

*! Pierwsze ofiary Niebieskiego Wieloryba w Iranie, https://fararu.com/fa/news/333618/
G RGU-BI0s O oS-Ts-2 -l I (dostep z dn. 18.11.2018).

*2 C. Simpson, Belfast school warns parents about suicide game app, http://www.irishnews.
com/news/2017/04/27/news/belfast-school-warns-parents-about-suicide-game-app-1008859/
(dostep z dn. 12.11.2018).

> K. Latimer, Sask. school divisions warn parents about risky social media game, https://
www.cbc.ca/news/canada/saskatchewan/sask-school-divisions-warn-of-risky-social-media-
game-1.4189664 (dostep z dn. 18.11.2018).

>4 Igra Siniy kit v Kazakhstane: Politsiya rassleduyet smert’ 19-letney karagandinki, http://to-
day.kz/news/proisshestviya/2017-02-07/735689-igra-sinij-kit-v-kazahstane-politsiya-rassledu-
et-smert-19-letnej-karagandinki/ (dostep z dn. 18.11.2018).

* Blue Whale app in Kenya, https://face2faceafrica.com/article/blue-whale-app-kenya
(dostep z dn. 20.11.2018).

%6 Kenya bans Blue Whale Challenge game, http://www.talkafrica.co.ke/ban-blue-whale-chal-
lenge-game-kenya/ (dostep z dn. 20.11.2018).

7 Watch out for the Blue Whale Challenge, https://www.freemalaysiatoday.com/category/na-
tion/2017/05/05/watch-out-for-the-blue-whale-challenge/ (dostep z dn. 02.12.2018).

% Un joc fatal a ajuns si in Moldova, https://noi.md/md/news_id/211705 (dostep z dn.
09.12.2018).
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tyka sie na specjalnym posiedzeniu aby oméwic¢ zaostrzenie kontroli internetu
i utworzenie instytucji publicznej o szczegdlnych kompetencjach w obszarze
cyberprzestepczosci’®. W Mongolii policja podejmuje dzialania, zmierzajace
do zamykania grup funkcjonujacych na platformie Facebook, mogacych miec¢
zwigzek z wyzwaniami Niebieskiego wieloryba, widzac w grze duze niebezpie-
czenistwo dla mtodych ludzi. Organy $cigania apeluja takze do rodzicow, aby ci
zwracali uwage na dzialalno$¢ dzieci w internecie®. Portugalskie wladze takze
zachecajg do organizowania spotkan o charakterze profilaktycznym®. Ostrze-
gawczy ton majg komunikaty wladz i policji w Stanach Zjednoczonych, gdzie
nawoluje si¢ do wigkszej uwaznosci i obserwowania tego co nastolatki robig
w sferze online®?. W kraju, w ktérym rozpoczeta si¢ historia gry, takze mozna za-
obserwowac skutki doniesient medialnych. Rosyjskie wladze twierdza, ze wzrost
$miertelnosci nastolatkéw jest cze$cig wielkiej wojny hybrydowej przeciwko
Rosji. Dlatego tez Duma Panstwowa przygotowuje projekt ustawy majacej na
celu walke z ,grupami $mierci’, a Minister Obrony nie zaprzecza, jakoby woj-
sko miato by¢ zaangazowane w dzialania zwigzane z Niebieskim wielorybem®.
Zestawienie zbiorcze skutkdw spotecznych doniesient medialnych na temat gry

przedstawia tabela nr 1.

% Jocul Balena Albastra starneste ingrijorarea autoritatilor din Republica Moldova, http://
tvrmoldova.md/social/jocul-balena-albastra-starneste-ingrijorarea-autoritatilor-din-republi-
ca-moldova/ (dostep z dn. 09.12.2018).

9 Tsenkher Khalim toglosom surakgch amia khorloson uu, http://chuhal.mn/r/21895 (dostep
z dn. 02.12.2018).

' A. R. Malhado, O que deve saber sobre o jogo da Baleia Azul, https://www.sabado.pt/portu-
gal/detalhe/o-que-deve-saber-sobre-o0-jogo-da-baleia-azul (dostep z dn. 29.12.2018).

52 Police warning parents about Blue Whale Challenge after Texas boy commits suicide, https://
www.nbcmiami.com/news/local/Police-Warning-Parents- About-Blue-Whale-Challenge- After-
Texas-Boy-Commits-Suicide-433952043.html (dostep z dn. 31.12.2018).

8 Grupa smerti Siniy Kit chast gibrdnoy voyny protiv Rossii — ekspert, https://www.dvnovosti.
ru/khab/2017/03/03/63080/ (dostep z dn. 29.12.2018).
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Tabela 1. Skutki doniesient medialnych na temat gry Niebieski wieloryb

kraj/skutki

(1)

2)

(€)

(4)

()

(6)

™)

(8)

)

(10)

(11)

(12)

(13)

Arabia
Saudyjska

X

X

Bangladesz

X

X

Bulgaria

Chiny

>

Egipt

Ekwador

Francja

Grecja

Honduras

Slteiialle

Indie

Iran

>

Irlandia

Kanada

Kazachstan

ikl

Kenia

Malezja

Moldawia

Mongolia

Portugalia

USA

sl italliallsl

Rosja

Zrodlo: opracowanie wiasne autora.

LEGENDA:

(1) organizowanie pogadanek w szkotach

(2) apel do rodzicéw i nauczycieli o monitorowanie dzialan dzieci w internecie

(3) budowanie narzedzi i komoérek rzadowych do walki z cyberprzestepczosdcia

(4) angazowanie mediéw w kampanie informacyjng na temat skutkéw gry

(5) blokowanie witryn, z ktérych mozna pobraé gre (Facebook, VKontakte, Twitter,
WhatsApp, Google)

(6) dziatania prewencyjne ministerstw (komunikacji, bezpieczenstwa)

(7) uznanie Niebieskiego wieloryba za gre niedozwolong z powoddw religijnych
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(8) oficjalny apel rzadu do Google, Yahoo oraz Facebooka o zamkniecie stron z gra
(9) nadzwyczajne posiedzenie rzadu

(10) ograniczenie predkosci internetu w godzinach nocnych (22.00 - 6.00)

(11) powolanie komoérek pomocowych dla ofiar gry

(12) uchwalenie specjalnej ustawy do walki z grupami §mierci zwigzanymi z Niebieskim
wielorybem

(13) deklarowana mozliwos$¢ uzycia wojska w walce z gra

Analiza materialéw medialnych wykazala, ze najczesciej pojawiajacym sie¢
skutkiem publikacji o grze byly apele rzadow lub policji do rodzicéw i nauczy-
cieli, ktore mialy miejsce w trzynastu krajach (Arabia Saudyjska, Bangladesz,
Chiny, Ekwador, Francja, Grecja, Honduras, Iran, Malezja, Motdawia, Mongo-
lia, Portugalia, USA). W siedmiu krajach (Bulgaria, Ekwador, Honduras, Indie,
Irlandia, Kanada, Kazachstan) podjeto decyzje o wprowadzeniu do programu
szkolnego pogadanek profilaktycznych dla uczniéw na temat mozliwych za-
grozen zwigzanych z Niebieskim Wielorybem. W szesciu krajach (Bangladesz,
Chiny, Ekwador, Indie, Malezja, Moldawia) podje¢to dzialania majace na celu
powotanie komdrek do walki z cyberprzestepczo$cia, rowniez w szesciu krajach
(Arabia Saudyjska, Bangladesz, Iran, Kenia, Mongolia) rzady zdecydowaly sig¢
zablokowa¢ witryny, ktére w mediach okreslane byly jako zrédia gry. W dwéch
krajach (Egipt, Ekwador) dzialania prewencyjne podejmowaly ministerstwa
zajmujace sie komunikacja lub bezpieczenstwem, takze w dwoch krajach (Iran,
Kenia) rzady wystosowaly oficjalne apele do firm takich jak Google, Yahoo czy
Facebook aby zamkniete zostaty strony z gra. W Kenii i Moldawii natomiast na
skutek publikacji medialnych odbyly si¢ specjalne posiedzenia rzadu w zwigz-
ku z zagrozeniem Niebieskim wielorybem. Zaangazowanie mediow w kampanie
przeciwko grze mialo miejsce w jednym kraju (Malezja), gre za niedozwolona
z powodow religijnych uznano w Egipcie. Ograniczenie internetu w godzinach
nocnych mialo miejsce w Bangladeszu, stworzenie komdrek pomocowych dla

0sob w kryzysie — w Indiach, uchwalenie specjalnej ustawy do walki z grupa-
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mi $mierci zwigzanymi z Niebieskim wielorybem oraz deklaracja uzycia wojska
- w Rosji. Rozklad liczby krajow ze skutkami publikacji obrazuje wykres nr 1
(legenda jak w tabeli nr 1).

Wykres 1. Liczba krajow z okreslonymi skutkami publikacji medialnych

0||I IIIIIIIII
(1) 3 7 ©®)

© ® (@109 an a1 a3

(=%

e

(3]

M liczba krajow
Zrédlo: opracowanie wlasne autora.

Jak pokazuja powyzsze analizy, w polowie z badanych krajéow pojawily sie
powazne konsekwencje publikacji medialnych na temat gry Niebieski Wieloryb.
Mozna podzieli¢ je na te o charakterze o$wiatowym oraz pochodzace ze strony
wladz. Tych ostatnich jest przewazajaca ilos¢. Niezaleznie jednak od ich zasiegu
czy powagi, kazda decyzja dotkneta wigkszos¢ obywateli danego kraju. Nawet jesli
byty to tylko dzialania prewencyjne, to poddana im byla duza czes¢ spoleczenstwa.
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Whioski

Dezinformacja, fake news czy postprawda to stowa, ktére nie tylko zyskaty
popularnos¢ w XXI wieku ale zaczely stanowi¢ wyzwanie dla catego $wiata. Nie
dlatego, ze wczesniej takich zjawisk nie obserwowano ale przede wszystkim ze
wzgledu na znaczne zwiekszenie sie czestotliwosci zmanipulowanych publikacji
medialnych. Najwiekszy problem stanowi w tej kwestii intencjonalnos¢ - jedna
z cech fake newsa, ktora czyni z medidéw narzedzie wplywu na nastroje i postawy
odbiorcéw. Jesdli dotozy¢ do tego ogromna ilos¢ informacji pojawiajaca si¢ we
wszystkich typach mediéw kazdego dnia, nietrudno o chaos. Ulegaja mu zwy-
kli konsumenci mediéw ale i politycy, osoby zasiadajace w tawach rzadowych,
niezaleznie od ustroju danego kraju. Trudno$ci w weryfikacji faktow, multipli-
kowanie przekazéw czy powstawanie gett informacyjnych, przyczyniaja si¢ do
zatarcia granic pomiedzy prawda a falszem, przez co powstaje idealny grunt dla
fake newsa. I cho¢ na szczeblach wladz teoretycznie powinno by¢ wiecej sku-
tecznych narzedzi do sprawdzania prawdziwosci informacji, nie zawsze tak jest.
Historia fake newsa o Niebieskim wielorybie pokazala, ze w sidfa dezinformacji
moze wpas¢ kazdy. Nie powinno dziwi¢ samo zainteresowanie tematem, wszak
gra miata doprowadza¢ do $mierci mtodych ludzi, jednak w czasie kiedy publi-
kowano kolejne materialy o jej rzekomych ofiarach, agencje badawcze na calym
$wiecie jednoznacznie raportowaly, ze Niebieski wieloryb nie istnieje. Na tym
jednak polega sita mediéw i ich oddzialywanie na emocje cztowieka. Wiado-
mo$¢ prawdziwa jest mniej przekonujaca niz fake news. Oczywiscie mozna pod-
ja¢ dyskusje o tym, czy nie lepiej bylo uruchomic¢ $rodki zapobiegawcze, nawet
jesli pozniej okazalo si¢ gry nie ma, zamiast ryzykowac rozprzestrzenienia si¢
$miertelnego zagrozenia. Na pewno takie decyzje jak organizowanie pogadanek
w szkolach, zachecanie rodzicéw do baczniejszego obserwowania co ich dziecko
robi w sieci czy powolywanie komoérek do walki z cyberprzestepczoscia sg decy-
zjami pozytywnymi, poniewaz nie tylko zwickszajg $wiadomos¢ spoleczng ale
i pomagaja zapobiega¢ wielu negatywnym zjawiskom. Jednak specjalne posie-
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dzenia rzagdéw czy ograniczanie dostepu do internetu moga juz by¢ powaznym
problemem. Szczegdlnie, ze zyjemy w spoleczenstwie informacyjnym, gdzie

czesto od dostepu do informacji moze zaleze¢ ludzkie zycie.

W przypadku Niebieskiego wieloryba nie mozna wykluczy¢, ze proby samo-
bdjcze i samobdjstwa, ktdre miaty miejsce na calym $wiecie w czasie kiedy pu-
blikowano informacje na temat gry, byly konsekwencja doniesienn medialnych.
Jak twierdzi Marcin Napiorkowski ,,to media stworzyly informacyjnego super-
mutanta jakim byl Niebieski Wieloryb™*, skutki zas, czesto przeciez drastyczne,

odczuly spoleczenstwa na catym $wiecie.

Sita oddzialywania srodkéw masowego przekazu jest ogromna, a bedac obec-
nie nie tylko pasywnym odbiorcg tresci medialnych ale czesto réwniez ich tworca
i dystrybutorem, wspélodpowiedzialnos¢ za zwiekszanie sie zasiegu fake newsow,
spoczywa na kazdym z nas. Wiedzac do czego doprowadzila historia nieistniejacej
gry, warto uwazniej przygladac si¢ informacjom i stara¢ si¢ najpierw je weryfiko-
waé, dopiero pdzniej dzieli¢ si¢ nimi z innymi. To nie tylko pozwoli ograniczy¢

liczbe falszywych informacji ale uchroni przed powaznymi konsekwencjami.
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Shaping media competences in the fight against fake news. The article
deals with the problem of disinformation and counteracting it, thanks
to the apparatus of skills that make up competences. The paper cites
the definitions and good practices of fighting fake news. Apart from the
definition of false information, attention was drawn to the term ,media
competence” and its contradiction. The summary of the work is based
on an attempt to complete a set of competences that contribute to more
valuable assimilation of the content published in traditional media and
social media. When creating the publication, the literature on the sub-
ject, content analysis, quantitative analysis and an interview were used.

Ksztattowanie kompetencji medialnych w walce z “fake newsami’.
W artykule poruszono problematyke dezinformacji oraz jej przeciwdzia-
tania, dzieki aparatowi umiejetnosci, ktére sktadajg sie na kompetencje
medialng i cyfrowg. W pracy zostaty przywotane definicje oraz dobre
praktyki walki z fake newsami. Oprdcz definicji fatszywej informacji
zwrocono uwage na okreslenie terminu , kompetencja medialna” oraz jej
zaprzeczenia. Podsumowanie pracy opiera sie o prébe skompletowania
zestawu kompetencji, ktére przyczyniaja sie do bardziej warto$ciowego
przyswajania tresci zamieszczanych w mediach tradycyjnych oraz me-
diach spotecznos$ciowych. Podczas tworzenia publikacji wykorzystano
literature przedmiotu, analize zawartosci oraz analize metoda ilo$ciowa.
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Wstep

»Spoleczenstwo informacyjne” to pojecie znane od 1975 r., ale swoj prawdziwy
rozwoj dal mu postep technologiczny, coraz lepszy dostep do narzedzi komunika-
cyjnych oraz Internetu. Teraz bez ograniczen mozna gromadzi¢, przetwarzac, dys-
trybuowac informacje w dowolnej formie.' Pojecie to jest $cile powigzane z poje-
ciem spoleczenstwa medialnego, ktdre opiera sie na dostarczeniu ludziom rozrywki
poprzez informacje. Ta staje sie towarem. Wreszcie dochodzimy do momentu, gdzie
ludzie stajg sie spoleczenistwem sieciowym, dzieki nieograniczonemu dostepowi do
mediéw spolecznosciowych i serwiséw informacyjnych.” Jak wskazuje Goban-Klas
»siec to forma mediow, ktorych tredcig jest informacja, a istota komunikacja”? Jed-

nym z problemdw spoteczenstwa sieciowego jest fake news - falszywa informacja.

Fake news nie jest pojeciem nowym ani trendem. Kilka lat temu falszywa
wiadomo$¢ stala sie faktem, ktéry wplynal negatywnie na postrzeganie przez
spoleczenstwo rzeczywisto$ci medialnej. Wraz z rozwojem technologii nastapi-
ta potrzeba nauki nowych kompetencji, ktére nigdy wczesniej nie byly nikomu
potrzebne do przetrwania. Rozwdj technologiczny sprawil, ze spoteczenstwo
musiato naby¢ nowe kompetencje, m.in. kompetencje¢ cyfrowa czy medialna.
Kompetencja cyfrowa stala sie tatwo przyswajalna dla pokolenia Y i Z, ale tzw.
pokolenie baby boomers, a wigc wszyscy urodzeni przed 1964 r., postrzega ada-
ptacje technologiczng jako trudnos¢. Jednak nie na tym koncza si¢ przeszko-
dy, bowiem z badan wynika, Ze pokolenie dzisiejszych 20-latkéw ma problem
z analiza informacji oraz zrozumieniem czytanego tekstu. Bez wzgledu na wiek,
istnieje potrzeba wyuczenia pewnych cech i zachowan, dzigki ktérym spote-
czenstwo otrzyma dostep do wiarygodnych i merytorycznych informacji. Ele-

menty te pozwola na lepsze rozpoznanie fake newsow.

! Matusiak R., Kompetencje medialne, informacyjne i cyfrowe a ksztafcenie w spoleczenistwie
informacyjnym, ,Szkota — Zawdéd - Praca’, nr 19/2020, 2020.

? Goban-Klas T., Nadchodzgce spoleczeristwo medialne, ,,Chowanna, t. 2 (29), 2007, ss. 37-51.
3 Ibid.
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Fake news i jego rodzaje

Pomimo tego, ze fake news jest neologizmem i nie posiada jednoznacznie skon-
struowanej definicji, wielu autoréw podjelo probe nazwania tego zjawiska. Idac za
stowami Elliota i Culvera fake news to akt przekazania wiadomodci, ktéry opiera sie
na ukryciu prawdy, w taki sposob, zeby doprowadzi¢ jednostke do nieprawdziwego
przekonania na dany temat.* Falszywa wiadomo$¢ ma charakter celowy, czgsto stuzy
osiagnieciu wymiernych korzysci dla jednej ze stron, ale nie jest tym samym, co po-
mytka z winy dziennikarza lub osoby, ktéra nie§wiadomie uzyla danego sformutowa-
nia czy postuzyla sie mato wiarygodnym zrédlem.” Fake news moze by¢ rozpatrywany
réwniez w kontekscie spotecznym, na przyklad, wedlug Barclaya falszywe informacje
podaje si¢ celowo, po to, by manipulowa¢ postawami spofecznymi.®

Rysunek. 1. Wykres przedstawiajgcy, co oznacza fake news wedlug ankietowanych.
Co wedtug P. oznacza pojecie fake news?

14%

. NIEPRAWDZIWA INFORMACIE

6% @ MANIPULACIE
77% 1%
— 1% ZART
1%
@ REKLAME
@ InNNE

NIE MAM ZDANIA

Zrédlo: Kilian M, Osierda K, Tobijasiewicz A, Problem Fake News w Polsce,
[w:] Stowarzyszenie Demagog, Quantify Research & Consulting 2019.

* E. B, C. C, Defining and Analyzing Journalistic Deception, “Journal of Mass Media Ethics’,
t.7,1992.

* Bakowicz K., Fake newsjako produkt medialny w dobie postprawdy. Studium przypadku Nie-
bieskiego Wieloryba., Warszawa 2019.

¢ B.D.A, Fake News, Propaganda, and PlainOld Lies: How to Find Trustworthy, London 2018.
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Filtrowanie potprawdy (jednostka, ktéra jednoczesnie nie jest ktamstwem
ani prawdg), jaka jest fake news jest bardzo trudne dla odbiorcéw komunikatu,
poniewaz naktada obowiazek weryfikacji. Z drugiej strony ped informacyjny
i presja czasu powoduje, ze dziennikarze nie weryfikujg nadestanych informacji
dostatecznie.” Falszywa wiadomo$¢ jest niebezpieczna, poniewaz szybkos¢ jej
dystrybucji jest szybsza niz prawdziwa informacja, bowiem ta druga nie bazuje
na sensacji, w zwigzku z czym nie wzbudza tak wielkiego zainteresowania uzyt-
kownikéw. Idac za tokiem wypowiedzi Bakowicz zaskakujacy jest fakt, ze cechy,
ktére opisujg falszywa wiadomo$¢ sg jednoczesnie sktadnikami klasycznego

newsa. Tymi cechami sg zasieg, szybko$¢ oraz popularnosé.®

W wyniku postepu technologicznego i wraz z rozwojem nowych mediéw,
nadawcg komunikatu moze by¢ kazdy. Zatem dystrybucja tresci nie odbywa sie
jednostronnie, a wielotorowo. Nie tylko poprzez media tradycyjne, ale réwniez
przez media spotecznosciowe i internetowe serwisy informacyjne. Definicja fake
newsa jest trudna do okreslenia, poniewaz motywacje ludzi, ktérzy je tworza sa

inne od reszty pobudek reszty nadawcow.

Oproécz tego, ze fake news moze by¢ definiowany réznorodnie to kolejna
kwestig wskazujacg na obszernos$¢ problemu jest podzial na rodzaje ,,ztych in-

formacji”. Wedlug Palczewskiego wyrdznia si¢ 5 podstawowych wariantow.’

- Zmyslone opowiesci, ale wykreowane tak, by odbiorca zorientowal sie, ze sa
potprawda. Przykladem tego typu fake newsow jest informacja satyryczna

— Informacje, ktore wygladaja jak prawdziwe, ale s w catosci sfabrykowane

— Newsy propagandowe lub polityczne, ktdre sa celowym ktamstwem, majacym
wprowadzi¢ odbiorce na okreslony tor myslowy lub wymoc konkretna decyzje

7 Bakowicz K., Fake news jako produkt medialny w dobie post-prawdy. Studium przypadku
Niebieskiego Wieloryba.., op. cit.

8 Ibid.

° Palczewski M., Fake news. A continuation or rejection of the traditional news paradigm?
Acta Universitatis Lodziensis. ,Folia Litteraria Polonica’, t. 5, nr 43, 2017.
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- Newsy czegsciowo oparte na prawdziwych informacjach, ale sfabrykowane

przez dodanie na potrzeby falszywos$ci newsa historii nieprawdziwych

- Falszywe informacje, ktére uznane zostaly za fake newsy, tylko dlatego,
ze osoba lub instytucja nie przyjela prawdziwej wersji, ktora jest niewy-

godna dla tejze.

Wybrane psychologiczne aspekty fake newsoéw,

czyli dlaczego w nie wierzymy?

W tym fragmencie pracy zostanie zwrécona uwaga na psychologiczny oraz
socjologiczny kontekst zaufania falszywym tresciom. Wiadomo juz, ze fake newsy
zakrzywiajg prawdziwy obraz rzeczywisto$ci, maja wptyw na rozumowanie i zacho-
wanie czfowieka do tego stopnia, ze jednostka jest w stanie zaakceptowa¢ nawet
absurdalng nieprawde. Spoteczenstwo wierzy w fake newsy, a raczej podporzadko-
wuje si¢ im, poniewaz to wynika z potrzeby cztowieka do przynaleznosci i akcep-
tacji ze strony najblizszego otoczenia.'® Wplyw spoleczny na zachowanie jednostki
jest ogromny, a osoby, ktére majg podejscie konformistyczne tatwo ulegaja presji
otoczenia, poprzez nasladownictwo pewnych wzorcow. To zjawisko zostalo juz opi-
sane w eksperymencie Ascha z 1956 r., kiedy to poproszono dwie grupy o wskaza-
nie, ktéry z przedstawionych odcinkéw jest najdtuzszy. W pierwszej grupie niemal-
ze cala grupa wyznaczyla wlasciwy odcinek. Natomiast w grupie eksperymentalnej
poprawna odpowiedz dotyczyla tylko 76% badanych. Stalo si¢ tak, poniewaz Asch
poprosit czes¢ grupy o wskazanie blednej odpowiedzi, by sprawdzi¢, czy reszta gru-
py podazy za glosem calej druzyny czy wskaze prawidlowa opcje."! W ten sposéb
okazalo si¢, Ze spoleczenistwo ma podejscie konformistyczne w obawie przed od-
rzuceniem. Podobnie sytuacja wyglada z fake newsem. Jednostka nie dyskutuje, nie
sprawdza wiarygodno$ci, §lepo akceptujac przekazywane tresci.'?

10 Zegarow P., Dlaczego wierzymy w dezinformacje. .., dz. cyt.
1 Ibid.
12 Tbid.
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Kolejnym, niezwykle waznym elementem $wiadczacym o zaufaniu ludzi
do fake newsow sa silne emocje, ktore w sposob istotny wplywaja na poziom
zapisania informacji w pamieci. Takimi aktywatorami s3 migdzy innymi uczucia
gniewu, strachu lub empatii i wlasnie tego typu przekazy nacechowane emocjo-
nalnie sg najchetniej rozpowszechniane. Mozna zaliczy¢ do przykladow takich

talszywych dzialan ruch antyszczepionkowy."

Profesor Ledzinska zwraca uwage na kolejny aspekt, ktérym jest wewnetrz-
ny dyskomfort spowodowany nadmiarem informacji nazwany stresem informa-
cyjnym. Wynika on z tego, ze codziennie spoleczenstwu dostarczane sg tysiace
informacji: prawdziwych, falszywych, mniej lub bardziej emocjonalnych, ktérych
zadna jednostka nie jest w stanie przetworzy¢, w gruncie rzeczy nikt z nas nie
jest robotem." To z kolei niesie za sobg stan frustracji i dezorientacji. Jak pod-
kresla Ledzinska, coraz czeéciej stronimy od poznawania zrédel informacji, bra-
kuje nam kompetencji poznawczych i szybkiego identyfikowania fake newsow.
Z natury cztowiek dazy do tego, by minimalizowa¢ zasoby poznawcze, ktére sa
potrzebne do osiggniecia efektu. Nie chodzi wiec tylko o lenistwo, ale réwniez nie-
wyksztalcenie pewnych umiejetnosci. Cztowiek nie potrafi weryfikowa¢ niepraw-
dy. Wedlug badan przytoczonych przez P. Zegarowa skuteczno$¢ rozpoznawania
ktamstwa wynosi ok. 54%." Jesliby wzia¢ pod uwage liczbe newséw, przyjmujac,
ze dziennie czlowiek jest w stanie przyswoic ich 20, to 10 z nich wciaz pozostanie

niezweryfikowana, a mimo to moze zosta¢ powielona przez odbiorce dalej.'®

W psychologii i naukach politycznych istnieje pojecie rozumowania mo-
tywowanego, ktore prowadzi do poszukiwania dodatkowych wiadomosci,
w celu weryfikacji informacji, ale tylko takich, ktére beda potwierdzeniem dla
wczesniejszych przekonan przy jednoczesnym zbagatelizowaniu innych wyja-

$nien. P. Zegarow przytacza przyklad osoby, ktora stosuje diete wegetarianiska

3 Ibid.
' Ibid.
15 Ibid.
' Ibid.
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i przychylna jest tylko informacjom dotyczacych elementéw prozdrowotnych
takiego typu pozywienia. Jednoczesnie taka osoba odrzuca wiadomosci i bada-
nia $wiadczace o minusach tejze diety. Tego typu zachowanie jest dla cztowieka
naturalne i wynika ono z potrzeby otrzymywania przez mézg informacji, ktére
beda wspolgraly z przekonaniami wyznawanymi przez jednostke.'” Jak podkre-
$la profesor Ecker z University of Western Australia, spoleczenstwo jest w stanie
zaakceptowa¢ niewiarygodne informacje, ale warunkiem jest lepsze zrozumie-

nie rzeczywisto$ci, dzieki tej informacji.'®

Fake newsy w historii i w dobie pandemii COVID-19

Warto przyjrze¢ si¢, jak wezesniejsze definicje i rozwazania dzialaja w prak-
tyce, dzieki przytoczeniu historii zwigzanych z fake newsami, ktore pojawily sie
na przestrzeni lat. Pierwszy przykiad, cho¢ historyczny, doskonale obrazuje, do

czego moze doprowadzi¢ spoleczenstwo nieprawdziwa informacja.

Rzecz si¢ tyczy Guntera Schabowskiego, rzecznika prasowego Socjalistycz-
nej Partii Jedno$ci Niemiec, ktéra w 1989 r. sprawowatla rzady w NRD. Pod-
czas konferencji prasowej zostal przedstawiony nowy projekt przemieszczania
sie obywateli NRD za granice. By wyjecha¢ obywatel musiat zdoby¢ pozwole-
nie biura paszportowego na policji. Jednak nowe przepisy jeszcze w tym cza-
sie nie weszly w zycie — musialy zosta¢ przyjete przez rzad NRD. Pomimo wy-
jasnien dotyczacych procedury wyjazdu z NRD, uwage dziennikarzy przykut
fragment dotyczacy wyjazdu na czas nieokreslony, ktéry byl mozliwy, dzieki
otwarciu wszystkich przejs¢ granicznych z RFN. Dociekliwi dziennikarze spyta-
li Schabowskiego, kiedy przepisy, ulatwiajace wyjazd za granice, wejda w zycie.
Rzecznik odpowiedzial, ze natychmiast, nie majgc wczesniej czasu zapoznac si¢

doktadnie z projektem przez spotkaniem z dziennikarzami. Cala historia zakon-

17 Ibid.
18 Ibid.
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czyla si¢ emisjg materialu telewizyjnego o natychmiastowym otwarciu granic
i ttumem ludzi czekajgcych na ten moment. Zdezorientowani pogranicznicy nie
otrzymali zadnych informacji o wprowadzeniu nowych przepisow, ale pod duza

presja ttumu otwarto wszystkie bramy."

Kolejnym przykladem dzialalnosci fake newsa jest ruch antyszczepionko-
wy, ktorego reprezentanci informuja miedzy innymi o zwigzku miedzy szcze-
pieniami a wystepowaniem autyzmu. Wyszto na jaw, ze badanie, na ktdre sie
powoluje $rodowisko antyszczepionkowe zostalo sfalszowane. Przedstawiciele
ruchu zakladaja specjalne grupy, na przyklad na Facebooku, ktére utatwiaja
rozprzestrzenianie si¢ fake newsow, w wyniku czego zostal odnotowany spadek
zaufania do szczepien. Jest to niepokojacym zjawiskiem réwniez w kontekscie
walki z pandemia koronawirusa. Chaos informacyjny doprowadzit do nieche-
ci spoleczenstwa wobec szczepien. Koronawirus stat sie okazja do sprawdzenia
mechanizméw, jakimi rzadza si¢ fake newsy. Podczas jednej z konferencji Te-
dros Adhanom Ghebreyesu, dyrektor generalny Swiatowej Organizacji Zdrowia
zaznaczyl, ze oprocz pandemii, ktora zagraza naszemu zdrowiu i zyciu, mamy
tez do czynienia z epidemig informacyjna.”*® Wptywa ona negatywnie na odrdz-
nienie prawdy i falszu w wielu kwestiach dotyczacych nie tylko zdrowia.”! Media
maja tendencje¢ do budowania sensacji i niejednokrotnie ubarwiania historii,

ktére moga w efekcie zosta¢ Zle zrozumiane.*

Fake newsy potrafig dotkna¢ kazdej dziedziny zycia, nawet tej najbardziej de-
likatnej sfery — rzadkiej choroby, ktorej koszty leczenia siegaja kilkuset tysiecy,
a nawet miliona ztotych. Jedna z takich falszywych informacji ugodzita w godnos¢
i szacunek do drugiego czlowieka. 23-letni mezczyzna chcial poméc choremu na
siatkdwczaka chlopcu, ktory bez podania leku kosztujacego 500 tysigcy ztotych

' Strona internetowa https://biznes.newseria.pl/files/raport-fake-news-newseria.pdf, dostep
z dn. 6.09.2021.

2 B. Bieniek, Migdzy prawdg a fake newsem. Dezinformacja w czasie pandemii koronawirusa,
Uniwersytet Slgski, Katowice 2020.

21 Ibid.
22 Ibid.
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stracilby catkowicie wzrok. Tak rozpoczela si¢ akcja dla Antosia Rudzkiego pod
nazwg ,,Boje sie ciemnosci”. Akcje wsparto liczne grono celebrytdw, dziennikarzy
oraz aktoréw. W pomoc zaangazowali si¢ tez Robert i Anna Lewandowscy, ktérzy
przekazali na wsparcie chlopca 100 000 tysigcy zlotych. W sumie na walke z cho-
roba chlopca udalo sie zebra¢ ponad 500 tysiecy zlotych.”

Rysunek 2. Zrzut ekranu dot. zbiérki dla chlopczyka na portalu zrzutka.pl

#BOJESIECIEMNO S8 Luccions 3006.200r

Boje sie ciemnosci : 504 205 zt
Zrzutka zostala wylaczona przez serwis zrzutka.pl Zadaj pytanie organizat
b D [ 6545 ]
Opis Aktualnosci Komentarze Whptacili NAGRODY

1 zt i wiecej

Zrédto: www.zrzutka.pl

Jak si¢ okazalo, cala otoczka wokdt postaci Antosia byla nieprawdziwa.
Zdjecie chlopczyka zostalo $ciggniete przez Michala Sinickiego z medidéw spo-
tecznoséciowych. Gdy to wyszto na jaw, cala sprawg zajela si¢ prokuratura. Mto-

dy mezczyzna oszukal okoto 5,5 tysigca osob, ktére zdecydowaly si¢ w dobrej

# Strona internetowa https://www.newsweek.pl/polska/spoleczenstwo/oszust-wyludzil-pol-
-miliona-zlotych-na-leczenie-antosia-placi-lewandowscy/c3sbj3b, dostep z dn. 6.09.2021.
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wierze wesprze¢ chlopca w walce z nieistniejacg choroba. Michat Sinicki zostat

uznany za winnego popelnionego przestepstwa, ale cala sytuacja doprowadzita

tez do wprowadzenia tysiecy ludzi w blad.

Medialno$¢ zbiorki byta tak samo duza, jak jej negatywne zakonczenie. Badania

przeprowadzone przez Instytut Monitorowania Mediéw pokazuja, ze zaangazo-

wanie celebrytéw nie zawsze musi i$§¢ w parze z autentycznoscig zbiorek, ktore

zawsze nalezy weryfikowac.”

Rysunek 3. Wykres pokazujacy skale oraz kanaly dotarcia zbiorki.

MEDIALNOSC ZBIORKI
#BOJESIECIEMNOSCI

pozytywne
6%

Facebook

neutralne
38%

komentarze
2%
Twitter wideo
16% 2%

negatywne
56%

wydzwiek publikacji

publikacje w podziale na media

nmm potencjalnych odbiorcow

Monitoring IMM publikacji

w internecie i mediach spolecznosciowych
w kontekscie zbidrki #bojesieciemnosci
wokresie 11VI-11VII 2017.

Zrédto: www.imm.com.pl/internetowe-reakcje-na-fakeowa-zbiorke-charytatywna

* www.imm.com.pl/internetowe-reakcje-na-fakeowa-zbiorke-charytatywna.
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Kogo stuchamy, czyli o autorytetach w mediach tradycyjnych
i spotecznosciowych

Czy stuchamy tych, ktérych powinni$my, by zdoby¢ wiarygodne infor-
macje? W tym podrozdziale podjeta zostanie proba odpowiedzi na powyzsze
pytanie, powolujac sie na wnioski zawarte w badaniach dotyczacych zaufania

spolecznego oraz problemu fake newsa w Polsce.

Z badan przeprowadzonych przez Stowarzyszenie Demagog na przetomie
2018 i 2019 r. na grupie 1000 respondentéw wynika, ze najczesciej czerpiemy
informacje z telewizji, mediow spolecznosciowych i serwiséw informacyjnych
online. W tych samych kanatach respondenci spotykaja si¢ z najwigksza licz-
ba fake newsow. 25% z ankietowanych spotyka si¢ z nieprawdziwg informacja
przynajmniej kilka razy w miesigcu.”® Nieprawdziwe informacje pochodzg naj-
czedciej z ust politykoéw, mediow, 0séb publicznych, w tym celebrytéw oraz zwy-
ktych uzytkownikow internetu. Wielu mtodych ludzi (w wieku 15-19 lat) wcale
nie weryfikuje informacji (22,1%), a kolejne 20% weryfikuje na podstawie tylko

jednego zrodta, a nastepnie komentuje lub udostgpnia informacje dalej.*

» Kilian M., Osierda K., Tobijasiewicz A., Problem Fake News w Polsce, [w:] Stowarzyszenie
Demagog, Quantify Research & Consulting 2019

% Ibid.

257



MARIA SZAJNY

Rysunek 4. Podzial mediéw ze wzgledu na najczestsze wykorzystanie przez odbiorcow.

80%
39% 37%
29%
I I . : 24%

TELEWIZIA MEDIA INTERNETOWE RADIO PRASA RODZINA,
SPOLECZNOSCIOWE PORTALE | GAZETY PRZYJACIELE,
INFORMACYJNE ZNAJOMI

Zrédlo: Kilian M, Osierda K, Tobijasiewicz A, Problem Fake News w Polsce,
[w:] Stowarzyszenie Demagog, Quantify Research & Consulting 2019,

Z drugiej strony badanie przeprowadzone przez Centrum Badania Opinii
Spotecznej w 2018 r. dowiodlo, ze az 65% ankietowanych nie ufa nieznajomym,
ale tez partnerom biznesowym. W zwigzku z badaniami zaufania spotecznego
i w stosunku do informacji pojawia si¢ pytanie: dlaczego cztowiek ma zaufanie

do nieprawdziwych informacji, skoro nie ma go w stosunku do obcych ludzi?*

77 Strona internetowa https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2020/K_043_20.PDF, dostep
z dn. 6.09.2021.
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Rysunek 5. Wykres przedstawiajacy poziom zaufania i nieufnosci do nieznajomych

8%
28% { 5%
L 159
10%

%
30%

62% <
14%

i partneréw biznesowych

Bardzo duza ufnosé, otwartoscé (+3)
Srednia ufnosé (+2)

Niewielka ufnosc (+1)

Postawa ambiwalentna (0)
Niewielka nieufnosc (-1)

Srednia nieufnosé (-2)

- ® Bardzo duza nieufnosc, ostroznosc (-3)

Zrédto: www.cbos. pl/SPISKOM.POL/2020/K_043_20.PDF

Odpowiedz na to pytanie moze brzmie¢: to zalezy, kto rozpowszechnia

dang informacj¢. Czlowiek jako istota spofeczna i podatna na opinie 0s6b zna-

nych, czesto bez zastanowienia ufa osobom, ktére by¢ moze nie s3 ekspertami

z dziedzinie, w ktorej zabieraja glos, ale cieszg si¢ zaufaniem spolecznym. W taki

sktad mozna zaliczy¢ osoby, ktére sg znane: sportowcy, celebryci, aktorzy, in-

fluencerzy. Jako przyktad zlego oddzialywania influencera mozna przytoczyé

posta¢ Mateusza Janusza, wlasciciela marki Fit Lovers, ktéry na swoim profilu

na Instagramie podzielit si¢ falszywa informacja o naturalnych metodach wal-

ki z COVID-19 oraz wiadomoscia, ze wirus zostaje zabity w temperaturze +27

stopni Celsjusza.
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Rysunek 6. Zrzut ekranu relacji na Instagramie na oficjalnym profilu Fit Lovers

’ 'wgﬁﬁfhﬁ“‘ﬁdpomos'é:

Mieko kozie czosnek miod imbir

Odlozcie smieciowe
jedzenie koniecznie!!!

dziennie
inii H SR 4
minimum ! \ /
Warto popijac rowniez wp?zego CIVELE
wirus umiera w temp powyzej stopm

L @
~alk
a Wyslij wiadomosé : V

Zrédto: www.instagram.com/fit.lovers/?hl=pl
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Kompetencja medialna - czym jest, a czym nie?

W tym fragmencie publikacji zostanie opisana kompetencja medialna, jako
jedna z wazniejszych w kontekscie walki z fake newsami. Ludzie zyja w $wiecie
kreowanym przez media tradycyjne oraz media spoleczno$ciowe, co nie pozo-
staje bez wplywu na postrzeganie codziennosci. Coraz wiecej miejsca zajmuja
spoleczenstwu sprawy umieszczone w telewizorze, komputerze czy telefonie.
Czasami $wiat wirtualny bywa ucieczka od tego rzeczywistego. By kazda osoba
mogta swobodnie porusza¢ si¢ w przestrzeni medialnej, potrzebne jest nabycie

pewnych umiejetno$ci. Zatem czym jest kompetencja medialna?

Wedtug definicji jest to ,,zdolno$¢ do rozumienia, analizowania, oceny
i tworzenia przekazéw medialnych w wielu réznych formach, uznawane obec-
nie za jedne z najwazniejszych kompetencji czlowieka w XXI wieku, pozwalaja
m.in. na aktywny udzial nie tylko w zyciu spotecznym, kulturalnym, ale i oby-
watelskim oraz zapobiegaja wykluczeniu cyfrowemu.”” Kompetencja medialna
to szereg procesow, ktore zachodza miedzy nadawca i odbiorca, ale tez w umysle
odbiorcy. Ponizej mozna zauwazy¢ zlozono$¢ calego procesu, w ktorym zawiera

sie dostep, analiza, tworzenie, komunikacja i wykorzystanie informacji.

# G. Ptaszek, Pomiar indywizualnych kompetencji medialnych. Pytania i problemy, ,,Kultura
Popularna’, nr 3, 2014.
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Rysunek 7. Infografika ukazujaca wielowarstwowos¢ zjawiska kompetencji medialnej.
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Najkrdcej ujmujac jest to wyksztalcenie cech, ktére przygotuja jednostke do
zdroworozsagdkowego i krytycznego spojrzenia na media i ich wspoéltworzenia.
Kompetencje medialne mozna podzieli¢ na dwie grupy: kompetencje intelektu-
alno-kulturowo-spoteczne, ktore przygotowuja jednostke do swiadomego i rze-
czowego odbioru réznorodnych komunikatéw oraz kompetencje instrumentalne

(techniczno-praktyczne), umozliwiajace sprawne postugiwanie si¢ mediami.”

Kompetencja medialna czgsto jest mylona z kompetencja cyfrows, ktora
jest réwnie wazna i z pewno$cig opanowana przez przedstawicieli mtodego po-
kolenia. Jednak kompetencja medialna nie jest tozsama z umiejetnoscia obstugi
urzadzen elektronicznych jako takich, znaczenie tejze kompetencji jest o wiele
glebsze. Nie wystarczy bowiem wiaczy¢ smartfona, wpisa¢ nazwe jakiegokol-
wiek portalu i zapoznac¢ sie z trescig wiadomosci. Chodzi o umiejetnosci cyfro-
we w polaczeniu z analizg tresci: przeczytanie informacji ze zrozumieniem, kry-
tyczng analize oraz wyciagniecie wnioskéw.*® Kompetencja medialna dotyczy
0s6b w kazdym wieku. Wedlug A. Kaczmarek zaréwno mlodziez jak i seniorzy
maja pewne trudnosci z pelnym opanowaniem zagadnienia kompetencji me-
dialnej. O ile dzieci i mlodziez majg $wietna wiedze¢ techniczna, s3 obyci w ob-
studze wszelkich ustug sieciowych, o tyle selekcja informacji, ktére sg zawarte
w sieci, okazuje sie trudnoscia. Z kolei seniorzy posiadaja umiejetnosci doboru
i odpowiedniej analizy tresci, ale maja problem z obstugg komputera lub smart-
fona.’® Czgsto czuja sie przez ten fakt wykluczeni ze spoleczenstwa, a idac dalej,
z relacji z najblizszymi. Sami natomiast dostrzegaja problem i chca nauczy¢ sie

odpowiednio go rozwigzywac.

J.Kukier powoluje si¢ na badanie skierowane do stuchaczy Lubelskiego Uni-

wersytetu Trzeciego Wieku, ktérzy wybrali warsztaty z wiedzy o mediach jako

» Wronska M., Kompetencje medialne wyznacznikiem konstruktywnego seniora w przestrzeni
medialnej, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Humanitas”, Uniwersytet Rzeszowski 2019.

O —http://www.interklasa.pl/portal/index/dokumenty/interklasa/Kompetencja_medialna.
pdfipage=infoéraction=showdoce0id=342918, dostep z dn. 6.09.2021.

*! Kaczmarek A., Edukacja medialna wobec zagrozen cyberprzemocy i cyfrowego wykluczenia,
»Kultura. Media. Teologia”, nr 13, 2013.
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przedmiot fakultatywny. Zapytani, dlaczego zdecydowali si¢ skorzysta¢ akurat
z tego przedmiotu, odpowiadali miedzy innymi w ten sposéb: ,Uwazalam, ze
moj zakres wiedzy jest niewystarczajacy jak na dzisiejsze czasy.” - odpowiedzia-
ta 61-letnia Pani Elzbieta. Z kolei Pani Teresa, odpowiedziala, ze chcialaby blizej

pozna¢ media, ich rozwdj oraz zastosowanie w zyciu codziennym.*
Przyktadowy zestaw kompetencji w walce z fake newsem

Biorac pod uwage wszystkie omdwione weczesniej zagadnienia, na finiszu tej pu-
blikacji zostanie umoéwiony zestaw kompetencji medialnych, jakie warto wyksztalcic,

zeby sprawnie analizowac, ksztattowac i wspottworzy¢ przestrzen medialng.

Pomimo iz zestaw kompetencji medialnych zostal stworzony przez Mini-
sterstwo Edukacji, wydaje si¢ on nie trafia¢ w potrzeby wspodtczesnego cztowieka
zyjacego w spoleczenstwie sieciowym i medialnym. Zestaw kompetencji mozna
podzieli¢ na rodzaje w zaleznosci od konkretnej grupy wiekowej czy zawodu, ale
w koncu chodzi o to, by bez wzgledu na jakiekolwiek czynniki demograficzne
moéc operowaé podobnym zestawem umiejetnosci. Oprdcz czysto technicznej
strony kompetencji (tu w szczegdlnosci potrzeba edukacji senioréw w zakresie
korzystania ze smartfona lub laptopa, a takze poruszania si¢ po sieci), pojawia

sie szereg umiejetnosci zwigzanych z analizg i krytycznym odbiorem tresci.

*2 Kukier J., Edukacja medialna senioréw. Dobre praktyki na przyktadzie dziatati Lubelskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku, ,,Kognitywistyka i Media w Edukacji’, nr 1, 2018.
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Rysunek 8. Zestaw kompetencji, ktore wg ankietowanych obniza obecnos¢ fake newséw

Posiadanie wiasnego zdania 29 (22,3%)

Umigjetnosé przyjmowania
wiedzy od spec...
Ograniczone zaufanie do
celebrytéw

Umiejetnosc weryfikaciji Zrédta
informac...

Korzystanie z kilku Zrédet
informacji

43 (33,1%)

50 (38,5%)
—117 (90%)
80 (61,5%)

Zdrowy rozsgdek 54 (41,5%)

0 25 50 75 100 125

Zrédlo: wlasne

Z badania ilo$ciowego przeprowadzonego na grupie 130 ankietowanych
— kobiet i mezczyzn, w wieku od 18 do 55 lat — wynika, ze wykorzystanie umie-
jetnosdci weryfikacji zrodla informacji, korzystanie z kilku zrédel informacji
oraz zachowanie zdrowego rozsagdku moze przyczyni¢ si¢ do zmniejszenia wy-
stepowania fake newsow. Uszczegdtawiajac kompetencje zwiazang z weryfikacja
zrodla, powinno si¢ zwréci¢ uwage na rodzaj pochodzenia wiadomosci - czy
sa to dane oficjalne, na przyktad podawane przez Giéwny Urzad Statystyczny,
Organizacje Zdrowia.

Ankietowani sami mogli napisa¢, co ich zdaniem, moze zmniejszy¢ wyste-

powanie oraz rozpowszechnianie fatszywych tresci, odpowiadajac nastepujaco:

Umiejetnos¢ dostrzegania manipulacji

- Umiejetnos¢ rozpoznawania i ignorowania nagtéwkoéw zorientowanych

na wywolanie reakcji

Edukacja oraz jej wykorzystanie w praktyce

Krytyczne myslenie

- Asertywno$¢
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- Uwolnienie si¢ od umystowego lenistwa (biore, co daja, i sie nie zastana-

wiam nad tym)
- Ograniczone zaufanie
- Znajomo$¢ podstawowych zasad reklamy i propagandy
- Odréznianie rzetelnych mediéw od tych, ktére styng z fake newséw

- Umiejetnos$¢ przyznania sie do bledu i zmiany pogladéw, nieufanie za

wszelkg cene
- Sceptycyzm jako pierwsza bariera filtracji nowych informacji
— Unikanie faworyzowania informacji

— Umiejetnos¢ dostrzegania i taczenia opinii z zyskiem jednej ze stron®

Zasady, ktorymi warto kierowac sie przy demaskowaniu fake newsow

W ostatnim podrozdziale zostang wymienione zasady, ktérymi warto kie-
rowac sie wybierajac zrodta informacji, tak by nie okazaly sie one falszywe. Spo-
teczenstwo powinno by¢ §wiadome zmieniajacych si¢ zachowan medialnych

oraz mechanizmow, jakimi kierujg si¢ media tradycyjne oraz spolecznosciowe.

By méc umyslnie podchodzi¢ do informacji, nalezy wyksztalci¢ w sobie
swiadomos¢ wystepujacych procesow, takich jak agenda setting, gate keeping
lub astroturfing. Wszystkie pojecia odnosza sie do dziatan wpltywajacych na opi-
nie jednostki znajdujacych si¢ w sytuacji medialnej. Agenda setting to, méwiac
w uproszczonej teorii, sytuacja, gdy media dostarczajg spoleczenstwu tresci, kto-
re s3 ulozone przez nie w konkretnej kolejnosci, nadajac im tym samym odpo-

wiedni priorytet. Mowiac za A. Sznajdel ,,na etapie tworzenia informacji media

» Na podstawie ankiety przeprowadzonej w lutych 2021 r. na grupie 130 ankietowanych,
kobiet i mezczyzn w wieku od 18 do 55 lat.
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decyduja, o czym bedzie wiedzie¢ i dyskutowa¢ opinia publiczna”** Osobg od-
powiedzialng za wybdr informacji w mediach sa gate keeperzy, czyli na przyktad
dziennikarze, wydawcy, liderzy opinii, inne osoby, ktére moga mie¢ wptyw na

publikacje informacji. Przedtuzeniem pojecia agenda setting jest media framing.

Pod pojeciem astroturfing kryja si¢ pozornie oddolne inicjatywy matej gru-
py spolecznej, ktére prowadza do wyrazenia wsparcia lub sprzeciwu w stosunku
do danej idei, osoby (np. polityka), wydarzenia. Dobrym przykladem pokazu-
jacym mechanizm astroturfingu jest wysylanie wielu listéw do redakcji przez
jedna osobe, zeby sprawito to wrazenie inicjatywy grupy czytelnikéw w waznej
sprawie. Bez poznania tych mechanizméw, trudno o doszukiwanie si¢ informa-
cji, ktére naprawde interesujg cztowieka, w zamian za informacje, ktére media

chca by czytal, stuchat i ogladat.

Z drugiej strony same media moga stworzy¢ przestrzen do demaskowania
fake newsow w mediach tradycyjnych i social mediach, biorac przyktad od przed-
stawicieli tego samego srodowiska w innych panstwach, na przyklad na Stowacji
organizacja non-profit Globsec, w porozumieniu z uniwersytetami w Banskiej
Bystrzycy oraz Budapeszcie, opublikowata bezplatny kurs internetowy dotycza-
cy fake newséw, m.in. metod manipulacji, odmian nieprawdziwych informacji
i krytycznego myslenia.”” Z kolei w Lotwie program telewizyjny ,,Melu teorija”
rozklada na czynniki pierwsze fake newsy, na przyklad wiadomosci propagan-
dowe w Rosji. Nastepna kwestig, ktora nalezy podkresli¢ przy okazji punktu do-
tyczacego dziennikarzy jako nadawcow i tworcow tresci, jest potrzeba przestrze-
gania zasad etyki dziennikarskiej. Dotyczy to nie tylko dziennikarzy, ale takze
PR-owcow oraz marketingowcdw, ktdrzy wysylaja codziennie do redakeji setki

informacji prasowych.

3 Sznajdel A., Medialny porzgdek rzeczy — agenda setting w mediach lokalnych, Lublin.

» Strona internetowa https://kursy.demagog.org.pl/po-pierwsze-edukacja/, dostep z dn.
6.09.2021.
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Z perspektywy odbiorcy tresci, niezwykle istotnym zadaniem jest korzysta-
nie z podmiotéw internetowych lub programéw w mediach tradycyjnych, ktore
zajmujg si¢ zwalczaniem fake newsow, a takze ogladanie i stuchanie programoéw,
ktére bazujg nie tylko na emocjach, ale na literaturze przedmiotu i badaniach
naukowych. Przyktadami takich mediéw sg Stowarzyszenie Demagog i portal
takenews.pl, a z wersji anglojezycznej mozna skorzysta¢ z organizacji Full Fact
lub BBC Reality Check.

Zadaniem organizacji, ktére zajmuja si¢ zwalczaniem fake newsow jest
réwniez edukacja medialna. Nie oznacza to, ze cztowiek bedzie musiat posigs¢
wszystkie umiejetnosci naraz, ale metoda matych krokéw wytworzy¢ w sobie
rutyne pewnych czynno$ci prewencyjnych przed zaufaniem danej wiadomosci.
Na calym $wiecie zostaly wprowadzone programy, dzigki ktorym spoleczenstwo
moze przyswoi¢ nowe kompetencje w walce z fake newsami. Uniwersytet Masa-
ryk wznios! si¢ na wyzyny kreatywnosci, tworzac gre typu escape room (pokoj
zagadek), by nauczy¢ studentéw krytycznego myslenia i umiejetno$é korzysta-
nia z mediéw.** Natomiast w Estonii wprowadzono testy kompetencji cyfrowej
dla dzieci w wieku 9 i 12 lat, natomiast analiza wynikéw tych testéw postuzy

szkotom w rozwijaniu kompetencji uczniow.”

Oproécz poszczegdlnych rzadéw panstw i organizacji, za kwestie dezin-
formacji odpowiada takze Google oraz system ,eat” (skrot od ekspertyza, au-
torytet, wiarygodno$¢), ktory wynagradza rzetelne tresci, powolywanie si¢ na
ekspertow, wnoszace dodatkowa warto$¢, nieprzetworzone i wprowadzajace

spoteczno$¢ w blad.*®

% Strona internetowa https://kursy.demagog.org.pl/raporty/krytyczne-myslenie/, dostep
z dn. 6.09.2021.

7 Strona internetowa https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/natio-
nal-reforms-school-education-20_en, dostep z dn. 6.09.2021.

* Strona internetowa https://blumint.co/what-google-e-a-t-why-matters, dostep z dn.
6.09.2021.
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Z punktu widzenia zwyktego odbiorcy wazng role w poznaniu prawdziwej
informaciji jest tzw. fact checking (sprawdzanie faktéw) oraz tworzenie wlasnych
obrazéw wydarzen na podstawie kilku zrédet. Celem fact checkingu jest poprawa
jakosci medialnej sfery publicznej. Na pierwszej linii frontu znajduja si¢ m.in.
wypowiedzi politykdw, a osoby sprawdzajace fakty bazujg przede wszystkim na
statystykach oraz analizach merytorycznych.*® Warto zapoznac si¢ z programem
Akademia Fact-Checkingu Stowarzyszenia Demagog lub Akademia Demaska-
tor, za ktorg odpowiada redakcja serwisu demaskator24.pl. Laczenie faktéw
przy pomocy kilku zrédel przy okazji tworzenia wlasnego obrazu przekazu me-

dialnego jest kluczowe w celu dojscia do prawdy.

Podsumowanie

Wraz z pojawieniem si¢ mediéw spotecznosciowych oraz postepu cyfryza-
cyjnego spoteczenstwo otrzymato mozliwos¢ bycia jednoczesnie nadawca i od-
biorcg komunikatu. Czlowiek dal sobie prawo do tworzenia tresci, nie przykta-
dajac wiekszej wagi do jej analizy i zrozumienia. Godnym zapamigtania jest fakt,
iz to ludzie tworza spoleczno$¢ medialng, a nadawcy serwuja takie tresci, ktore
z fatwoscig przyjmuja odbiorcy. W duzej mierze to wlasnie czlowiek jako istota

spofeczna i adresat jest odpowiedzialny za pojawienie si¢ i rozwdj fake newsa.

Na spoleczenstwie spoczywa zatem réwniez obowigzek weryfikowania tre-
$ci i dotozenia wszelkich staran, by fake news nie byl powodem niepokoju spo-

tecznego czy braku zaufania ludzi do medidw.

Dzigki przykladowemu zestawowi umiejetnosci, ktore zostaly zawarte
w artykule fake news ma szanse na utrate miejsca w naszym codziennym zyciu,
m.in. dzigki zdobyciu wiedzy przez spoleczenstwo, ale tez organizacjom, ktore

podejmuja si¢ weryfikacji nieprawdziwych wiadomosci za odbiorcow tresci.

** Babraj R., Czym jest fact-checking? - zarys inicjatyw na swiecie i w Polsce, [w:] Zjawisko
dezinformacji w dobie rewolucji cyfrowej, red. M. Wrzosek, Warszawa 2019.
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Niniejsza praca jest jedynie czedcig rozwazan dotyczacych sposobow i mi-
nimalizacji problemu fake newsow. Wierzg, ze niniejszy artykut bedzie poczat-
kiem wigkszego projektu badawczego nad stworzeniem dzialajgcego systemu
przeciwdzialania nieprawdziwym tresciom, a spoleczenstwo, dzieki dostepowi

do wiedzy, wykorzysta kompetencje w praktyce.
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Zaneta Welna’
Uniwersytet Papieski Jana Pawta II w Krakowie

TWITTER - MIEJSCE WYMIANY MYSLI CZY MOWY NIENAWISCI?
POLSCY PUBLICYSCI I KAMPANIA PREZYDENCKA 2020

Abstract

Twitter - a place for exchanging thoughts or hate speech? Polish jour-
nalists and the presidential campaign of 2020. Since 2008, i.e. the first
full use of social media in the practice of political (or more specifically -
electoral) communication, their importance in this process has increased.
Last year’s presidential campaign in Poland, although unusual and con-
ducted in unprecedented ‘epidemic’ circumstances, confirms this obser-
vation. Political communication takes place within the so-called ‘Golden
triangle of communication’, which includes politicians, citizens and the
media. The last group includes political journalists and publicists who in-
fluence public opinion. The author will analyze the language used by three
political journalists on Twitter during the Polish presidential campaign in
2020: Agata Szcze$niak, Tomasz Lis and Tomasz Sakiewicz. The aforemen-
tioned journalists are not only noticeably popular among social media us-
ers, but also publish for extremely different press and internet titles. In the
conclusions of this article, the author will answer the question whether, in
the light of her research, the analyzed tweets contained justified criticism,
or were they rather a manifestation of hate speech.

Twitter - miejsce wymiany mysli czy mowy nienawisci? Polscy publi-
cysci i kampania prezydencka 2020.0d 2008 ., czyli pierwszego petne-
go zastosowania mediéw spotecznosciowych w praktyce komunikowa-
nia politycznego (a $cislej — wyborczego), wzrasta ich znaczenie w tym
procesie. Ubiegtoroczna kampania prezydencka w Polsce, cho¢ nietypo-
wa i prowadzona w niespotykanych dotad ,epidemicznych” okoliczno-
$ciach, potwierdza te obserwacje. Komunikowanie polityczne odbywa
sie w ramach tzw. ,ztotego tréjkata komunikowania”, w ktérym znajduja

*

mgr Zaneta Welna, absolwentka dziennikarstwa i komunikacji spotecznej Instytutu Dzien-
nikarstwa i Komunikacji Spolecznej na Wydziale Nauk Spotecznych Uniwersytetu Papieskiego Jana
Pawta II w Krakowie, doktorantka nauk o mediach UPJPII. Zainteresowania naukowe: komuniko-
wanie polityczne, mediatyzacja polityki, polityzacja medidw, dziennikarstwo polityczne.
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sie zaréwno politycy, jak i obywatele oraz media. Do ostatniej grupy za-
liczani sa oddziatujacy na opinie publiczng dziennikarze polityczni i pu-
blicysci. Autorka przeanalizuje jezyk, ktory stosowany byt przez trzech
dziennikarzy politycznych na Twitterze w okresie polskiej kampanii pre-
zydenckiej 2020: Agate Szczesniak Tomasza Lisa i Tomasza Sakiewicza.
Wymienieni dziennikarze nie tylko cieszg sie spora popularno$cig wsréd
uzytkownikéw mediéw spotecznos$ciowych, ale tez publikuja dla skrajnie
roznych tytutéw prasowych i internetowych. We wnioskach niniejszego
artykutu autorka odpowie na pytanie, czy w $wietle przeprowadzonych
przez nig badan analizowane tweety zawieraty uzasadniona krytyke, czy
byty raczej przejawem mowy nienawisci.

Keywords

political communication, electoral communication, election campaigns,
social media, hate speech, journalistic ethics

komunikowanie polityczne, komunikowanie wyborcze, kampanie wy-
borcze, media spotecznos$ciowe, mowa nienawisci, etyka dziennikarska

1. Media spotecznosciowe w komunikowaniu politycznym

Znaczenie mediéw spotecznosciowych w praktyce komunikowania po-
litycznego i jego wyborczej odmiany wzrasta nieprzerwanie od 2008 r., czyli
pierwszego kompleksowego zastosowania kanaléw spotecznosciowych na grun-
cie politycznym. Podczas kampanii przed amerykanskimi wyborami prezydenc-
kimi sztab Baracka Obamy swoimi dziataniami za pomoca social media wyka-
zal, Ze s3 one na tyle istotnym kanalem komunikacji politykéw z wyborcami,
iz nalezy uwzglednia¢ je jako wazny element narzedzi marketingu polityczne-

go'. Ubiegloroczna kampania prezydencka w Polsce, cho¢ nietypowa i — przede

' Por. I. Grzywinska, Zastosowanie nowych mediéw w procesie komunikacji politycznej na
przyktadzie kampanii prezydenckiej w Stanach Zjednoczonych w 2008 r., ,,Studia Politologiczne”,
2010, nr 16, s. 157.
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wszystkim w zwigzku z pandemig COVID-19 - prowadzona w niespotykanych

dotad okolicznosciach, potwierdza t¢ obserwacje.

Z dostepnych wspolczesnie kanalow spotecznosciowych za najbardziej
»polityczne” medium uznawany jest Twitter — forma mikrobloga, ktérego pod-
stawg jest dodawanie postow, tzw. tweetéw ograniczonych obecnie objetoscia do
280 znakow. Konta na Twitterze posiadaja nie tylko politycy, partie polityczne,
ministerstwa czy sztaby wyborcze, ale takze dziennikarze polityczni, ktérzy twe-

etujac, wyrazaja swoje opinie na biezgce tematy spoleczno-polityczne’.

Media spolecznosciowe, w tym réwniez Twitter, spelniajg w procesie ko-
munikowania politycznego sze$¢ podstawowych funkgji: funkeje informacyjno-
-autoprezentacyjna, funkcje perswazyjna, funkcje edukacyjna, funkcje integra-
cyjng, funkcje komunikowania dwukierunkowego oraz funkcje ekonomiczna.
Najistotniejsze, z punktu widzenia niniejszego artykutu, czyli aktywnosci dzien-
nikarzy politycznych w social media, wydaja sie by¢ funkcje: perswazyjna, inte-

gracyjna i komunikowania dwukierunkowego.

Funkcja perswazyjna komunikowania politycznego w mediach spoleczno-
$ciowych urzeczywistnia sie zazwyczaj w publikowaniu postéw, zawierajacych silny
przekaz emocjonalny. Ich celem jest wiec wzbudzenie w odbiorcy sympatii i stwo-

rzenie okreslonego wrazenia dotyczacego danego polityka czy ugrupowania’.

W ramach funkgji integracyjnej mozliwe jest tworzenie sieci wirtualnych
powiazan, tzw. ,znajomosci’. Spoiwem w tym przypadku jest albo utozsamianie
sie z konkretng ideg polityczna, albo przynalezno$¢ do grona zwolennikéw da-

nej partii‘.

2 Por. M. Oplotna, Polityka na Twitterze w swietle dostgpnych badan, [w:] Polityka w me-
diach, M. Butkiewicz, G. Lecicki, P. Platek (red.), Dom Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2016,
s. 160-162.

* Por. O. Annusewicz, Funkcje komunikowania politycznego w Internecie, ,,Studia Politolo-
giczne”, 2009, nr 14, s. 272.

4 Por. tamze, s. 274.
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Funkcja komunikowania dwukierunkowego w internetowym komuniko-
waniu politycznym polega na zaistnieniu dialogu pomiedzy aktorem politycz-
nym, ktérym jest zazwyczaj kandydat w wyborach, a obywatelem, czyli wyborca.
Za posrednictwem mediéw spolecznos$ciowych mozliwy jest rdwniez kontakt

na linii dziennikarz/publicysta/przedstawiciel mediéw — odbiorca’.

Sam proces komunikowania politycznego nie sprowadza si¢ wyltacznie do bier-
nego emitowania przez podmioty polityczne komunikatéw, ktére dystrybuowane
s3 za po$rednictwem mediéw do ogétu spoteczenstwa. Komunikowanie polityczne
odbywa sie bowiem w ramach tzw. ,,zfotego tréjkata komunikowania’, w ktérym
znajduja sie wprawdzie zaréwno aktorzy polityczni (politycy, partie), jak i obywatele
oraz media, jednakze mogg oni wzajemnie si¢ ze sobg komunikowac i na siebie od-
dzialywac®. To wiasnie ostatni z wymienionych uczestnikéw, a wlasciwie jego czyn-
nik ludzki, czyli dziennikarze publicystyczni i ich aktywnos$¢ na Twitterze podczas
polskiej kampanii prezydenckiej 2020, beda tematem niniejszego artykutu.

2. ETYKA W DZIALALNOSCI DZIENNIKARZY | PUBLICYSTOW

Analizujgc aktywnos¢ publicystow na Twitterze warto przypomnie¢, jakich
dziatan zabraniajg im kodeksy etyki zawodowej: Dziennikarski Kodeks Obycza-
jowy, sygnowany przez Stowarzyszenie Dziennikarzy RP oraz Kodeks Etyki Sto-
warzyszenia Dziennikarzy Polskich.

Dziennikarski Kodeks Obyczajowy Stowarzyszenia Dziennikarzy RP zaka-
zuje cztonkom organizacji: uzywania stéw obelzywych, ktére godza w godnos¢
czlowieka, stawiania zarzutdw, ktore go ponizajg w opinii publicznej i narazaja

na utrate zaufania oraz stosowania szantazu’.

* Por. tamze, s. 275.
¢ Por. B. Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Warszawa 2007, s. 151.

7 Dziennikarski Kodeks Obyczajowy (Kodeks Etyki Dziennikarzy), http://www.dziennikarzerp.pl/
wp-content/uploads/2010/06/kodeks.pdf, dostep z dn. 4.02.2021.
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Natomiast w $wietle Kodeksu Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich dzien-
nikarz ma obowigzek okazywac kazdej osobie szacunek pomimo rozbieznosci pogla-

dow; a jego jezyk powinien by¢ staranny, bez wulgaryzméw i okreslen obscenicznych®.

Jednakze pomimo tak jasno okreslonych standardéw etyki dziennikarskiej
powszechnym wspoélczesnie w mediach masowych zjawiskiem jest wystepowanie
w przekazach medialnych elementéw mowy nienawisci’. Polega ona na ,,uzywaniu
jezyka w celu rozbudzenia, rozpowszechniania czy usprawiedliwiania nienawisci

i dyskryminacji, jak réwniez przemocy wobec konkretnych oséb badz grup osob™"°.

Zjawisko to moze nies$¢ za sobg istotne i jednoznacznie negatywne z punk-
tu widzenia spolecznego skutki, takie jak: ,,szerzenie stereotypow, popularyzacja
tresci wulgarnych i obrazliwych, eskalacja zachowan niebezpiecznych w zyciu
publicznym, zaburzenia spolecznej komunikacji masowej i interpersonalnej™".
Jezyk nienawisci stosowany w mediach stuzy zatem procesom manipulacyjnym

i nie odzwierciedla rzeczywistosci, ale ja kreuje'.

3. METODOLOGIA BADAN

Podstawowym celem badawczym autorki niniejszego artykutu byta analiza je-
zyka wybranych publicystow na Twitterze podczas polskiej kampanii prezydenckiej
w 2020 r. Za zakres czasowy przyjela czas oficjalnej ,,drugiej” kampanii prezydenc-

kiej (a zatem tej, ktora poprzedzila rzeczywiscie odbyte wybory, nie te zaplanowane

8 Kodeks Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich, https://sdp.pl/kodeks-etyki-sdp/ dostep
z dn. 4.02.2021.

° Por. O. Biatek-Szwed, Mowa nienawisci problemem etycznym wspétczesnych mediow, ,,Ze-
szyty Naukowe KUL’, 2020, nr 61(4), s. 331.

10 A. Leszczuk-Fiedziukiewicz, Czy hejt i mowa nienawisci stang si¢ normg? Spoleczne uwa-
runkowania zachowa# dewiacyjnych w Internecie, ,Media - Kultura - Komunikacja Spoteczna’,
2018, nr 3(14), s. 100.

1 Tamze.

12 Por. M. Drozdz, Jezyk nienawisci w dyskursie medialnym, ,,Acta Universitatis Lodziensis.
Folia Litteraria Polonica”, 2016, nr 1 (14), s. 25.
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pierwotnie na 10 maja), a badania zakonczone zostaly tydzien po przeprowadzeniu

IT tury wyboréw (byt to wiec okres od 3 czerwca do 19 lipca 2020 r.).

Kluczem do doboru trzech publicystéow bylta ré6znorodnos¢ w prezentowa-
nych dotychczas w mediach pogladach politycznych i wartosciach, z ktérymi
sie utozsamiali, a co za tym idzie — publikowanie dla tytuléw o odmiennych
wizjach, przede wszystkim $wiatopogladowych. Istotnym aspektem w wyborze
byla takze popularno$¢ tych dziennikarzy wérod uzytkownikow Twittera. Jako
material do analizy autorka wytypowala wigc tweety Agaty Szcze$niak (bytej
publicystki ,,Krytyki Politycznej”, obecnie autorki portalu OKO.press), Tomasza
Lisa (redaktora naczelnego ,,Newsweeka Polska”) i Tomasza Sakiewicza (zwigza-

nego z mediami takimi jak ,,Gazeta Polska”, Niezalezna.pl i Telewizja Republika).

W badaniach zastosowano metode mieszang, czyli w pierwszej czesci
analize iloSciowa danych, a nastepnie analize¢ jakosciowa zawartosci tweetdw.
W analizie jako$ciowej zwrécono uwage na wystepowanie stownictwa nacecho-
wanego, a takze na ogélny wydzwiek retoryki danego publicysty w stosunku do
konkretnego kandydata w wyborach prezydenckich. Do badan autorka przysta-

pita z dwiema gtéwnymi hipotezami:

1) W publikowanych przez tych publicystow tweetach mozna byto dostrzec

wyrazng stronniczos$¢ opinii dotyczacych kandydatow;

2) Twitter (w tym konkretnym analizowanym przypadku) byl miejscem

wyrazania pogladow ze znamionami mowy nienawisci.

4. AKTYWNOSC WYBRANYCH PUBLICYSTOW NA TWITTERZE PODCZAS POLSKIEJ KAMPANII

PREZYDENCKIEJ 2020

W pierwszej czesci swoich badan autorka skupita si¢ na analizie ilo$ciowej
tweetéw. Na wykresie umieszczone zostaly dane zwigzane z aktywnoscia anali-

zowanych publicystow w okresie polskiej kampanii wyborczej 2020.
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Wykres 1. Liczebnos¢ tweetdw ogdlem i tweetéw dot. kampanii prezydenckiej.

= Tweety ogotem = Tweety dot. kampanii prezydenckiej
600
503

500
400
300
200 143

100

Agata Szczes$niak Tomasz Lis Tomasz Sakiewicz

Zrédto: opracowanie wlasne.

Najwigcej tweetow w okresie czerwcowo-lipcowej kampanii prezydenckiej
w Polsce opublikowal Tomasz Lis — byly to 503 posty, co dawato $rednig blisko 11
tweetow dziennie. 381 z wszystkich postéw, czyli niemal 76%, dotyczylo tematyki

zwigzanej z wyborami prezydenckimi (Srednia ponad 8 tweetéw dziennie).

Tomasz Sakiewicz w analizowanym okresie dodal 400 tweetéw (ponad 8,5
posta dziennie), w tym 236, czyli 59% o tematyce zwigzanej z kampania ($rednia
dzienna ponad 5).

Najmniej tweetéw w tym czasie opublikowala Agata Szczes$niak. Z 222 po-
stow ogdtem (niespetna 5 dziennie) 143, czyli nieco ponad 64% mialy charakter

kampanijny (niewiele ponad 3 tweety dziennie).

Powyzszy wykres pokazuje, ze wérdd wybranych do badan publicystéw tema-
tyka kampanii prezydenckiej na ich twitterowych profilach byta dominujaca wobec
innych kwestii spoteczno-politycznych. W kazdym z trzech przypadkéw tweety do-
tyczace wyboréw stanowity bowiem ponad 50% wszystkich postéw, a w odniesie-
niu do Tomasza Lisa nawet 3/4 calo$ci. Problematyka ta zatem ksztattowala, a wrecz

zdominowata retoryke publicystyczna na Twitterze w czerwcu i lipcu 2020 1.

279



ZANETA WEENA

4.1. Dane ilosciowe i jakosciowe dot. tweetow Agaty Szczesniak

Pierwszg analizowang w badaniach autorki publicystka byla Agata Szcze-
$niak. Najwiecej tweetdéw, zardwno ogoélem, jak i tych o tematyce wyboréw pre-
zydenckich, Szczedniak opublikowata 17 czerwca — w dzien organizowanej przez
Telewizje Polska debaty prezydenckiej (19 ogétem i 12 dotyczacych kampanii).
Autorka nie odnotowata jednak znacznego wzrostu liczby dodawanych wpiséw
bezposrednio przed wyborami, czyli dzien przed cisza wyborcza poprzedzajaca
IiII ture. Liczebno$¢ tweetéw utrzymywala si¢ wowczas na stalym poziomie
5-7 wpiséw dziennie, natomiast w sam dzien II tury Szczg$niak opublikowata 11
tweetéw o tematyce wyborczej.

Wykres 2. Kalendarium tweetéw Agaty Szcze$niak.
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Zrédlo: opracowanie wlasne.
Agata Szcze$niak w analizowanym okresie opublikowata 143 tweety dotycza-

ce kampanii prezydenckiej. Personalnie najwiecej z nich - 23 - traktowato o An-

drzeju Dudzie, 6 o Rafale Trzaskowskim, 5 o Robercie Biedroniu, 3 o Krzysztofie

280



TWITTER — MIEJSCE WYMIANY MYSLI CZY MOWY NIENAWISCI? POLSCY PUBLICYSCI...

Bosaku i 1 o Szymonie Hotowni. Jednak zdecydowana wiekszo$¢, bo az 128, czyli
ponad % wszystkich kampanijnych tweetéw dotyczyto innych kwestii zwigzanych
z wyborami, np. stronniczosci Telewizji Polskiej w kontekscie jej retoryki w kam-
panii czy mobilizacji i zachecania do oddania gtosu w wyborach.

Wykres 3. Tematyka ,,kampanijnych” tweetéw Agaty Szczesniak.

6
5
R ;

1 = Andrzej Duda
0% ™ Rafat Trzaskowski

3 = Robert Biedron

2% Szymon Hotownia

m Krzysztof Bosak
® Inna tematyka

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Ze wspomnianych 23 tweetow Agaty Szczesniak, ktére dotyczyly Andrze-
ja Dudy, 19, czyli 83%, mialo wydzwiek negatywny - przede wszystkim kry-
tycznie oceniajgce dziatalno$¢ urzedujacego prezydenta i sposdb prowadzenia
przez jego sztab kampanii wyborczej. Natomiast pozostate 4, czyli 17%, mialy
wydzwigk neutralny - informujacy o kwestiach zwigzanych z przebiegiem kam-
panii Andrzeja Dudy.
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Wykres 4. Wydzwiek tweetow Agaty Szczes$niak dot. Andrzeja Dudy.

= Wydzwiek negatywny B Wydzwiek neutralny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Analizujac jezyk tweetow dotyczacy dwczesnie ubiegajacego sie o reelekcje
prezydenta nalezy zwrdci¢ uwage, Ze chociaz mial on wyrazny wydzwiek nega-
tywny, Agata Szcze$niak nie postugiwala sie¢ wulgaryzmami ani insynuacjami,
ktére mialyby zdyskredytowaé Andrzeja Dude w oczach wyborcéw. Obecne byly
raczej uwagi, na przyklad na temat debaty przed I turg wyboréw czy komentarze
o stosunku Dudy do $rodowiska LGBT: ,kandydaci starali sie, jak mogli, zeby
w odpowiedzi na absurdalne pytania powiedzie¢ co$§ sensownego. wszyscy s3
zatem zwycigzcami (z wyjatkiem tego, ktory te pytania wczesniej znal)” czy ,,to
jest jakis zart. ,bede bronit wolnosci stowa” - Andrzej Duda. a z dalszych stow
wynika: pod warunkiem, Ze nie bedzie to wolno$¢ gloszenia pogladéw liberal-

nych i lewicowych” (pisownia tweetéw oryginalna).

Odwrotna proporcja jesli chodzi o wydzwigk tweetéw miala miejsce
w przypadku wpiséw Agaty Szczg$niak o Rafale Trzaskowskim: 5, czyli 83%,
mialo charakter pozytywny - gtéwnie w zwigzku z jego pogladami w zestawie-

niu z opiniami Andrzeja Dudy, a 1, czyli 17%, wydzwiek neutralny.
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Wykres 5. Wydzwiek tweetow Agaty Szcze$niak dot. Rafala Trzaskowskiego.

u Wydzwiek pozytywny  ® Wydzwiek neutralny
Zrédlo: opracowanie wlasne.

W jezyku tweetéw réwniez — jak w przypadku wpiséw o Andrzeju Dudzie
- pojawito si¢ stownictwo wartosciujace, jednak ponownie nie bylo ono zbyt po-
zytywnie nacechowane. Agata Szcze$niak skupita sie na analizie spotéw wybor-
czych. Reklame sztabu Trzaskowskiego ocenita jako bardzo dobra: ,w kategorii
«spoty wyborcze 2020» ekipa Rafala Trzaskowskiego zdecydowanie wygrywa”,
a takze podkreslata, ze prezydent Warszawy, w przeciwienstwie do Andrzeja
Dudy, nie jest przeciwnikiem $rodowisk liberalnych i LGBT: ,,Ani jutro, ani za
kilka lat Trzaskowski nie bedzie otwieral drzwi dla takiego jezyka i takiego my-
$lenia’, co bylo nawigzaniem do szeroko komentowanego przemdwienia Dudy

w tej sprawie (pisownia tweetéw oryginalna).

Ostatni kandydat, ktéry w zauwazalny sposob byt obecny w tweetach Agaty
Szczgséniak,toRobertBiedron.4/5tweetdw, czyli80% miatowydzwiekpozytywny,a
1, czyli 20% - neutralny.
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Wykres 6. Wydzwiek tweetow Agaty Szczes$niak dot. Roberta Biedronia.

= Wydzwiek pozytywny  mWydzwiek neutralny
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jezyk zastosowany w tych wpisach nie odbiegal od tego z tweetéw o Rafale
Trzaskowskim, jednak pochwaly w nich obecne byty nieco wyrazniej zaakcen-
towane. Dotyczyly one wypowiedzi Biedronia podczas debaty prezydenckiej czy
pomystéw w sprawie spolecznosci LGBT w Polsce, np. ,,to wlasnie rodziny oséb
LGBT potrzebuja wsparcia w tych dniach nienawisci. §wietny pomysl sztabu

Biedronia” (pisownia oryginalna).

4.2. Dane ilosciowe i jakosciowe dot. tweetow Tomasza Lisa

Drugim poddanym analizie publicysta byl Tomasz Lis — redaktor naczelny
tygodnika Newsweek Polska. Najwigcej tweetow Lis opublikowal 12 lipca, czyli
w dzien przeprowadzenia II tury wyboréw (zaréwno pod wzgledem liczby ogdl-
nej — 30, jak i tych zwigzanych z wyborami - 27). Dotyczyly one zaréwno zache-
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cania do oddania glosu przez osoby go obserwujace czy spekulacji na temat wy-

niku wyboréw, jak i komentarzy o pierwszych sondazowych wynikach exit poll.

Poza tym zauwazalny wzrost aktywno$ci Tomasza Lisa na Twitterze moz-
na bylo zaobserwowac 17 czerwca (dzien, w ktérym odbyla sie organizowana
przez Telewizje Polska debata prezydencka), 28 czerwca (dzien przeprowadze-
nia I tury wyboréw prezydenckich) oraz 10 lipca (ostatni dzien kampanii przed
rozpoczeciem ciszy wyborczej poprzedzajacej II ture wyboréw), czyli w mo-
mentach istotnych z punktu widzenia kalendarza wyborczego.

Wykres 7. Kalendarium tweetéw Tomasza Lisa.
= Tweety ogdtem  ® Tweety dot. kampanii prezydenckiej
35
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Zrédto: opracowanie wlasne.

Sumujgc tematyke tweetéw w analizowanym okresie, Tomasz Lis najcze-
$ciej personalnie pisal o Andrzeju Dudzie (127 postow, czyli 34% wszystkich
tweetow). Tweety dotyczace Rafata Trzaskowskiego stanowily 10%, czyli 38 wpi-
séw. Pozostali kandydaci, czyli Szymon Hotownia, Robert Biedron i Wladystaw
Kosiniak-Kamysz, to maksymalnie 2% calosci.
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Inna tematyka kampanijna to 203 tweety, a zatem ponad potowa wszyst-
kich traktujacych o wyborach prezydenckich. Byty to publikacje dotyczace m.in.
wynikéw sondazowych, mobilizacji frekwencyjnej czy ponownie, jak w przy-
padku Agaty Szcze$niak, krytyki stronniczo$ci TVP w kontekscie wybordéw.

Wykres 8. Tematyka ,,kampanijnych” tweetow Tomasza Lisa.
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Zroédlo: opracowanie wlasne.

Jak juz wspomniano, kandydatem, o ktérym najczesciej na Twitterze pu-
blikowal Tomasz Lis, byl urzedujacy prezydent Andrzej Duda. 127, czyli 100%
tweetow o Dudzie mialo wydzwigk wyraznie negatywny, co — zwazywszy na
przynalezno$¢ redakcyjng Tomasza Lisa i dotychczas prezentowane przez niego
poglady - nie jest kwestig zaskakujaca.
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Wykres 9. Wydzwiek tweetow Tomasza Lisa dot. Andrzeja Dudy.

mWydzwiek negatywny

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jezyk uzywany przez Lisa we wpisach o ubiegajacym si¢ o reelekcje pre-
zydencie autorka okredlilaby jako atakujacy, emocjonalny, a miejscami wrecz
wulgarny. Pojawialy sie w nich ataki i krytyka personalna dotyczaca kilku kwe-
stii, m.in. stosunku do spotecznosci LGBT i homofobii, np.: ,,Kazda wypowiedz
Dudy o LGBT dociera do $wiata jako dowdd, ze Polska to straszny kraj homo-
fobow i ludzi z ciasnymi umystami. Wybryki Dudy idg na konto nas wszyst-
kich. Doé¢ tego obciachu, wstydu, hanby i upokarzajacej dla narodu zalosnej
prezydentury”, debaty i nieobecnoséci Dudy podczas organizowanej przez sztab
Trzaskowskiego ,,Areny prezydenckiej’, np.: ,Moze po prostu przesadzamy
- oczekiwad, ze tchorz z druzyny oszustéw zgodzi si¢ na bitwe na uczciwych
warunkach. #cykorduda” czy swoistego podsumowania jego kadencji w palacu
prezydenckim, np.: ,Kampania Dudy to wielka manifestacja i krzyk — nie nadaje
sie na prezydenta, hanbi¢ swoj urzad, nie jestem godzien, by by¢ przywddca Po-
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lakéw, z mojego powodu Polacy moga najwyzej czu¢ wstyd, zazenowanie, a na-
wet upokorzenie. Ta kampania moze by¢ bardzo udana’, jak réwniez: ,, Andrzej
Sebastian Duda, drugoligowy prezydent, trzecioligowy kandydat, intelektualna
miernota, marionetka Kaczynskiego, wstyd dla Polski” (pisownia wszystkich
tweetow oryginalna).

Zupelnie odmienny, bo skrajnie pozytywny charakter, mialy tweety Toma-
sza Lisa dotyczace Rafata Trzaskowskiego. Stanowily one 37 z 38 wpisow, czyli

97%. Pozostaly 1 tweet mial wydzwiek informacyjny, neutralny.

Wykres 10. Wydzwi¢k tweetow Tomasza Lisa dot. Rafala Trzaskowskiego.

® Wydzwiek pozytywny  ® Wydzwiek neutralny

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Analizujacjezyk tweetow Tomasza Lisa o kandydacie Koalicji Obywatelskiej
mozna odnie$¢ wrazenie, ze publicysta byl mocno zaangazowany w kampanie
Trzaskowskiego juz od samego poczatku, czyli akgji zbierania podpisow ,,Pod-
pisz dla Rafala’, np.: ,Nie marudzimy tylko zbieramy te podpisy”. Kilkukrotnie
pojawialy sie réwniez poréwnania Trzaskowskiego i Dudy, tak zeby zaprezento-
waé dobry wizerunek kandydata KO i w gorszym $wietle ukaza¢ urzedujacego
prezydenta, np.: ,Poréwnanie Trzaskowskiego i Dudy to jak zestawienie wybit-
nego ucznia, ktéry jest laureatem ogoélnopolskich olimpiad jednoczesnie z ma-
tematyk i z historii z delikwentem z o$lej tawki, na site przepychanym z klasy do

klasy. A teraz, drodzy panstwo, wybierajmy” (pisownia oryginalna).

4.3. Dane ilosciowe i jakosciowe dot. tweetow Tomasza Sakiewicza

Ostatnim analizowanym w badaniach autorki publicysta byt Tomasz Sakie-
wicz - redaktor naczelny ,,Gazety Polskiej”, zwigzany réwniez z portalem Nieza-
lezna.pl i Telewizja Republika. Dniem, podczas ktérego Sakiewicz opublikowat
najwiecej tweetdw ogdtem byl 7 lipca (26 postow), natomiast najwiecej wpisow
dot. kampanii ukazalo si¢ 10 lipca, czyli dzien przed cisza wyborcza poprzedza-
jaca II ture wyboréw (16 tweetow).

Zauwazalny byt znaczacy spadek aktywnosci Sakiewicza na Twitterze po-
czawszy od 11 lipca, czyli dnia ciszy wyborczej przed II turg. W sam dzien II
tury wyboréw publicysta nie udostepnil Zadnego wpisu na temat wynikéw glo-

sowania, a dzien pdzniej, czyli 13 lipca, takich tweetdéw bylo zaledwie 4.
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Wykres 11. Kalendarium tweetéw Tomasza Sakiewicza.

u Tweety ogotem mTweety dot. kampanii prezydenckiegj
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Zrédlo: opracowanie wlasne.

W tematyce kampanijnych tweetéw pod wzgledem personalnym domino-
waly posty dotyczace Rafata Trzaskowskiego — bylo ich tacznie 69, co stanowito
29%. Liczebno$¢ wpiséw na temat Andrzeja Dudy to 48, czyli 20%, a pozostale
tweety — 119, czyli 51% traktowaly o innych kwestiach, np. przewidywaniach
sondazowych czy wytycznych do glosowania za granica.
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Wykres 12. Tematyka ,,kampanijnych” tweetow Tomasza Sakiewicza.

= Andrzej Duda
m Rafat Trzaskowski

= Inna tematyka

Zrédto: opracowanie wlasne.
Oceniajac wydzwigk tweetéw Tomasza Sakiewicza, ktére dotyczyly An-

drzeja Dudy, nalezy podkresli¢, ze kazdy z nich mial charakter wyraznie pozy-

tywny, a wrecz wspierajacy urzedujacego prezydenta w jego walce o reelekcje.
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Wykres 13. Wydzwi¢k tweetow Tomasza Sakiewicza dot. Andrzeja Dudy.

= Wydzwiek pozytywny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jezyk zastosowany w tych tweetach réwniez akcentowat zalety i sukcesy
- w opinii Sakiewicza — prezydentury Andrzeja Dudy, np. ,Dzisiaj prezydent
Duda reprezentuje interesy catej Europy w USA. Nie ma bardziej europejskiego
polityka i jednoczesnie bardziej polskiego’, czy tez ,,Polski prezydent naprawia
bledy, ktére popelnily liberalne elity polityczne”. Sam dzien wyboréw prezy-
denckich publicysta okreglit hashtagiem ,DUDAday” (pisownia oryginalna).

Wigkszos¢ wpiséw Sakiewicza mialo forme materialéw udostepnianych
z portali prawicowych, stad tez znalazly si¢ na jego twitterowym koncie odno-
$niki do takich artykuléw jak ten zatytulowany , Kluby ,,GP” mobilizujg si¢ na
finiszu kampanii! Wiece poparcia prezydenta Dudy w catej Polsce”

Stosunek Sakiewicza do gléwnego rywala Andrzeja Dudy w wyborach row-
niez wpisywal si¢ w profil medidw, z jakimi publicysta jest zwigzany. Jego tweety
na temat Rafala Trzaskowskiego w 100% mialy wiec wydzwiek negatywny.
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Wykres 14. Wydzwiek tweetow Tomasza Sakiewicza dot. Rafala Trzaskowskiego.

= Wydzwiek negatywny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Retoryka prowadzona przez Sakiewicza wobec Rafala Trzaskowskiego byta
jednoznacznie negatywna, chociaz nie wulgarna czy obrazliwa. Sakiewicz nie
uniknat jednak w swoich tweetach insynuacji pod adresem Trzaskowskiego,
dotyczacej jego rzekomej winy w sytuacji powodziowej w Warszawie, ktéra po-
faczyl z watkiem LGBT: ,Warszawa Wenecjg pdéinocy. Wspaniate drogi wodne
na ktorych teczowe gondole prowadzone przez gondolieréw Rabieja daja nam
rozrywke w dzien i w nocy. Prezydent Trzaskowski spetnil wizj¢ wielu pokoleny”.
Pojawily si¢ takze komentarze o kosztownym ,,stuzbowym” wyjezdzie kandyda-
ta KO do Brazylii, ktére mialy posta¢ memow.

Redaktor naczelny ,Gazety Polskiej” przypisywal Trzaskowskiemu réwniez re-
alizowanie interesow nie polskich, ale niemieckich, podsumowujac wyniki wyboréw:
»Nie rozumiem czemu sztab Trzaskowskiego zlozyl protest wyborczy? Przeciez prezy-
dent Niemiec ztozyt gratulacje Dudzie...” Poza tym Sakiewicz w swoich wpisach udo-

293



ZANETA WEENA

stepnial odnos$niki do materialow zatytutowanych np.: ,Trzaskowski — nowa nadzieja
Kremla’, ,,Jak Rafal Trzaskowski moze zdemolowa¢ polskie panstwo’, czy ,, Irzaskow-
ski stchorzyt! Nie wpuscil dziennikarzy mediow krytycznych wobec niego”

PobsumowANIE

Podsumowujac przeprowadzone przez autorke badania, tematyka wyboréw
prezydenckich w przypadku analizowanych publicystéw: Agaty Szczeéniak, To-
masza Lisa i Tomasza Sakiewicza byta istotna — w badanym okresie tweety doty-

czace tego zagadnienia stanowity u kazdego z nich ponad 50% wszystkich wpisow.

Tweety dot. Andrzeja Dudy mialy wydzwigk negatywny u Szczesniak i Lisa,
natomiast pozytywny u Sakiewicza. Odwrotnie byto w przypadku wpiséw o Ra-
fale Trzaskowskim: u Szczeéniak i Lisa mialy one charakter pozytywny, z kolei
negatywny u Sakiewicza. Ta obserwacja nie jest zaskoczeniem - wynika bowiem
z jednej strony z profili mediéw, w ktérych udzielajg si¢ ci publicysci, a z drugiej
z dotychczasowych pogladéw politycznych, ktore prezentuja za posrednictwem

swoich kanatéw w mediach spotecznosciowych.

Analizujac jezyk, ktdry zostal uzyty w badanych tweetach, nalezy zwréci¢
uwage na retoryke prowadzong przez Tomasza Lisa. Okreslenia przez niego sto-
sowane mialy bardzo czesto charakter atakujacych, obrazliwych czy wrecz wul-
garnych. Z duza czestotliwoscig (co kilka wpiséw) pojawialy sie takie wyrazenia
jak: obciachowy, zalosny, intelektualna miernota, nieszczesny rasista, podrobka
prezydenta, haiiba, kompromitacja. Retoryka pozostalych publicystéw miata row-
niez charakter wartosciujacy (zwlaszcza w przypadku Sakiewicza), ale autorka nie

odnalazla w tych tweetach wulgaryzmdw czy tak bezposrednich atakow.

Co warte podkreslenia mozna bylo odnies¢ wrazenie, ze Tomasz Lis i To-
masz Sakiewicz byli zdecydowanie bardziej zaangazowani po jednej ze stron po-

litycznego sporu podczas kampanii niz Agata Szczesniak, ktorej tweety, w opinii
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autorki na podstawie przeprowadzonych badan, byly w najwigkszym stopniu
wywazone. Lis i Sakiewicz nie byli zatem w tym przypadku publicystami, kto-
rzy komentowali i oceniali kampanie prezydencka, ale raczej cztonkami sztabow

wyborczych odpowiednio: Rafata Trzaskowskiego i Andrzeja Dudy.

Odpowiadajac na pytanie postawione w tytule niniejszego artykutu: czy
Twitter w tym konkretnym przypadku byl bardziej miejscem wymiany mysli,
czy jednak mowy nienawisci, nalezy zaakcentowa¢ fakt, ze kazdy z analizowa-
nych publicystéw miatl w swoich wpisach jasno sprecyzowane poglady na te-
mat konkretnych kandydatow. Mozna jednak bylo owe poglady prezentowac
w oparciu o pewne fakty, analizy czy wypowiedzi (jak to bylo w przypadku Agaty
Szczgsniak), albo, jak zrobili to Tomasz Sakiewicz, ale przede wszystkim Tomasz
Lis - swoje tweety sprowadzac do skrajnych okredlen czy wrecz wulgaryzmoéw,
noszacych znamiona mowy nienawisci. Nie s to jednak standardy wtasciwe dla
merytorycznej dyskusji wokol jakiego$ tematu, a raczej dla dzialan stuzacych

wywolaniu emocjonalnych reakcji odbiorcéw i masowych retweetow.
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Abstract

Information competences in academic recognition of the truth - outline
of the problem. The article deals with the issue of information literacy at
the level of academic education. The communication and information per-
spective was presented in connection with the axiological perspective. The
search for truth was presented as the fundamental mission of university
education. The role of information competences in the process of academic
education, aimed at learning the truth and shaping attitudes, was indicated.

Kompetencje informacyjne w akademickim poznawaniu prawdy - szkic
problematyki. Artykut dotyczy problemu kompetencji informacyjnych
w ksztatceniu akademickim. Perspektywa komunikacyjno-informacyjna
zostata przedstawiona w powigzaniu z perspektywa aksjologiczng. Zapre-
zentowano poszukiwanie prawdy jako podstawowg misje edukacji uniwer-
syteckiej. Wskazano role kompetencji informacyjnych w procesie edukacji
akademicKiej, ktorej celem jest poznawanie prawdy i ksztattowanie postaw.
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Poznawanie prawdy jako misja uniwersytetu

Jedna z cech, ktére charakteryzujg czlowieka, jest dazenie do poznawania
siebie samego i otaczajacego go swiata. Czlowiek jest istota, ktéra chce wiedzie,
pragnie poznawac. Chce wiedzie¢, jaki jest §wiat, skad sie wzial i dlaczego istnie-
je, skoro nie musi istnie¢. Pragnie zrozumie¢, czy i jaki glebszy sens ma ludzkie
zycie, oraz wiedzie¢, dlaczego powinien tak, a nie inaczej postepowac. Wiele jest
drog, ktérymi cztowiek moze zmierza¢ do lepszego poznania prawdy, a przez to
czyni¢ swoje zycie coraz bardziej ludzkim. Wydaje sie, ze u podstaw ludzkich
poszukiwan prawdy leza dwojakiego rodzaju motywy. Czlowiek pragnie wie-
dzie¢ wiecej dla zaspokojenia swojej ciekawosci, dla samej wiedzy, dla jej po-
siadania, dla rozwoju intelektualnego. To s racje teoretyczne. Ale sg takze racje
praktyczne. Cztowiek pragnie tez wiedzie¢ wiecej po to, aby dobrze dziala¢ za-
réwno w wymiarze technicznym - sprawnie i skutecznie wytwarzajac okreslone
przedmioty, jak i w wymiarze moralnym - czynigc dobro. Poznanie zatem jest
jednym z centralnych probleméw ludzkiej egzystencji. Rezultatem poznania jest
wiedza, rézna wiedza, poczawszy od tej potocznej, codziennej, po wiedzg na-
ukowa. Ale jest tez madros¢, wiedza madrosciowa, wiedza integrujgca informa-
cje i doswiadczenia z réznych poziomoéw ludzkiej racjonalnosci, madro$¢, ktéra

nie tylko pozwala odkrywac prawde, ale ja kontemplowa¢ dla dobra cztowieka.'

Od poczatku ludzkich zmagan racjonalnego poznawania $wiata szkoly
i uniwersytety stawaly si¢ naturalnymi przestrzeniami odkrywania i poznawa-
nia prawdy. Ta powinno$¢ uniwersytetu jest realizowana do dzi§ w procesach
edukacji akademickiej i wymaga kompetencji informacyjnych i komunikacyj-
nych. Kompetencje informacyjne pozwalaja czlowiekowi przeksztalca¢ zdoby-
wane informacje w wiedz¢, natomiast kompetencje komunikacyjne pozwalaja
obiektywizowa¢ zdobyta wiedze w przestrzeni interpersonalnej i spoleczne;j.

W ten sposob uniwersytet staje si¢ elitarng kuznig kompetencji naukowych.

' Por. M. Drozdz, Komunikowa( ludzki etos, Krakow 2018, s. 241n.
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Elitarno$¢ uniwersytetu plynie z jego dostojenistwa jako stugi prawdy i dobra
dla czlowieka i nie jest tak, jak sie czesto uwaza, Ze to dostojenstwo uniwer-
sytetu plynie z jego elitarno$ci. Warto przypomnie¢ w tym momencie, Ze juz
w referacie O dostojeristwie uniwersytetu, wygloszonym przez polskiego uczo-
nego Kazimierza Twardowskiego w roku 1930 z okazji przyznania mu tytutu
doktora honoris causa Uniwersytetu Poznanskiego, wybitny filozof powiedzial:
»Dostojenstwo to plynie nie tylko z sedziwego wieku i chlubnych tradycji uczel-
ni noszacych te nazwe, ma ono swe zrdédlo w samej idei uniwersytetu, ktora sie
z biegiem czasu ustalila i ktéra wyznacza mu funkcje, jaka on ma petni¢ w zyciu
zbiorowym wspolczesnej ludzkosci i rozlicznych jej odtaméw narodowych. [...]
Wedtug tej idei zadaniem uniwersytetu jest zdobywanie prawd i prawdopodo-
bienstw naukowych oraz krzewienie umiejetnosci ich dochodzenia”? ,,Stuzac
temu celowi — moéwil Twardowski — uniwersytet promieniuje istotnie dosto-
jenstwem, sptywajacym na niego z olbrzymiej doniostosci funkgji, ktérg pelni.
Wszak niesie ludzkosci $wiatto czystej wiedzy, wzbogaca i poglebia nauke, zdo-
bywa coraz to nowe prawdy i prawdopodobienstwa — tworzy jednym stlowem
najwyzsze wartosci intelektualne, ktére przypas¢ moga czlowiekowi w udziale”?
Wydaje sie, ze takze o dostojenstwie uniwersytetu jako przestrzeni poznawa-
nia prawdy decyduja dwie komplementarne racje. Chodzi wigc nie tylko o chec
indywidualnego uczestniczenia, rozwijania i poglebiania wiedzy, umiejetnosci
i madrosci przez studentdw, ale i takze o zdobywanie kompetencji informacyj-
nych i komunikacyjnych, pozwalajacych budowac i ksztattowac spoteczenstwo

informacyjne oparte na innowacyjnej wiedzy.

? K. Twardowski, O dostojeristwie uniwersytetu, ,Zagadnienia Naukoznawstwa’, 103 (1990),
nr 3, s. 371n. Por. A. Lekka-Kowalik, O dostojeristwie uniwersytetu - raz jeszcze, ,Ethos”, 75
(2005), s. 169.

* K. Twardowski, O dostojeristwie uniwersytetu, art. cyt., s. 371.
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Kompetencje informacyjno-komunikacyjne w nauce
i edukacji akademickiej

Rola i waga kompetencji komunikacyjnych w zyciu cztowieka ma znacze-
nie fundamentalne. Kompetencje komunikacyjne s3 tym wazniejsze w procesie
edukacji akademickiej, ktora jest komunikowaniem nastawionym na zdobywanie
wiedzy i umiej¢tnosci na poszczegolnych etapach rozwoju czlowieka. ,,Historia
edukacji tozsama jest z historig rozumienia kompetencji w edukacji. Przypatrujac
sie modelowi ksztalcenia w konkretnej epoce i charakterystycznej dla niej kultu-
ry, mozna odpowiedzie¢ na pytanie: Na jakie kompetencje zwracano najwieksza
uwage w nauczaniu w danym czasie?”. Ta refleksja nad kompetencja informacyj-
ng jako miarg modelu ksztalcenia akademickiego jest proba odpowiedzi na pyta-
nie o role kompetencji w XXI wieku w kontekscie wyzwan wspolczesnosci. Tak
zwany ruch kompetencyjny w edukacji rozwijat sie w latach 70. XX stulecia®. Jego
gléwne zalozenia, do ktérych nalezalo akcentowanie w nauczaniu umiejetnosci
mowienia i stuchania jako kluczowych, pozostajg aktualne do dzi$. Nie oznacza to
jednak, ze wyzwania, ktore stawia rozw6j spoteczny i technologiczny, nie wplyne-
ly na rozumienie kompetencji komunikacyjnych. Intensywny rozwdj technologii
komunikacyjnych, szczegélnie popularyzacja Internetu, media spoteczno$ciowe,
repozytoria i bazy danych, a takze rozwdj nauki 2.0, zmienity realia ksztalcenia
akademickiego. Nauka 2.0 to umowny termin oznaczajacy procesy, tendencje
i zjawiska zwigzane z wykorzystaniem w nauce nowych technologii i srodowisk
informacyjno-komunikacyjnych, zwlaszcza narzedzi, ustug i zasobéw interneto-
wych, wykorzystywanych w szeroko rozumianej komunikacji naukowej, w roz-

woju i upowszechnianiu wiedzy naukowej oraz w ksztalceniu akademickim.®

* K. Marcynski, Kompetencja komunikacyjna. Studium medioznawcze, Warszawa 2017, s. 224.

* S. Horton, Introduction - the competency-based movement: Its origins and impast on the
public sector, ,,The International Journal of Public Sector Managemant” 13 (2000), s. 306-318.

¢ S. Cisek, Nauka 2.0: nowe narzedzia komunikacji naukowej, w: Informacja w swiecie cyfrowym.
Publikacje, Dgbrowa Gérnicza: Biblioteka Gtéwna Wyzszej Szkoly Biznesu w Dabrowie Goérniczej im.
J. Altkorna 2008, http://eprints.rclis.org/archive/00012894/01/nauka_2.0.pdf, dostep z dn. 31.07.2021.
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Postep technologiczny w obszarze opracowania i przekazywania infor-
macji musial z koniecznodci zmieni¢ takze zakres znaczeniowy pojecia infor-
macji i komunikacji medialnej, ktéra nie jest juz w sensie $cistym klasycznym
komunikowaniem, ale ,,ustrukturalizowanym procesem przekazu symboliczne-
go”’. Thompson uwaza, ze odbiorcy przekazow informacyjnych sg uczestnika-
mi ustrukturalizowanego procesu przekazu symbolicznego. Dlatego uznaje on
raczej przekaz medialny za rodzaj ,transmisji” lub ,,rozpowszechniania” niz za
»komunikowanie”® Nowe media, dzi¢ki coraz wigkszym mozliwo$ciom interak-
tywnosci odbiorcow uczestniczacych w strukturach procesu komunikowania
masowego, sprawiaja, ze proces przekazywania informacji nie jest juz linear-
ny i jednokierunkowy, ale wielokierunkowy, koncentryczny, w ktérym miedzy
nadawcy i odbiorcg istnieje relacja sprzezenia zwrotnego. Cyfrowa rewolucja
informacyjna’, czyli ,,mariaz komputera i mediow”"’, polegajaca na przejsciu
z analogowego do cyfrowego systemu kodowania informacji, w polaczeniu
z rozwojem nowych systemow transmisji sieciowej ,tworzy nowy scenariusz
techniczny, dzigki ktéremu informowanie i komunikowanie moga by¢ reali-
zowane za posrednictwem wielu elastycznych form™'. Nowe media moga by¢
uzywane jako $rodki przekazu zaréwno informacji, jak i metainformacji - in-
formacji o przekazie, jego zawarto$ci informacyjnej oraz sposobie wykorzysta-
nia informacji, o relacjach pomiedzy uzytkownikami a nadawcami.”” Istnienie
metapozioméw informacyjnych w nowych mediach zaciera réznice miedzy
nadawcy i odbiorcg. Pojecie ,, komunikowania masowego traci zatem w dobie

cyfrowej rewolucji medialnej swoja metodologiczng precyzje i ,komunikatyw-

7 ].B. Thompson, Media i nowoczesnos¢. Spoleczna teoria mediow, Wroclaw 2001, s. 32.
8 Tamze, s. 33n.

° Zob. przykltadowo: M. Castells, Spoteczenstwo sieci, Warszawa 2008; T. Goban-Klas, Po-
wstanie i rozwdj mediow. Od malowidet naskalnych do multimediéw, Krakow 2001, s. 54-114.

1 T. Goban-Klas, Powstanie i rozw6j mediéw. Od malowidel naskalnych do multimediow, dz. cyt.,
s. 64.

'1'1.B. Thompson, Media i nowoczesnosc. Spoteczna teoria mediéw, dz. cyt., s. 33.

12 Por. R.E. Rice, Artifacts and Paradoxes in New Media, w: D. McQuail (red.), McQuails
Reader in Mass Communication Theory, London, Thousand Oaks, New Delhi 2002, s. 129.
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no$¢ terminologiczng’, nie korespondujac w pelni z opisywang rzeczywistoscig.
W ten sposob zmniejsza si¢ mozliwo$¢ jednoznacznego zastosowania meto-
dologicznego tej terminologii.”” Wydaje sie, ze widocznym skutkiem obecno-
$ci i funkcjonowania nowych medidw jest swoista restrukturyzacja przestrzeni
informacyjnej, w ktorej charakter masowosci przesuwa si¢ z obszaru standar-
dowych przekazoéw, zunifikowanych tresci medialnych do obszaru skutkéw od-
dzialywania, owocujgc zaréwno konformizmem, homogenicznoscia ocen, jak
i chaosem, pluralizmem i masowoscig wartosciowan. Ta restrukturyzacja infos-
fery ma takze konsekwencje antropologiczno-kulturowe, wynikajace z inten-

sywnego wplywu medialnych informacji na samoswiadomos¢ czlowieka.'

Te nowg jako$¢ informacji i komunikacji mozna charakteryzowac¢ réwniez
przez pryzmat nowych mozliwosci technologicznych, ktére miedzy innymi:
daja kazdemu mozliwos¢ globalnej komunikacji relatywnie prostymi $rodkami;
umozliwiajg globalne, komunikatywne uczestniczenie w prawie kazdym wy-
darzeniu prezentowanym przez media; warunkuja lokalng i globalng obecno$¢
w przestrzeni spotecznej dzigki komunikacji sieciowej; uzalezniajg pelny i inte-
gralny rozwdj cztowieka oraz jego funkcjonowanie w przestrzeni spotecznej od
dostepu do mozliwosci komunikowania i dostepu do informacji. Nowe media
jako media przysztodci staja si¢ takimi Srodkami komunikacji, ktére umozliwiaja
globalny, interaktywny, skompresowany czasowo i przestrzennie przekaz kazdej
mozliwej tresci do globalnego audytorium. Proces konwergencji mediéw zmie-
nia nie tylko sposob i mozliwosci przekazu, ale przede wszystkim przestrzen
zycia kazdego czlowieka. Technologiczny postep w dziedzinie informatyki, ko-
munikacji i mediéw zmienia przestrzen zycia ludzi w wymiarze indywidualnym

i spotecznym, wspdttworzac struktury cywilizacji informacyjnej.'®

3 Por. J.B. Thompson, Media i nowoczesnos¢. Spoleczna teoria mediow, dz. cyt., s. 33.
' Por. J. Gajda, Media w edukacji, Krakéw 2003, s. 33n.

1> Zob. M. Hopfinger, Sztuka i komunikacja: sygnaly zmian catej kultury, w: M. Hopfinger (red.),
Nowe media w komunikacji spotecznej w XX wieku. Antologia, Warszawa 2002, s. 457.
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Jednym z waznych dokumentéw okreslajacych ramy funkcjonowania instytu-
cji szkolnictwa wyzszego w Europie byta Deklaracja Bolonska z 19 czerwca 1999'.
Proces Bolonski wskazal na pozadane w edukacji akademickiej efektow ksztalcenia
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji, w tym kompetencji komuni-
kacyjnych, informacyjnych, spolecznych. Stworzone przez ten system i utrwalone
w praktyce akademickiej Europy zasady, nie zwalniajg nikogo w poszukiwaniu naj-
lepszych form zdobywania informacji i wiedzy w kontekscie ogromnego postepu
technologicznego w dziedzinie informacji i komunikacji. Istnieja proby poszukiwa-
nia tych form i prawnego definiowania istoty kompetencji edukacyjnych, ktérych
zasadniczym elementem sg kompetencje informacyjne. W roku 2006 Parlament Eu-
ropejski wymienil osiem kluczowych kompetencji w procesie uczenia si¢: porozu-
miewanie si¢ w jezyku ojczystym, porozumiewanie sie w jezykach obcych, kompe-
tencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kompetencje
informatyczne, umiejetno$¢ uczenia si¢, kompetencje spoteczne i obywatelskie, ini-
cjatywno$¢ i przedsigbiorczo$¢ oraz $wiadomos¢ i ekspresja kulturalna.'” Wszyst-
kie rodzaje kompetencji majg swoje odniesienie do kompetencji informacyjnych ze
wzgledu na postep technologiczny w dziedzinie informacji i komunikacji. Kluczowa
kompetencja jest umiejetno$¢ uczenia si¢, okreslana jako ,,zdolnos¢ konsekwentne-
go i wytrwalego uczenia sig, organizowania wlasnego procesu uczenia si¢, w tym
poprzez efektywne zarzadzanie czasem i informacjami, zaréwno indywidualnie, jak
i w grupach. [...] Kompetencja ta oznacza nabywanie, przetwarzanie i przyswajanie
nowej wiedzy i umiejetnosci, a takze poszukiwanie i korzystanie ze wskazéwek. [...]
Kluczowymi czynnikami w rozwinieciu tej kompetencji u danej osoby s3 motywacja
i wiara we wilasne mozliwosci™®. Ksztaltowanie kompetencji informacyjnych obej-
muje zatem dostarczanie wiedzy i ksztaltowanie umiejetnosci w zakresie pozyski-

wania, oceny i zastosowania informacji, niezbednych do podjecia okreslonego dzia-

16 Por. Proces Bolo#iski, http://www.bip.nauka.gov.pl/proces-bolonski/ dostep z dn. 15.08.2021.

17 Por. Zalecenie Parlamentu Europejskiego i rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia sig przez cafe Zycie, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=
uriserv:OJ.L._.2006.394.01.0010.01.POL&toc=0J:L:2006:394:TOC, dostep z dn. 15.08.2021.

¥ Tamze.
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tania lub rozwigzania problemu. W procesie tym mozemy wyrdzni¢ szczegétowe
zadania: wydajne poszukiwanie; organizacja i porzadkowanie; interpretacja i anali-
za juz w momencie odnalezienia i pozyskania informacji (np. pobrania ze zZrédla);
ocena trafnoéci i wiarygodnosci informacji; etyczne cytowanie zrodel informacji,
a w razie potrzeby prezentowanie innym wynikéw analizy i interpretacji informacji

oraz wykorzystanie jej do osiagniecia wlasciwych rezultatéw podjetych dziatan."

Wydany w 2014 r. raport z migdzynarodowego badania kompetencji kom-
puterowych i informacyjnych wyrdznia dwie kluczowe kategorie tworzace pod-
stawy kompetencji informacyjnych. Kategoria pierwsza dotyczy umiejetnosci
gromadzenia i zarzadzania informacjami. Obejmuje ona aspekty zwiazane z po-
stugiwaniem si¢ komputerem w docieraniu do informacji i ocenianiu ich oraz
w zarzgdzaniu gromadzonymi informacjami. Kategoria druga dotyczy tworze-
nia i wymiany informacji. Ta kategoria obejmuje postugiwanie si¢ komputerem
jako urzadzeniem wspomagajacym planowane dzialania na informacjach, two-
rzenie nowych informacji i komunikowanie informacji, a takze postugiwanie sie
informacjami w sposéb bezpieczny.*® Podstawowym elementem kompetencji
informacyjnych jest zatem pojecie informacji, ktérg mozemy rozumie¢ wielo-
aspektowo: jako kazdy czynnik, ktéry mozna wykorzysta¢ do sprawnego i celo-
wego dzialania; jako czynnik zmniejszajacy niewiedz¢ odbiorcy?; jako czynnik,
dzigki ktéremu czlowiek lub urzadzenie mogga lepiej dziata¢; jako wszystko, co

zmienia czlowieka;* jako tre$ci komunikatéw majace sens dla odbiorcy.

' Por. J. Lau, Kompetencje informacyjne w procesie uczenia si¢ przez cale zycie. Wytyczne,
https://www.ifla.org/files/assets/information-literacy/publications/ifla-guidelines-pl.pdf, dostep
z dn. 15.08.2021.

0 Zob. Kompetencje komputerowe i informacyjne mlodziezy w Polsce. Raport z miedzynaro-
dowego badania kompetencji komputerowych i informacyjnych, Warszawa 2014, file:///C:/Users/
Jozef/Downloads/ibe-raport-icils.pdf, (15.08.2021).

2! Jest to okreslenie Shannona; zob. C.E. Shannon, Ein/Aus. 0 1. Ausgewdhlte Schriften. Kommu-
nikations- und Nachrichtentheorie. Kryptologie, Schaltkreise, PCM und Entropie, Berlin 2000, s. 48n.

2 Jest to definicja Gregory Batesona ze szkoty komunikacji Palo Alto; zob. G. Bateson, Okol-
ogie des Geistes. Anthropologische, psychologische, biologische und epistemologische Perspektiven,
Frankfurt am Main 1983 (5).

2 Zob. C.E von Weizsicker, Zeit und Wissen, Miinchen 1992, s. 342-345.
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W ksztalceniu kompetencji informacyjnych nalezy zwréci¢ uwage na dwa
faktory informacji: pojecie nowosci (aspekt nowosci informacji: informacja
pierwsza) oraz pojecie potwierdzenia (aspekt potwierdzenia: informacja kolej-
na). Pojecia te pozwalaja nie tylko na wyjasnienie istoty informacji, ale pokazuja
wrecz konieczno$¢ semantyczno-pragmatycznego ujmowania informacji. No-
wos¢ jest warunkiem koniecznym i cechg konstytutywng informacji. Natomiast
potwierdzenie jest potrzebne, aby informacja stala sie¢ wiedzg dla odbiorcy; ko-
lejne za$ potwierdzenie moze ostabi¢ warto§¢ nowosci informacji. Informacja
jest bowiem tylko to, co jest nowoscig dla odbiorcy. Kazda informacja posze-
rza przestrzen semantyczng odbiorcy. Budowa nowych pozioméw i kregéw se-
mantycznych dokonuje si¢ poprzez potwierdzenie nowych informacji. Analiza
informacji przy pomocy pragmatycznych poje¢ ,,nowosci” i ,potwierdzenia”
otwiera takze mozliwo$¢ taczenia i wykorzystania teorii informacji w teoriach
komunikacji. W wiekszos$ci proceséw komunikacji nastepuje bowiem sprzeze-
nie zwrotne, umozliwiajace interakcje, w ktorej odbiorca staje sie nadawca i od-
wrotnie. Im doskonalej informacja wytwarza informacje, tym trudniej odréznic¢
odbiorce od nadawcy. Odbiorca i nadawca stajg si¢ elementami wzglednymi
w procesach komunikowania informacji. Ten nowy kontekst tworzenia i korzy-

stania z informacji stawia czlowieka wobec nowych wyzwan.

Potrzeba logicznosci kompetencji informacyjnych

Kompetencje informacyjne i komunikacyjne zawieraja pewne sprawno-
$ci 1 wartosci etyczne, np. troska o uczciwg konkurencje w regulacjach praw-
no-strukturalnych funkcjonowania przekazéw informacyjnych; szacunek dla
godnosci ludzkiej w tworzonych produktach medialnych; obiektywnos¢, praw-
dziwos¢ i rzetelno$¢ w gromadzeniu i przekazywaniu informacji; odpowiedzial-

nos¢ w krytycznym odbiorze informacji.
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Waznym i czesto bardzo skutecznym elementem kompetencji medialnych jest
wiedza o mechanizmach funkcjonowania przekazéw informacyjnych. Czlowiek
zyje w przestrzeni ,wielorakiego rezonansu” informacyjnego, czyli zycie cztowieka
poddane jest nieustannemu oddzialywaniu réznych czynnikéw, warunkujgcych
jego myslenie, warto$ciowanie, poznawanie i dzialanie. W takim kontekscie pojawia
sie postulat personalizacji wielorakiego rezonansu, polegajacy na formowaniu ta-
kiej $wiadomosci etycznej, ktdra bedzie w stanie ,wykorzysta¢” wieloraki rezonans
czynnikéw informacyjnych dla umocnienia stusznej autonomii i prawdziwosci su-
mienia. Zasada personalizacji wielorakiego rezonansu utrwala w cztowieku $wiado-
mos$¢ wlasnej tozsamosci etycznej i pozwala na asymilacje wszystkich dobrych cech

i wlasciwosci obecnych w kulturze pluralistycznej.

Ksztaltowanie kompetencji medialnych winno by¢ ukierunkowane zgod-
nie z etyczng zasada celowosci na afirmacje dobra. To jest istota kazdej etyki.
W kazde dzialanie ludzkie musi by¢ wpisany okreslony cel, kazde dziatanie jest
tez no$nikiem tegoz celu. Zasada teleologiczna pozwala formowac takie sumie-
nia, ktore beda wyznacza¢ dobre cele, ksztaltujace dobre dziatanie informacyj-
ne, i dzigki temu bedg wnosi¢ w przestrzen publiczng dobro. W procesie komu-
nikowania niezbedne s3 pewne wymagania moralne wspierajace dobro jako cel.
Nalezg do nich miedzy innymi: szczeros¢, uczciwosé, bezstronnosc¢ i obiekty-
wizm; czyli wszystko to, czym winien wykazac si¢ czlowiek postepujacy zgodnie
z wlasnym sumieniem, sumieniem prawdziwym. A prawdziwe sumienie bedzie
chroni¢ przed manipulacja zaréwno twércéw nadawcow, jak i odbiorcéw komu-

nikatéw informacyjnych.

Kompetencje informacyjno-komunikacyjne domagaja si¢ moralnosci my-
$lenia, jak pisze w swojej ksigzce pod takim tytulem Michal Heller. Wskazuje on
na siedem ,,prawidel rozumu”, ktére mozna réwniez uzna¢ za elementy kompe-
tencji akademicko-naukowej: daznos¢ do $cistosci i informatywnosci w formu-
fowaniu sad6éw i wypowiedzi w granicach jezyka, otwartos¢ na dyskusje z inny-
mi, samokrytycyzm, krytyczne rozpatrywanie innych mozliwosci, wewnetrzna

spojnos¢ pogladow, poczucie konsekwencji, swiadomos¢ uwarunkowan wla-
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snych pogladéw. Te prawidia rozumu s3 regulami rozumu nie tylko w sferze
prywatnej, gdyz - jak pisze Michal Heller - ,irracjonalnos¢ sieje spustoszenie
nie tylko na wlasnym podworku [...] irracjonalno$¢ w skali spotecznej to praw-
dziwy kataklizm. Niestety, historia ludzko$ci dostarcza silnego poparcia tezie
gloszacej, ze ludzkos$¢ musi si¢ jeszcze sporo napracowaé, zanim osiagnie stan
uzywania rozumu.”** Nauka powinna demaskowac zasciankowos¢ i postawy eks-
kluzywizmu oraz odkrywac¢ i pokazywa¢ bzdury i mity wspdtczesnego myslenia
lub jego catkowitego braku, powinna odstania¢ warto$¢ i potrzebe racjonalnosci
we wszystkich obszarach ludzkiego zaangazowania w odkrywanie sensu war-
tosci i celu, takze w kontekscie wspdlczesnego relatywizmu i ironii, obecnych
w kulturze wspoélczesnej. ,, Istnieje pewna sfera obiektywnych ludzkich wartosci,
ktérych nie jest w stanie usung¢ zaden przelom deklarowany czy to przez media,
politykéw, czy filozoféw. Swiat, w ktérym braktoby pojecia prawdy, wiernosci
czy altruizmu, bylby $wiatem nieludzkim - pisat Jézef Zycinski w swoim Ele-

mentarzu.”

Kompetencje komunikacyjne a long life learning proces

Uznanie szczegolnej roli kompetencji komunikacyjnych, a w tym takze
informacyjnych, w uniwersyteckiej praxis, sklania do zastanowienia nad tym,
w jaki sposob uczy¢ tej kompetencji i uswiadamiac jej zlozong strukture. Kom-
petencje informacyjne we wspdlczesnym spoleczenstwie informacyjnym staja
sie jednym z najbardziej kluczowych zestawéw umiejetnosci, wiedzy i postaw.
Nie trzeba udowadniac tezy, ze kompetencje informacyjne sa tymi, ktére nalezy
zdobywa¢ przez cale zycie, by méc wlasciwie funkcjonowac na plaszczyznie za-
wodowej i prywatnej, zawsze poszukujac prawdy i nig si¢ kierujac w procesach

decyzyjnych. Szczegdlnie wazne jest podkreslanie roli tej kompetencji w pro-

# M. Heller, Moralnos¢ myslenia, Tarndéw 1993, s. 23-25.
% 1, Zycinski, Elementarz ksiedza Zyciriskiego dla biskupa i $wieckiego, Lublin 2002, s. 41.
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cesie edukacji akademickiej, w trakcie ktorej intensywnie ksztaltuje si¢ zakres

wiedzy studentéw oraz umiejetno$¢ zdobywania wiedzy.

Pojecie kompetencji informacyjnych wchodzi w sktad dziatan z zakresu
edukacji informacyjnej (and. information literacy). Sprowadza si¢ do uczenia
nie tylko tego, jak informacje zdoby¢, jak do niej dotrze¢, ale przede wszystkim,
w jaki sposob ja zweryfikowad, krytycznie, efektywnie jg oceni¢, a nastepnie kre-
atywnie i adekwatnie do potrzeb danej sytuacji — uzy¢. Kompetentni uzytkow-
nicy informacji muszg posiada¢ wiedze o strategiach wyszukiwania informacji,
mysle¢ krytycznie, wybieraé, odrzuca¢, syntezowad, przedstawiaé informacje na
nowe sposoby, tak by moc rozwigzywac konkretne problemy?. Ten szereg umie-
jetnos$ci praktycznych umozliwi petne korzystanie z potencjatu uniwersyteckiej

drogi poszukiwania prawdy.

Kompetencje informacyjne nierozerwalnie wigza si¢ w uczeniem sie przez
cale zycie. W kazdej sytuacji komunikacyjnej towarzyszy nam kontekst aksjolo-
giczny. Srodowisko akademickie powinno automotywowaé si¢ w samodosko-
naleniu i rozwoju umiejetnosci poszerzania wiedzy i zdobywania informacji
w prawdzie. ,,Im wyzsze kompetencje informacyjne i diuzsze stosowanie ich
w praktyce, tym bardziej $wiatly czlowiek, zwlaszcza jesli kompetencje (aktuali-
zacja wiedzy i umiejetnosci) sa rozwijane i wykorzystywane przez calte zycie™.
Moze si¢ zdarzy¢, ze student zaangazuje sie w podniesienie swych kompetencji
informacyjnych, ale czasowo, nie w ramach proceséw dlugotrwaly. Moze tez sie
zdarzy¢, ze ktos jest nastawiony na proces uczenia si¢ przez cale zycie, ale u pod-
staw tego procesu nie staneto poszerzenie i uswiadomienie sobie fundamental-
nej roli kompetencji komunikacyjnych. Zadna z tych drdg nie bedzie stuzyta

w pelni rozwojowi takiej jednostki.

* Por. G. Byerly, C. S. Brodie, Information literacy skills models: defining the choices, [w:]
Learning and Libraries in an Information Age: Principles and Practice, red. B. K. Stripling, Little-
ton1999, s. 54-82.

7], Lau, Kompetencje informacyjne w procesie uczenia si¢ przez cale zycie. Wytyczne, https://
www.ifla.org/files/assets/information-literacy/publications/ifla-guidelines-pl.pdf, dostep z dn.
15.08.2021, s. 21.
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Rozwijane tacznie kompetencje informacyjne oraz wrazliwo$¢ otwartos¢
na uczenie si¢ przez cale zycie sprawia, ze przed jednostka otwierajg si¢ nowe
mozliwoéci na spolecznej, osobistej, rodzinnej plaszczyznie zycia. Dzialania
w zakresie poszerzania poziomu kompetencji komunikacyjnych w §wiecie aka-
demickim beda skutkowaty takze podwyzszeniem uzytecznosci procesow edu-
kacyjnych, zaréwno tych w formalnych, jak i edukacji nieformalnej. Akademic-
kie poznawanie prawdy ksztaltuje jednostke, przygotowujac jg do pelnienia rol
spolecznych i zawodowych. Dobrze rozwiniete kompetencje komunikacyjne
przektadaja sie wspodlczesnie bezposrednio na sukces zawodowy. Bez tego opi-
sywanego zakresu umiejetnosci rozumianych wtasciwie w kontekscie aksjolo-
gicznym nie moze by¢ mowy o skutecznym spelnianiu aspiracji poznawczych
i zawodowych. Rozdzielenie perspektyw kompetencyjnych i aksjologicznych

w tym przypadku jest rozwigzaniem szczegdlnie niekorzystnym.

* % %

W podsumowaniu nalezy powiedziec¢, Zze uniwersytet ma ze swej natury
przede wszystkim ,,oblicze” aksjologiczne. Ta funkcja aksjologiczno-formujaca
przejawia si¢ w tym, ze zdobyta wiedza i do§wiadczenie badawcze tam uzyski-
wane stosowane s3 przez studentdéw i absolwentéw do poprawy warunkéw zy-
cia, i to nie tylko pod wzgledem materialnym, co jest do$¢ oczywiste, ale row-
niez spoteczno-moralnym. ,Ilez to nienawisci, dzielacej ludzko$¢ na zwalczajace
sie obozy - pisze Kazimierz Twardowski — stracitoby grunt pod nogami, gdyby
usitowano, bedace zarzewiem tej nienawisci kwestie sporne rozpatrywac spo-
sobami naukowymi! Albowiem wtedy albo udatoby si¢ kwestie te rozstrzygnac
obiektywnie, albo przekonano by sig, ze rdzne krzyzujace sie¢ zdania sag w rdwnej
mierze pozbawione uzasadnienia, Ze wi¢c zadne nie ma prawa zadac dla siebie
postuchu. Tak wiec prawda obiektywna, a nawet samo rzetelne dazenie do niej
wnosi ukojenie w spory i walki przeciwnych sobie pogladéw i usuwajac to, co
ludzi przeciw sobie podnieca, daje im to, co ich godzi i nastraja ku sobie zyczli-

wie. Tym sposobem stuzenie prawdzie obiektywnej nabiera znaczenia etycznego
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i stawac si¢ moze w stopniu coraz wyzszym prawdziwym blogostawienstwem

ludzkosci”?®

Powyzsze stowa przywoluja cztery istotne idee dotyczace prawdy, bedacej
gtéwnym celem poslannictwa uniwersytetu. Mozemy je uznaé réwniez jako
gtéwne komponenty kompetencji informacyjno-komunikacyjnych studentéw
w dobie internetu. Po pierwsze - tylko prawda moze stanowi¢ fundament zgody
i solidarnoéci, takze na poziomie spolecznym, poniewaz stanowi autorytet roz-
strzygajacy w najrozmaitszych sporach. Po drugie — prawda ma charakter wia-
z3cy, ma prawo zadac dla siebie postuchu na mocy jedynie tego, ze jest prawda.
Zignorowanie wigzacej mocy prawdy - jak ukazuje Tadeusz Styczen — prowadzi
do swoistego metafizycznego peknigcia w cztowieku, nie pozwalajac mu realizo-
wac jego wlasnych potencjalnosci. Poddanie prawdy dzialaniu woli - a nie woli
prawdzie — okazuje si¢ zniewoleniem czlowieka, a nie wyrazem jego wolno$ci.*’
Po trzecie — prawda dotyczy wszelkich sfer bytu, w tym takze tych, ktore sta-
nowia zarzewie nienawisci. Problemy nadajace si¢ do naukowego rozpatrzenia
nie nalezg wigc wylacznie do sfery $wiata materialnego. Po czwarte, prawda jest
dobrem dla czlowieka, pozwalajacym mu na budowanie wlasnego zycia oraz
struktur zycia spotecznego. Przez to ma ona wymiar nie tylko wigzacy, ale i po-
winnosciowy: nalezy do prawdy dazy¢ dlatego, zeby czlowiek stawal si¢ ,,bar-
dziej cztowiekiem” W tym tkwi podstawowa funkcja edukacji i ksztalcenia aka-

demickiego.

8 K. Twardowski, O dostojeristwie uniwersytetu, ,Zagadnienia Naukoznawstwa’, 103 (1990),
nr 3, s. 379.

» Zob. T. Styczen, Etyka jako antropologia normatywna. W sprawie epistemologicznie zasad-
nego i metodologicznie poprawnego punktu wyjscia etyki, ,Roczniki Filozoficzne”, 45-46 (1997-
1998), z. 2, s. 5-38.
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Czy KRAJoWA RADA RADIOFONII I TELEWIZJI
MOZE OCENIAC PROGRAMY POD KATEM
ETYKI DZIENNIKARSKIE]J? ANALIZA STANU PRAWNEGO
NA TLE WYBRANYCH DECYZJI KRRIT

Abstract

Can the National Broadcasting Council evaluate programs in terms of
Jjournalistic ethics? Analysis of the legal status in relation to selected deci-
sions of the National Broadcasting Council. The article discusses the powers
of the National Broadcasting Council as a regulator of the media market in Po-
land regarding the control of radio and television broadcasters. The National
Council assesses the activity of broadcasters solely in terms of compliance
with the provisions of the Broadcasting Act. The National Council does not
evaluate the programs in the context of violating the principles of journalistic
ethics. The author analyzes the decisions of the National Broadcasting Council
and court judgments in the context of violating ethical principles.

Czy Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji moze ocenia¢ programy pod
kqtem etyki dziennikarskiej? Analiza stanu prawnego na tle wybranych
decyzji KRRIT. Artykul omawia uprawnienia Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji jako regulatora rynku medialnego w Polsce dotyczace kontro-
li nadawcéw radiowych i telewizyjnych. Krajowa Rada ocenia dziatalnos¢
nadawcéw wytacznie pod katem przestrzegania przepiséw ustawy o radio-
fonii i telewizji. Nie ocenia za$ programéw w kontekscie naruszenia zasad
etyki dziennikarskiej. Autor analizuje decyzje Krajowej Rady Radiofonii i Te-
lewizji oraz wyroki sadéw w kontekscie naruszenia zasad etycznych.

* dr Jacek A. Zurawski, Telewizja Polska SA, Spoteczna Akademia Nauk w Warszawie.
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Wstep

Postaram si¢ odpowiedzie¢ na pytanie, czy Krajowa Rada Radiofonii i Tele-
wizji posiada uprawnienia do kontroli dzialalno$ci nadawcow, takze w zakresie

naruszen etyki dziennikarskiej.

Tylko raz podczas publicznej debaty postawiono pytanie, czy Krajowa Rada
Radiofonii i Telewizji ma prawo ocenia¢ dziatalno$¢ nadawcéw radiowych i tele-
wizyjnych pod katem przestrzegania przez nich zasad etyki dziennikarskiej. Miato
to miejsce przy okazji nowelizacji ustawy o radiofonii i telewizji w 2005 r.! Co
ciekawe, w pierwotnym projekcie nie zaproponowano rozwigzan dotyczacych ety-
ki dziennikarskiej, a pojawity si¢ one dopiero w sprawozdaniu Komisji Kultury
i Srodkéw Przekazu®. W art. 6 ust. 2 okreslajacym zadania Krajowej Rady Radio-
fonii i Telewizji wprowadzono pkt. 7a, zgodnie z ktérym do zadan tych zaliczono

inicjowanie i podejmowanie dzialan w zakresie ochrony etyki dziennikarskie;.

Uzasadniajac wprowadzenie takiego rozwigzania poset Pawel Kowal wy-

stepujacy w imieniu wnioskodawcow stwierdzil m.in.

Pozwolcie panstwo, ze odniose si¢ jeszcze tylko do jednego punktu. Otoz

w trakcie prac nad ustawg wprowadzono w art. 6 w ust. 2 w pkt. 7a przepis, kto-

! Poselski projekt ustawy o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji oraz niektérych innych
ustaw, druk sejmowy nr 56 z 11 listopada 2005 r., Sejmu V kadencji 2005 - 2007.

2 Sprawozdanie Komisji Kultury i Srodkéw Przekazu oraz Komisji Infrastruktury o posel-
skim projekcie ustawy o zmianie ustawy o radiofonii i telewizji oraz niektérych innych ustaw
(Druk Nr 56), zawarte w druku sejmowym nr 165, Sejmu V kadencji 2005 - 2007.
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ry dzi$ jest przedmiotem ostrej krytyki, o tym, ze Krajowa Rada Radiofonii i Te-
lewizji moze podejmowac dzialania, inicjatywy w zakresie ochrony zasad etyki
dziennikarskiej. Mysle, Ze nie bedzie naduzyciem [...]. Otdz, prosze panstwa, nie
ma powodu, zeby ze stowem ,.etyka” taczy¢ zagrozenie dla wolnosci. Wydaje mi
sie, ze mozna to robi¢ albo ze ztej woli, albo z niezrozumienia stowa ,etyka”. [...]
Jesli ustawodawca wprowadza te kategorie, to nie robi tego tylko w tej ustawie. Po-
dobne kategorie, otwarte postulaty, znajdujg sie dzisiaj w wielu aktach prawnych,
a kwestia etyki [...] nie przekracza zadnych niedozwolonych granic, przeciwnie
— daje radzie dodatkowe mozliwosci wystepowania w sprawie z punktu widzenia
nowoczesnego panstwa absolutnie fundamentalnej. Mysle o wolnosci mediéw,
o etyce dziennikarskiej, o prawie i dostepie do obiektywnej informacji. W nowo-

czesnym spoleczenstwie sg to kwestie absolutnie zasadnicze, to jest istota sprawy”.

W orzeczeniu Trybunalu Konstytucyjnego z 2006 r.* uznano za niezgod-
ny z Konstytucja RP przepis, ktéry uprawnial KRRiT do inicjowania dzialan
w zakresie etyki dziennikarskiej. Ale ocena dzialalno$ci nadawcéw, dokonywa-
na zawsze ex post nie jest tozsama z inicjowaniem dziatan. Analizujac decyzje
Krajowej Rady mozna doj$¢ do wniosku, ze dokonywata niekiedy oceny dzia-
tan dziennikarskich takze pod katem naruszenia zasad deontologii zawodowej,
cho¢ takie sformutowanie nigdy w decyzjach nie padto. Mozna sie zastanowic,
dlaczego? Tym bardziej, ze przepisy, ktore beda przedmiotem ponizszych roz-

wazan znajdowaly si¢ w ustawie o radiofonii jeszcze przed ww. orzeczeniem TK.

1. Kodeksy etyki dziennikarskiej a prawo

Moéwigc o zasadach etyki nalezy przede wszystkim zwrdci¢ uwage na fakt,
ze w Polsce istnieje kilka zasad deontologii zawodowej dziennikarzy. Swoje
kodeksy posiadaja organizacje dziennikarskie, nadawcy radiowi i telewizyjni.

* Stenogram z posiedzenia Sejmu RP 28 grudnia 2005 r., s. 105.
* Wyrok z dnia 23 marca 2006 r., sygn. akt K 4/06.
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W 1995 r. Karta Etyczna Medidw zostala podpisana przez cate nadawcow radio-

wych, telewizyjnych, producentéw, wydawcow, stowarzyszenia dziennikarskie’.

Zapisane w Karcie zasady prawdy, obiektywizmu, oddzielania informacji
od komentarza, uczciwo$ci, szacunku i tolerancji, pierwszenstwa dobra odbior-
cy oraz wolnosci i odpowiedzialnosci pozostaja wyznacznikiem etyki zawodo-
wej dziennikarzy, wydawcéw i nadawcéw. Byly one przyjete — jak podkreslono
w preambule w poszanowaniu niezbywalnego prawa czlowieka do prawdy oraz
majac na wzgledzie zasad¢ dobra wspdlnego, a takze petng swiadomos¢ roli me-

diéw w zyciu czlowieka i spoteczenstwa obywatelskiego.

Karta okresla — cho¢ moze nie jest to najlepsze sformutowanie - pewne za-
sady kierunkowe deontologii zawodowej. Zasady, ktére w sposdb znacznie bar-
dziej szczegdlowy zostaly opisane w kodeksach stowarzyszen dziennikarskich
oraz nadawcow radiowych i telewizyjnych oraz Rezolucji 1003 Zgromadzenia

Parlamentarnego Rady Europy w sprawie etyki dziennikarskiejc.

Nalezy zwroci¢ uwage to przepis art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r.
Prawo prasowe’, w my¢l ktérego dziennikarz musi postepowac w zgodzie z prawem
izasadami etyki dziennikarskiej. Ustawodawca nie odwotal sie do konkretnego zbio-
ru zasad etycznych, wskazal natomiast na obowiazek przestrzegania przez dzien-
nikarzy norm etycznych. Norm znanych w momencie powstawania ustawy prawo

prasowe. Mam tu na mysli m. in. zasady opracowane w 1936 r. przez Miedzynaro-

° Karta Etyczna Mediéw podpisana 29 marca 1995 r. przez prezeséw Stowarzyszenia Dzien-
nikarzy Polskich, Stowarzyszenia Dziennikarzy Rzeczpospolitej Polskiej, Katolickiego Stowarzy-
szenia Dziennikarzy, Syndykatu Dziennikarzy Polskich., Zwigzku Zawodowego Dziennikarzy,
Unii Wydawcéw Prasy, Telewizji Polskiej S.A., Telewizji Polsat, Stowarzyszenia Niezaleznych
Producentéw Filmowych i Telewizyjnych, Polskiego Radia S.A., Stowarzyszenia Radia Publicz-
nego w Polsce, Stowarzyszenia Polskiej Prywatnej Radiofonii, Zwigzku Zawodowego Dzienni-
karzy Radia i Telewizji, Zwiazku Zawodowego Pracownikéw Twoérczych TVP SA WIZJA oraz
krajowego duszpasterza srodowisk tworczych, ks. Wiestawa Nieweglowskiego.

¢ Rezolucja zostala przyjeta 1 lipca 1993 r. i stanowita probe kodyfikacji zasad etyki dziennikarskiej
— tekst Rezolucji opublikowano w Zeszytach Prasoznawczych nr 3-4 (140) Z 1994 ., str. 156 — 160.

7 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1914 z zm.
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dowg Unie Stowarzyszen Prasowych (IUPA)?, Miedzynarodowy Kodeks Honorowy
Miedzynarodowej Federacji Dziennikarzy’, Deklaracje z Bordeaux z 1954 r.", Karte
Monachijskg z 1971 r."'* czy Deklaracje Paryska UNESCO z roku 19832,

Wszystkie wymienione dokumenty okreslajg prawa i obowigzki dzien-
nikarzy bedace odzwierciedleniem wzorca postepowania etycznego. Zgodnie
z nim dziennikarze powinni przekazywa¢ informacje prawdziwe, w razie ble-
du dokonywa¢ sprostowania, oddziela¢ informacje od komentarzy, szanowaé
godno$¢ i prywatnos$¢ innych oséb, nie pochwala¢ przemocy, przedstawiaé
w sposdb obiektywny stanowiska wszystkich zainteresowanych stron. Przed-
stawione zbiory zasad majg charakter ramowy. Kodeksy etyczne przyjete przez
stowarzyszenia dziennikarskie oraz nadawcéw telewizyjnych®, sa juz bardziej
rozbudowane. Znajduja si¢ w nich normy dotyczace np. sposobu przekazywania
informacji, kwestii pokazywania zdarzen tragicznych, katastrof, relacjonowania

wojen i konfliktéw. W kodeksach tych znajdujemy odniesienie do wrazliwosci

8 TUPA opracowala 10 zasad, ktérymi powinni kierowac sie dziennikarze: szczegdlnie sta-
rannie sprawdzaé prawdziwo$¢ wszystkich informacji; prostowa¢ informacje, jesli okazaly sie
nieprawdziwe; uznawa¢ prawo innych do obiektywnego informowania; mie¢ §wiadomos¢ hi-
storycznego uwarunkowania rozwigzan ustrojowych; powstrzymywac sie przed nieuzasadniong
krytyka, zwlaszcza innych narodéw i wladz; nie pochwala¢ uzycia sily ani nie stymulowac¢ takich
rozwigzan; uznawaé prawo innych do propagandy obrony narodowej; powstrzymywac sie przed
wszystkim, co by moglo budzi¢ ducha przemocy; zwalczaé idee wojenne; upowszechniaé wiare,
ze wigkszo$¢ narodéw pragnie zy¢ w pokoju.

° A. Motyl Etyka dziennikarska [w:] Czwarta wladza z klasqg. Podrecznik dla nauczycieli,
Wyzsza Szkola Europejska im. ks. Jozefa Tischnera, Wyzsza Szkola Informatyki i Zarzadzania,
Katolickie Centrum Edukacji Mlodziezy KANA, Krakow-Rzeszow-Gliwice 2009, s. 29.

10 Deklaracja Zasad Migdzynarodowej Federacji Dziennikarzy, przyjeta podczas II Kongre-
su Dziennikarzy w Bordeaux w 1954 r., http://www.zb.eco.pl/bzb/31/deklarac.htm, dostep z dn.
8.08.2021.

! Deklaracja obowigzkéw i praw dziennikarzy (Karta Monachijska) przyjeta w 1971 r. przez
Miedzynarodowa Federacje Dziennikarzy [w:] Claude-Jean Bertrand Deontologia mediéw, Insty-
tut Wydawniczy PAX, Warszawa 2007, s. 148 i n.

12 Miedzynarodowe zasady etyki zawodowej w dziennikarstwie podpisane 20.11.1983 r.,
A. Motyl Etyka dziennikarska, op. cit. s. 32 .

13 Zasady etyki dziennikarskiej w Telewizji Polskiej S.A. - informacja, publicystyka, reportaz,
dokument, edukacja, Zalacznik nr 1do Uchwaty Nr 182/2006 Zarzadu TVP S.A. z dnia 6 kwiet-
nia 2006 r., Zasady etyki zawodowej w Polskim Radiu - Spétce Akcyjne;j.
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odbiorcéw, ktéra moze zosta¢ naruszona poprzez np. zbyt wysoki stopien bruta-
lizacji przekazu. Nie znaczy to, ze wcze$niej nie zwracano na ten problem uwagi
opracowujgc zasady etyki zawodowej dziennikarzy. Np. w Zasadach Etycznych
Dziennikarza Washington Post znalazly si¢ unormowania, w ktérych zwrécono
uwage na konieczno$¢ respektowania przez dziennikarzy gazety dobrego smaku
i dobrych obyczajow, majgc na uwadze, ze pojecia te ulegaja nieustannej zmia-
nie. Nakazano unikanie lubiezno$ci, sprosnosci i przeklenstw. Trafnie zauwazo-
no, ze to co miato charakter obrazliwy lub wulgarny kilkadziesiat lat temu, dzi$
moze by¢ odbierane zupelnie inaczej. Réwniez Amerykanskie Stowarzyszenie
Filmowe (Motion Picture Association of America) przyjelo w 1978 r. zasady
klasyfikacji wiekowej filmow, gdzie wsrdd kryteriow branych pod uwage przy
przyznawaniu odpowiedniej kategorii wiekowej s temat, jezyk, obnazenie ciata,
seks oraz przemoc, a ostateczna decyzja po czgsci opiera sie na ocenie, jak kazdy
tych elementéw jest w danym filmie potraktowany. Na zaden z tych elemen-
tow nie kladzie sie specjalnego nacisku. Rozpatrywane sg wszystkie rownolegle

i wszystkie sg brane pod uwage przed sklasyfikowaniem filmu'.

Réwniez obowiazujace w Polsce zbiory zasad etycznych dziennikarzy odno-
sz sie do tych kwestii. Dziennikarski Kodeks Obyczajowy Stowarzyszenia Dzien-
nikarzy Rzeczypospolitej zakazuje propagowania wojny, przemocy, gwaltu oraz
tre$ci naruszajacych uczucia religijne i os6b niewierzacych, uczucia narodowe,
prawa czlowieka, odrebnosci kulturowe, a takze propagujacych pornografie's.
Rowniez Kodeks Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich zwraca uwage, ze
niedopuszczalne jest pokazywanie w bliskim planie scen §mierci, a krwawe skutki

wojen i katastrof, przejawy okrucienstwa i przemocy moga by¢ opisywane i poka-

!4 Zasady zostaly opracowane przez redaktora naczelnego Washington Post w 1977 r., przyta-
czam za: W.R. Rivers, C. Mathews Etyka srodkéw przekazu, Ars Polona, Wydawnictwo Artystycz-
ne i Filmowe, Warszawa 1995, s. 270.

15 Zasady Klasyfikacji Filméw zostaly po raz pierwszy opracowane w 1974 r., nastepnie byly
co roku korygowane, ibidem s. 272.

' Dziennikarski Kodeks Obyczajowy Stowarzyszenia Dziennikarzy Rzeczypospolitej http://
www.dziennikarzerp.pl/wp-content/uploads/2010/06/kodeks.pdf, dostep z dn. 8.08.2021.
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zywane jedynie pod warunkiem zachowania réwnowagi miedzy $cistoscia relacji

a wzgledem na wrazliwos$¢ odbiorcow, zwlaszcza rodzin ofiar i oséb im bliskich'’.

Podobnie problem ukazywania tragedii reguluje Dziennikarski Kodeks Oby-
czajowy Konferencji Mediéw Polskich. Zgodnie z jego postanowieniami przedsta-
wianie sceny przemocy, cierpienia i $mierci jest dopuszczalne szczegélnie uzasad-
nionych przypadkach i w niezbednym zakresie. Kazdorazowo podejmujac decyzje
programowg o pokazaniu scen przemocy nalezy uwzglednia¢ wrazliwo$¢ odbior-
cow, a takze wplyw jaki moga wywiera¢ pokazywane obrazy na dzieci i mlodziez.
Tu autorzy Kodeksu wskazali na zagrozenie jakie moga stwarza¢ pokazywane sce-

ny przemocy w kontekscie zagrozenia deprawacjg mlodych odbiorcow'.

Przytoczone w zarysie niektdre postanowienia zasad etyki zawodowej, za-
réwno polskich jak i zagranicznych wskazuja na ich zbieznos¢ z wybranymi prze-
pisami ustawy o radiofonii i telewizji", zwlaszcza zawartych w art. 18 ustawy, ale
takze przepisach dotyczacych reklamy ukrytej (kryptoreklamy). Majac na uwadze,
ze KRRIiT nakfada kary finansowe na nadawcow niezbyt czesto, kazda taka decy-
zja o natozeniu kary ma bardzo duze znaczenie. Co jest wazne, bioragc pod uwage
powody nalozenia kary bez trudu w wigkszosci przypadkéw dopatrzymy si¢ na-
ruszenia konkretnych zasad etycznych. Jak napisal prof. Walery Pisarek ,,prawo

ze swej natury wspiera przykazania moralne™

. Chocby z tego powodu nie ma
powodu, aby organ bedacy regulatorem polskiego rynku mediéw elektronicz-
nych zaniechal odwotywania si¢ do zasad etycznych. Gdy dokonamy analizy art.
18 ustawy o radiofonii i telewizji, bez trudu stwierdzimy, ze normy etyki zawo-

dowej doskonale podkreslaja niektdre aspekty dyrektyw ksztattujacych program

17 Kodeks Etyki Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich https://sdp.pl/kodeks-etyki-sdp/, do-
step z dn. 8.08.2021.

'8 Dziennikarski Kodeks Obyczajowy przyjety 9 maja 2002 r. na Konferencji Mediéw Polskich,
https://reporterzy.info/149,dziennikarski-kodeks-obyczajowy.html, dostep z dn. 8.08.2021.

1 Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji, t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 805.

2 W. Pisarek Kodeksy etyki dziennikarskiej [w:] Z. Bauer, E. Chudzinski (red.) Dziennikarstwo
i $wiat mediow, Universitas, Krakow 2010, s. 559. Szerzej na temat etyki dziennikarskiej zob. m.
in. M. Drozdz Etyka mediow w obronie wartosci, Wydawnictwo WAM, Krakéw 2019, J. Pleszc-
zynski Etyka w dziennikarstwie, DIFIN, Warszawa 2007.
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radiowy i telewizyjny. Zgodnie z przepisami ustawy audycje radiowe i telewizyjne
nie moga propagowac dzialan sprzecznych z prawem, z polskg racjg stanu oraz
postaw i pogladéw sprzecznych z moralnoscia i dobrem spolecznym. Za naru-
szenie tej normy, ustawodawca uznal rozpowszechnianie tresci nawotujacych do
nienawisci lub dyskryminujacych ze wzgledu na rase, niepelnosprawnos$¢, plec,
wyznanie lub narodowo$¢. Wskazano takze na obowigzek poszanowania przeko-
nan religijnych widzéw, a zwlaszcza chrzedcijanskiego systemu wartosci. Zwro-
cono uwage na konieczno$¢ ochrony maloletnich, zakazujac rozpowszechniania
audycji zagrazajacych ich rozwojowi fizycznemu, psychicznemu lub moralnemu
maloletnich. Do materiatéw mogacych mie¢ taki wptyw zaliczono w szczegdlno-

$ci tresci pornograficzne lub w sposéb nieuzasadniony eksponujacych przemoc.

Do wskazanych tre$ci normatywnych bardzo tatwo jest znalez¢ ich odpo-
wiednik w obowigzujacych zbiorach zasad etycznych zawodu dziennikarskiego.
Rozwazajac ten problem nalezy podkresli¢, ze ustawodawca postuzyl si¢ w art. 18
ustawy o radiofonii i teleiwizji. pojeciem moralnosci publicznej. Samo pojecie jest
uzywane réwniez w innych aktach prawnych np. w Konstytucji RP*, czy Europej-
skiej Konwencji Praw Czlowieka i Podstawowych Wolnosci*. Prof. Jacek Sobczak

trafnie podkreslit komentujac przepisy ustawy o radiofonii i telewizji, ze:

Sfery stosowania norm prawnych i norm moralnych w znacznej czesci si¢
pokrywaja. Istnieja jednak pewne dziedziny, ktére sa regulowane tylko bardzo
ogodlnie przez prawo, natomiast bardzo szczegétowo przez normy moralne. Sg

czyny, na ktore pafistwo nie reaguje prawnie, a ktére wywoluja jednak reakcje

21 W ustawie zasadniczej pojecie moralnosci i moralnoéci publicznej pojawia sie kilkukrotnie
wart. 31 ust. 3, art. 45 ust. 2, art. 53 ust 3 i 5 oraz w art. 85 ust. 3., Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz. U. Nr 78 poz. 483 z 1997 r., z zm. Zgodnie z art. 31 ust.
3 Ograniczenia w zakresie korzystania z konstytucyjnych wolnosci i praw mogg by¢ ustanawiane
tylko w ustawie i tylko wtedy, gdy sq konieczne w demokratycznym patistwie dla [...] ochrony [...]
moralnosci publicznej. Z kolei art. 53 ust. 3 gwarantuje rodzicom prawo do zapewnienia dzieciom
wychowania i nauczania moralnego i religijnego zgodnie ze swoimi przekonaniami.

22 Konwencja o Ochronie Praw Czlowieka i Podstawowych Wolno$ci sporzadzona w Rzymie
dnia 4 listopada 1950 r., zmieniona nastepnie Protokotami nr 3, 5 i 8 oraz uzupelniona Proto-
kotem nr 2., Dz. U. 61 poz. 284 z 1993 1.
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moralng. Normy prawne nie regulujag wewnetrznej postawy czltowieka. Czynia
to natomiast normy moralne. Cechg prawa i moralnosci jest to, ze stanowig ze-

spot norm postepowania regulujgcych nader czesto to samo zachowanie®.

Uporzadkowany zesp6t norm moralnych to po prostu etyka normatywna.
Jednak rozwazajac ewentualne uprawnienia regulatora do oceny dziatan nadaw-
cow, réwniez w kontekscie norma etycznych, nalezy mie¢ na uwadze ich ogol-
nikowy charakter w stosunku do znacznie bardziej szczegdétowego charakteru

norm prawnych (aczkolwiek nie zawsze).

W niniejszym tekécie przedstawie tylko kilka decyzji Przewodniczacego
KRRiT nakladajgcych kary na nadawcéw za naruszenie przepiséw ustawy o radio-
fonii i telewizji. Ograniczylem si¢ do najbardziej razacych przypadkéw braku po-
szanowania godnosci ludzkiej, obrazy uczu¢ religijnej, naruszenia dobr osobistych,
kreowania informacji czy kryptoreklamy. Pominatem decyzje dotyczace materiatéw
naruszajacych zasady ochrony matoletnich opisane wart. 18 ust. 4 oraz ust. 5 ustawy
o radiofonii i telewizji. A przeciez do nich odnosi wyraznie postanowienie zawarte

w punkcie 35 Rezolucji 1003 Zgromadzenia Parlamentarnego Rady Europy:

Majac na wzgledzie bardzo wyrazny wptyw medidw, w tym szczeg6lnie telewi-
zji, na postawy dzieci i mlodziezy, nalezy zwrdci¢ uwage, aby nie przekazywac pro-
gramow, wiadomosci przedstawiajacych gloryfikacje przemocy, wykorzystujacych

seks i konsumeryzm lub rozmyslne postugujacych si¢ niestosownym jezykiem*.

2. Wybrane decyzje KRRiT w kontekscie naruszenia norm etycznych

Przepisy ustawy o radiofonii i telewizji zawieraja — na co zwraca si¢ uwage

w pi$miennictwie® - caly szereg sformulowan nieostrych, ktére moga podlega¢

2 1. Sobczak Radiofonia i telewizja. Komentarz, Lex 2001.
** Por. przyp. 6.

» Np. K. Wojciechowski uwagi do art. 18 ustawy o radiofonii i telewizji [w:] S. Piatek (red.),
K. Wojciechowski, W. Dziomdziora Ustawa o radiofonii i telewizji. Komentarz, Legalis 2011.
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bardzo réznym interpretacjom. Tak naprawde co jest propagowaniem dziatan
sprzecznych z prawem?, czy co jest tre$cig pornograficzna”, nieuzasadnionym
pokazywaniem przemocy, obrazg uczué religijnych*® mozemy wywnioskowa¢
z analizy konkretnych przypadkéw i decyzji KRRIT. Za propagowanie dzialan
sprzecznych z prawem Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji uznata m.in. uchy-
bienie godnosci czlowieka® (nawet w formie satyrycznej*), zniewazenie pol-
skich symboli narodowych?', naruszenie débr osobistych?, mowe nienawisci*

czy publiczng aprobate dla dziatan przestepczych®. Z orzecznictwa wynika, Ze:

w ujeciu art. 18 ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji nadawca propaguje
dzialania sprzeczne z prawem [...], jezeli dzialania takie prezentuje w progra-
mie, za ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy o ra-
diofonii i telewizji. [...] W rezultacie o tym, czy audycja propaguje dzialania
sprzeczne z prawem, decyduja w konsekwencji okoliczno$ci faktyczne konkret-

nej sprawy i ustalenia, co do tresci i formy przekazu®.

% . A. Zurawski Ochrona maloletnich przed szkodliwymi tresciami w mediach elektronicznych. Ana-
liza wybranych decyzji KRRiT. [w:] W drodze do brzegu zycia t. XVII pod. red. E. Krajewskiej-Kutak,
CR. Lukaszuk, J. Lewko, W. Kutaka, Wydawnictwo Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku, Biaty-
stok 2019, idem Uprawnienia Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji w zakresie nadzoru nad nadawcami
— konieczny nadzor czy ograniczanie wolnosci stowa? Rozwazania na tle art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 29
grudnia 1992 . o radiofonii i telewizji [w:] Cenzuro wroc? Mechanizmy ograniczania wolnosci stowa w Pol-
sce po 1990 1, pod red. Z. Romek, K. Kaminska-Chelminiak, Warszawa — Puttusk 2018.

7 Idem Zakaz rozpowszechniania tresci pornograficznych jako przestanka nakladania kar na
nadawcéw przez Krajowg Rade Radiofonii i Telewizji” [w:] W drodze do brzegu zycia t. XVI pod.
red. E. Krajewskiej-Kutak, C.R. Lukaszuk, J. Lewko, W. Kulaka, Wydawnictwo Uniwersytetu Me-
dycznego w Bialymstoku, Bialystok 2018.

* Decyzje Przewodniczacego KRRiT nr 2/2006 z 22 marca 2006 r., nr 6/2013 z 9 sierpnia 2013 r.
¥ Decyzje Przewodniczacego KRRIT nr 2/2006, nr 3/2006 z 22 marca 2006 r.

% Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 6/2013 z 9 sierpnia 2013 r.

*! Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 6/2008 z 16 maja 2008 r.

*2 Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 15/2011 z 13 pazdziernika 2011 r.

3 Decyzje Przewodniczacego KRRIT nr 3/2012 z 30 marca 2012 r., 7/2012 z 30 lipca 2012 r.
** Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 12/2014 z 26 wrzesnia 2014 r.

» Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie Wydzial XX Gospodarczy z 14 sierpnia 2013 r., XX
GC757/12.
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Juz sam powyzszy wykaz pokazuje, ze mozemy do kazdego z ww. przy-
padkoéw przypisa¢ nie tylko naruszenie prawa, ale rdwniez naruszenie norm
etycznych. Analizujgc uzasadnienia do poszczegdlnych decyzji, wyraznie widaé
w nich, ze KRRiT w czesci dotyczacej uzasadnieniu faktycznego, mogtaby wska-

zywac rowniez kwestie dotyczace etyki.

Dotychczas KRRIT tylko raz wskazata na naruszenie przez dziennikarzy
Rezolucji 1003 Rady Europy® podczas relacji przez dziennikarzy stacji TVN 24
z wydarzen pod Sejmem w grudniu 2016 r., wskazujac, ze doszto wowczas do
propagowania dzialan sprzecznych z prawem poprzez nierzetelne relacjonowanie
sytuacji konfliktowej, w sposéb mogacy wywolac zagrozenie dla bezpieczenstwa
obywateli. Zwrécono wéwczas uwage na fakt, Ze nastapito nie tylko naruszenie
zasad rzetelnego dziennikarstwa okreslonego w ustawie prawo prasowe, ale réw-
niez zasad okreslonych w pkt. 4 i 21 Rezolugji. Oceniajac rzetelno$¢ dziennikarzy
przy relacjonowaniu wydarzen sprzed budynkéw parlamentu przywotano frag-
ment Rezolucji, podkreslajac, ze przekazywanie informacji powinno by¢ oparte
na prawdzie, popartej stosowng weryfikacja i udokumentowaniem zebranych
materialéw, bezstronnoscia przekazu zaréwno w prezentacji, opisie jak i narracji.
Plotka nie moze by¢ przekazywana jako informacja. Tytuly informacji, jak i ich
streszczenia musza odzwierciedla¢ tak dokladnie jak tylko jest to mozliwe istote
prezentowanych faktéw i danych. [...] Dziennikarz nie powinien zatem zmienia¢
prawdziwej, bezstronnej informacji czy uczciwej opinii [...] w celu tworzenia lub
ksztaltowania opinii publicznej [...]. W tym celu tez, mieszczace si¢ w ramach
prawa, dziennikarstwo dociekliwe powinno opierac si¢ na prawdziwej i uczciwej
informacji i takichz opiniach i nie da si¢ pogodzi¢ z dziennikarskimi kampaniami

wedtug uprzednio zajetych stanowisk i specjalnych intereséw. [...]7".

Co ciekawe w uzasadnieniu kilkukrotnie odwotano sie takze wprost kwestii rze-

telnosci dziennikarskiej okreslonej w art. 12 ustawy Prawo prasowe. Tak wigc w tym

% Decyzja Przewodniczgcego KRRiT nr 5/DPz/2017 z 11 grudnia 2017 r., uchylona nastepnie
przez Przewodniczacego KRRIT 10 stycznia 2018 r.

7 Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 5/DPz/2017 z 11 grudnia 2017 .
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wypadku KRRiT nie miala watpliwosci, Ze mozna zastosowaé rozwigzanie przyjete
w art. 3 ustawy o radiofonii i telewizji, zgodnie z ktérym w sprawach nieuregulowa-
nych stosuje sie odpowiednio przepisy prawa prasowego. Decyzja te nie zostata pod-

dana kontroli sgdowej, gdyz Przewodniczacy KRRiT sam jg uchylit w styczniu 2018 r.

Przyjrzyjmy si¢ wybranym uzasadnieniom do decyzji Przewodniczacego
KRRIiT i uzytej w nich argumentacji. W kilku decyzjach za ztamanie przepisow
ustawy o radiofonii i telewizji uznano naruszenie czci i dobrego imienia, co jest
w pelni zrozumiale biorg pod uwage poglad wyrazony przez Sad Apelacyjny

w Warszawie, zgodnie z ktérym:

Niewatpliwie emitowanie audycji, w ktdrej propaguje si¢ zachowania naru-
szajace dobra osobiste innych 0sob, nalezy uzna¢ za dzialania sprzeczne z pra-

wem, w rozumieniu art. 18 ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji*®.

Sprawa dotyczyta audycji ,,Poranny WF” (emisja 25 maja 2011 r., ESKA
ROCK) prowadzonej przez red. Jakuba Wojewddzkiego oraz red. Michala Fi-
gurskiego, w ktorej w niewybredny sposéb zartowali z koloru skéry 6wczesne-
go Rzecznika Inspekcji Transportu Drogowego Alvina Gajadhura. Uzasadnia-
jac nalozenie na nadawce kary finansowej Przewodniczacy KRRiT* przywotal
orzecznictwo z zakresu ochrony dobr osobistych, wskazujac m.in., ze KRRiT ma
obowigzek, na co zwrocit uwage Sad Apelacyjnych w Warszawie analizy calosci
audycji wlacznie z komentarzami prowadzacego®. To wlasnie komentarze byty
obrazliwe dla A. Gajadhura oraz naruszaly jego dobra osobiste, ktore nalezy ro-
zumie¢ jako: wszelkie przynalezne cztowiekowi, jego osobie warto$ci niemajat-
kowe, zwigzane z jego psychiczna i fizyczng integralnoscig oraz przejawami jego
dzialalno$dci, uznane powszechnie w spoleczenstwie. Wartosdci te okreslajace
pozycje cztowieka w spoleczenstwie [...]. Godno$¢ osobista to miedzy innymi

oczekiwanie szacunku ze strony innych ludzi*!.

% Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 8 pazdziernika 2008 r. sygn. akt VI ACa 332/08.
% Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 15/2012 z 13 pazdziernika 2011 r.

“ Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 28 grudnia 2008 r., VI ACa 797/08.

4 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 13 kwietnia 2011 r., VI ACa 1310/10.
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W orzecznictwie ugruntowany jest poglad, zgodnie z ktérym warto$¢ kon-
stytucyjna jaka jest wolnos¢ stowa, nie jest wartoscia absolutng*>. Moze by¢ ona
ograniczona m.in. ze wzgledu na ochrone dobrego imienia oséb trzecich, a z pew-
noscig nie usprawiedliwia rozpowszechniania wiadomosci nieprawdziwych, na-
ruszania dobrego imienia innych o0s6b czy prezentowania bezpodstawnie krzyw-
dzacych ocen®. A tak bylo w tym przypadku - na co wskazano w uzasadnieniu
decyzji - w tym przypadku. Rozpatrujac odwotanie od Decyzji Przewodniczacego
KRRIiT, Sad Okregowy w Warszawie stwierdzil, Zze w trakcie trwania audycji do-
szto do propagowania postaw i pogladow sprzecznych z prawem cywilnym, w tym
chronigcym dobra osobiste jednostki [...]. Granica pomiedzy zartem a ponize-
niem kogos$ jest bardzo cienka, w ocenia Sadu zostala ona w spornej audycji prze-
kroczona. W audycji tej, z uwagi na charakter wypowiedzi dyskryminujacych ze
wzgledu na rase¢ doszto do przekroczenia granic wolnosci stowa, a ponadto takze

do naruszenia art. 18 ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji*.

Przewodniczacy KRRiT uznal takze za naruszenie przepisow art. 18 ust. 1
ustawy o radiofonii i telewizji, poprzez okreslenie dziennikarzy telewizji publicznej
mianem brudne, Smierdzqgce gnidy, rynsztok, wychodkowcy. Stormutowania te padty
w audycji red. Jakuba Watlego ,,Krzywe zwierciadlo™ (emisja: 14 lutego 2017 r.,
Superstacja). Krajowa Rada, analizujac wypowiedzi prowadzacego, zwrdcita uwage
na uzyty jezyk, poréwnujacy dziennikarzy TVP S.A. do zwierzat. W decyzji pod-
kreslono, ze uzywanie tego typu okreslen w odniesieniu do czlowieka i jego dziatan;
metaforycznie przeniesienie nazw zwierzat (wraz z ich negatywnymi konotacjami
wartosciujgcymi) na okreslenie cztowieka i jego zachowan, sprawia, Ze nazwy te
stajg si¢ konwencjonalnymi znakami zastepujacymi rozbudowang charakterystyke

przeciwnikéw [...]. Utozsamianie czlowieka ze zwierzeciem, stuzy nie tylko degra-

2 Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z 11.10.2006, sygn. akt. P3/06.

# Np. wyrok Sadu Najwyzszego z 3.12.2010 r. I CSK 95/10, wyrok Sadu Najwyzszego
211.8.2010 r., I CSK 649/09.

“ ‘Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z 3 pazdziernika 2012 r., sygn. akt XXVI GC 571/12, pod-
trzymany przez Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z 30 sierpnia 2013 r. sygn. akt I ACa 94/13.

* Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 3/DPz/2017 z 17 pazdziernika 2017 r.

329



JACEK A. ZURAWSKI

dacji, lecz takze wykluczeniu ze $wiata istot rozumnych i umieszczenie go w $wiecie
istot drapieznych, bezwzglednych, ktérym przypisuje si¢ najgorsze cechy i instynkty
utrwalone w stereotypowym obrazie, wynikajagcym z antropocentrycznej postawy

ludzi, np. pijawka [...] robactwo, [...] szarancza [...] karaluchy [...]*.

Art. 18 ust. 1 ma za zadanie m.in. ochrone doébr osobistych, poprzez bez-
wzgledny zakaz propagowania dzialan sprzecznych z prawem, moralnoscia
i dobrem spolecznym. W doktrynie wyrazany jest poglad, ze zakaz ten dotyczy
podejmowania dzialan sprzecznych nie tylko z prawem karnym, ale z catym sys-
temem prawnym, a wiec prawem konstytucyjnym, cywilnym, administracyjnym
etc.”, za$ zakaz rozpowszechniania tresci nawotujacych do nienawisci odnosi si¢
do tzw. mowy nienawisci, ktéra moze narusza¢ dobra chronione prawem cywil-
nym*. Uzasadniajac decyzje o nalozeniu kary, Przewodniczacy KRRiT odniost
sie do takich poje¢ jak godnos¢ czlowieka, jego czes¢ oraz do réznych form ich
naruszenia. Sagd Okregowy w Warszawie rozpatrujac odwotanie nadawcy od de-
cyzji wskazal na niedopuszczalng agresj¢ stowna prowadzacego audycje oraz na
fakt, ze forma wypowiedzi miata ksztalt obrazliwy, zniewazajacy i ponizajacy®.
W uzasadnieniu decyzji znalazly sie takze rozwazania nt. granic krytyki praso-
wej, instytucji bedacej jedng z podstaw demokratycznego spoleczenstwa. Jednak,
podobnie jak wolnosé¢ stowa, krytyka prasowa ma granice, ktérych dziennikarze
nie powinni przekracza¢, a granicg jest rzetelne i zgodne z zasadami wspotzycia
spotecznego przedstawienie oceny krytycznej. Oceny przekazywane w sposob
zlosliwy, tendencyjny, czy w niedopuszczalnej formie naruszaja obowigzujace

normy prawne”. Rozpatrujac odwotanie nadawcy Sad Okregowy podkreslil, ze

# 1. Kaminska-Szmaj Agresja jezykowa w zyciu publicznym. Stownik inwektyw politycznych
1918 - 2000, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2007, s. 66.
). Sobczak Radiofonia i telewizja op. cit.

* M. Krotoszynski Trzecia droga: srodki administracyjne w zwalczaniu mowy nienawisci (glos
w dyskusji) [w:] Mowa nienawisci a wolnos¢ stowa. Aspekty prawne i spoteczne pod red. R. Wieru-
szewskiego, M. Wyrzykowskiego, A. Bodnara, A. Gliszczynskiej-Grabias, Lex 2010.

* Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z 17 stycznia 2019 r., sygn. akt. XX GC 155/18.
% Wyrok Sadu Najwyzszego z 15 stycznia 2014 r. V KK 178/13.
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Jezyk, ktory jeszcze do niedawna byt potepiany ze wzgledu na moralno$¢ i dobre
obyczaje, obecnie w srodkach masowego przekazu prezentowany jest jako norma.
Takiej postawy nie mozna usprawiedliwia¢ i musi spotkac sie ona z odpowiednia
reakcja. Bedaca przedmiotem oceny Sadu wypowiedz dziennikarska nie moze by¢
akceptowana w spoteczenstwie demokratycznym. W szczegdlnosci wobec nara-
stajagcej w przeciagu ostatnich lat brutalizacji jezyka i ,mowy nienawisci’, ktora
— chociazby posrednio - prowadzi do eskalacji agresji, a w skrajnych przypadkach

do popelniania przestepstw przeciwko zyciu i zdrowiu innego czlowieka’'.

Uzasadnienia omawianych decyzji, co wskazuje przywotane w nich orzecz-
nictwo, mogltyby zawiera¢ odwotania do norm etycznych. Naruszenie dobr
osobistych przez dziennikarzy jest sprzeczne z zawartg w Karcie Etyki Mediow
zasadg szacunku i tolerancji, nakazujacg poszanowanie ludzkiej godnosci, praw
dobr osobistych, szczegdlnie dobrego imienia. W Dziennikarskim Kodeksie
Obyczajowym Konferencji Mediéw Polskich zakaz naruszania débr osobistych
zostal sformulowany, podobnie jak zakaz szerzenia nienawisci na tle rasowym,
expressis verbis. W DKO SDRP, zawarto postanowienie, ktére uznaje za niedo-
puszczalne uzywanie stéw obelzywych, godzacych w godnos¢ czlowieka, sta-
wianie zarzutéw ponizajacych czlowieka w opinii publicznej lub narazajacych
go na utrate zaufania. Tak wiec z pewnosciag mozna stwierdzi¢, ze doszlo do
naruszenia zasad etycznych, a informacja o tym zawarta w uzasadnieniu decyzji

Przewodniczacego KRRIiT tylko wzmocnitaby jego przekaz.

Za naruszenie obowiazujacych norm okreslonych w art. 18 ustawy o radiofo-
nii i telewizji uznano takze obraze uczuc religijnych??, takze w formie satyrycznej>.
Najbardziej znana sprawa dotyczyta audycji ,,Kuba Wojewodzki” (emisja 26 lutego
2006 r., Telewizja Polsat), w trakcie ktorej zaproszona do studia Kazimiera Szczuka
parodiowala modlitwe oraz glos osoby niepelnosprawnej. Nalezy nadmieni¢, ze

barwa oraz ton glosu byl nastepstwem choroby genetycznej prowadzacej audycje

! Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z 17 stycznia 2019 r., sygn. akt. XX GC 155/18.
*2 Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 2/2006 z 22 marca 2006 r.
>3 Decyzja Przewodniczacego KRRIT nr 6/2013 z 9 sierpnia 2013 r.
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w Radiu Maryja Magdaleny Buczek. W uzasadnieniu decyzji, zwrécono uwage,
ze wypowiedzi zaréwno prowadzgcego audycje jak i zaproszonej do studia dzien-
nikarki naruszajg dobra osobiste M. Buczek, a zwlaszcza jej godnos¢. Przewod-
niczacy KRRiT odwotat si¢ do katalogu dobr osobistych wymienionych w art. 23
Kodeksu cywilnego, art., 212 i 216 Kodeksu karnego, a przede wszystkim pod-
kreslono role art. 30 Konstytucji RP, zgodnie z ktérym Przyrodzona i niezbywalna
godnos¢ cztowieka stanowi Zrédto wolnosci i praw cztowieka i obywatela. Jest ona

nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wladz publicznych.

Zwrécono takze uwage, na naruszenie zasad rzetelnosci dziennikarskiej
okreslonej w ustawie Prawo prasowe. Audycja ,,Kuba Wojewddzki” nie byla pro-
wadzona w formule ,,na zywo". Byta to audycja nagrywana, montowana i dopiero
pdzniej emitowana. Osoby odpowiedzialne za jej powstanie i emisj¢ mogly spraw-
dzi¢, kto jest przedmiotem zartéw red. K. Wojewoddzkiego. Niewatpliwie w tym
miejscu nalezy podzieli¢ argumentacje¢ zawartg w uzasadnieniu decyzji. Nie do-
szto do weryfikacji informacji na Zadnym etapie powstawania materiatu. Co cie-
kawe Kazimiera Szczuka, gdy sprawa stala si¢ glosna podkreslata, ze nie wiedziala
z kogo zartuje*. Co ciekawe, sprawe omawiala réwniez Rada Etyki Mediow, ktora
nie dopatrzyla si¢ w wypowiedzi Szczuki kpiny z niepetnosprawnych, uznala jed-
nak, Ze mogla ona obrazi¢ uczucia religijne oséb wierzacych. REM zaznaczyta,
ze Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji nie powinna naktada¢ kary finansowej na

Telewizje Polsat.”> W o$wiadczeniu Rady Etyki Mediéw podkreslono: nie mozna

>t Jak stwierdzila K. Szczuka w jednym z wywiadow Potraktowalam jg jak kolezanke z me-
diow, nie miatam pojecia, kim jest. Znatam tylko jej glos, taki jakis niesamowity, charyzmatycz-
ny. O chorobie, heroizmie tej dziewczynki dowiedzialam sie¢ dopiero po programie. Tym bardziej
poczutam dla Madzi uznanie. To fantastyczna dziewczyna. Por. Parodiowala, bo nie wiedziata?
https://info.wiara.pl/doc/157613.Parodiowala-bo-nie-wiedziala, dostep z dn. 8.08.2021. K. Szczu-
ka, wielokrotnie podkre§lala, ze kiedy opowiadala o M. Buczek nie wiedziala, kim jest ta osoba
i nie miala pojecia o jej niepelnosprawnosci, a z pewnoscig nie Zartowata z choroby dziewczyny
Polsat ukarany za wyemitowanie materiatu z udziatem Szczuki http://www.niepelnosprawni.pl/
ledge/x/15116, dostep z dn. 8.08.2021.

%> Informacje o decyzji Rady Etyki Mediéw przytaczam za: Polsat przegral z KRRiT pro-
ces o Szczuke https://www.money.pl/archiwum/wiadomosci_agencyjne/pap/artykul/polsat;pr-
zegral:z;krrit;proces; o;szczuke,46,0,298286.html, dostep z dn. 8.08.2021.
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p. Szczuce stawiac zarzutu o kpiny z niepelnosprawnych, poniewaz nie sposéb
udowodni¢, ze wiedziala ona, jakg osobe wykpiwa [...]. Szyderstwo pani Szczuki
dotyczylto natomiast form religijnosci uznanych, praktykowanych i szeroko cenio-
nych w Polsce - co z pewnoscig mogto urazi¢ osoby wierzace. Mozna sadzié, ze
na podobne szyderstwa nikt dzis, tacznie z p. Szczuka, nie pozwolilby sobie wobec

form religijnosci zydowskiej badz islamskie;j™.

Teza postawiona przez REM jest tezg kontrowersyjng. Rozpatrujac te spra-
we Sad Najwyzszy zwrdcit uwage na pogardliwy charakter komentarzy prowa-
dzacego audycje”’, do czego REM si¢ nie odniodst. Nie podlega polemice stwier-
dzenie, ze K. Szczuka nie wiedziata z kogo Zartuje. Jednak, na co zwrécono uwage
zaréwno w decyzji Przewodniczacego KRRiT jak i pdzniejszych wyrokach sado-
wych®, audycja nie byla emitowana ,,na Zywo”. Czyli doszlo do naruszenia jed-
nej z podstawowych zasad dziennikarstwa, jakim jest sprawdzanie informacji.
Informacje musza by¢ prawdziwe - to jeden z wymogoéw Zasad informacji Tele-
wizji Polsat®. Zasady te dotycza co prawda programéw informacyjnych, jednak
wymog zamieszczania informacji prawdziwych oraz poszanowania débr osobi-
stych, w tym godnosci ludzkiej dotyczy wszelkich form dziennikarskich. Mozna
w omawianej sprawie dostrzec naruszenie norm Rezolucji 1003 Rady Europy,
jak choc¢by obowiazek przekazywania informacji prawdziwych i zweryfikowa-
nych, czy Karty Etycznej Mediéw. Ten ostatni dokument jasno wskazuje na
obowigzek poszanowania ludzkiej godnosci, praw dobr osobistych, a szczegdlnie
prywatnosci i dobrego imienia. Oczywiscie, przywolanie tych zasad nie moze by¢
samoistng podstawg natozenia kary na nadawceg, ale ich przypomnienie — moim

zdaniem - wzmocniloby uzasadnienie decyzji administracyjnej. KRRiT zgod-

*¢ Rada Etyki Mediow: Szczuka niewinna http://lewica.pl/index.php?id=4310&tytul=Trage-
dia-na-%A61%B1sku-(akt.), dostep z dn. 8.08.2021.

7 Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 stycznia 2010 r. IIT SK 15/09, LEX nr 578152.

% Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 8 pazdziernika 2008 r., VI ACa 332/08.
Wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 14 stycznia 2010 r., III SK 15/09.

% Zasady informacji Telewizji Polsat przytaczam za: M. lfowiecki Pilnowanie straznikéw. Ety-
ka dziennikarska w praktyce, Warszawa 2012, s. 151 n.
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nie z Konstytucja RP stoi na strazy interesu publicznego w radiofonii i telewizji
i realizujac ten obowigzek moze przypomina¢ o obowigzku przestrzegania nie

tylko przepiséw prawa, ale réwniez norm etycznych.

Naruszenie godnosci czlowieka bylo przestanka ukarania nadawcow ra-
diowych i telewizyjnych. Tak bylo m.in. w przypadku audycji Fear Factor. Nie-
ustraszeni (emisja 24 lutego 2006 r., Telewizja Polsat). W uzasadnieniu decyzji
Przewodniczacego KRRiT zwr6cono uwage, Ze naruszeniem prawa jest propa-
gowanie dzialan uwlaczajacych godnosci czlowieka, ktore przez autoréw audy-
cji sa pokazywane jako godne do nasladowania.®® Uczestnicy audycji musieli
wykona¢ okreslone zadania. Gtéwna nagroda bylo 100 000 USD oraz samo-
ch6d Mazda LX8. Zadania polegaly m.in. na zjadaniu zmiksowanych zywych
robakdéw, podczas ktérego: kamera pokazuje zblizenia twarzy uczestnikdéw pro-
gramu, ttumione odruchy wstretu, wymioty, styszymy ich skargi na smréd i re-
lacje o odczuciach, jakich doznajg. Temu koszmarnemu positkowi towarzysza
zachecajace pokrzykiwania organizatora ,,Gryzcie i polykajcie! Nie przejmujcie
sie smakiem! Pomyglcie o samochodzie!; - Nie zwymiotujesz! Badz silny!; - Co-
raz blizej finalu. Pomyslcie o samochodzie i pienigdzach!; - Zmeczysz te robaki

i bedziesz mial szanse na 100 tysiecy dolaréw i nowag Mazde LX8.%!

Przewodniczacy KRRIT wszczal postepowanie, ktérego finatem byto nato-
zenie kary na nadawce za naruszenie przepisoéw art. 18 ust. 1 — 5 ustawy o radio-

fonii i telewizji, w wysokosci 500 000 zfotych.

Nadawca zlozyl odwotanie od decyzji Przewodniczacego KRRiT. Rozpa-
trujacy skarge w Sad Apelacyjny w Warszawie (podzielajac stanowisko sadu
pierwszej instancji) stwierdzil: w programie doszlo do odwrocenia wartosci —
zachowaniom czgsto uwlaczajacym godnosci ludzkiej nadano range zachowan

wlasciwych, godnych nasladowania poprzez zawarta w programie sugestie, ze

% Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 3/2006 z 22 marca 2006 r.
¢! Ibidem.
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wykonanie zadan budzgcych duzy strach i obrzydzenie §wiadczy o ich wielkiej

odwadze, a nie poddanie si¢ prébom o ich stabosci.®*

I tu réwniez zabraklo odwotania do przytoczonej zasady szacunku i tole-
rancji Karty Etycznej Medidw, co wydaje si¢ w tej sytuacji zupelnie niezrozu-
miate. Program, ktérego celem bylo wylacznie publiczne ponizanie uczestni-
kéw, zdecydowanie nie tylko narusza przepisy prawa, ale stoi w sprzecznosci

z zasadami moralnosci przecigtnego odbiorcy.

Podobnie jak naruszeniem zasad etyki byly audycje prowadzone przez red.
Ewe Drzyzge ,,Rozmowy w toku”. Jeden z odcinkéw bedacy przedmiotem ana-
lizy ze strony KRRiT zakonczonej wydaniem decyzji o ukaraniu® zatytutowany
Najlepsza w swiecie jest mitos¢ w klozecie (emisja 4 pazdziernika 2010 r., Telewi-
zja TVN), jest — przynajmniej dla mnie - przykladem naruszenia norm etycz-
nych. Autorka zaprosita do studia mtode kobiety (w wieku 18 - 28 lat), ktére
w bardzo swobodny sposéb opowiadaly o swoim bogatym zyciu erotycznym.
W uzasadnieniu decyzji stwierdzono m.in. [...] do udzialu w audycji zostaly
zaproszone bardzo mlode kobiety oraz dziewczeta wchodzace dopiero w doro-
ste zycie [...]. Wszystkie mialy za soba podobne doswiadczenia — wielokrotnie
uprawialy seks z przygodnymi partnerami, w réznych nietypowych miejscach
(toaleta, samochod, klatka schodowa, kostnica, piwnica, budka ochrony, plaza).
Z ich wypowiedzi wynikalo, ze Zadna z nich nie byla zainteresowana stalym
zwigzkiem, mezczyzn traktowaly instrumentalnie. Wszystkie szukaly w zyciu
»adrenaliny” i wrazen, a seks z przypadkowymi partnerami traktowaty jak do-
brag zabawe. [...] Prezentowane relacje mlodych kobiet o prowadzonym przez
nie zyciu seksualnym, stanowily obraz wspoétzycia seksualnego sprzeczny z mo-
ralnoscig i dobrem spolecznym - uprawianie seksu z przypadkowymi partne-
rami, w miejscach publicznych, przeznaczonych do celéw innych niz zblizenia

intymne [...]%

% Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z dnia 10 czerwca 2008 r., VI ACa 1555/07.
¢ Decyzja Przewodniczacego KRRiT nr 1/2021 z 11 marca 2011 r.
¢ Ibidem.
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Od decyzji nadawca zatozyl odwolanie do Sadu Okregowego w Warszawie,

ktéry oddalajac skarge podkreslit, ze:

Nie lezy w interesie ogétu spoleczenstwa, aby postawy niemoralne, prezen-
tujace wypaczone formy wspdlzycia spotecznego byly przekazywane widzom
maloletnim, jako ze nie jest to zgodne z dobrem spolecznym w rozumieniu art.

18 ust. 1 ustawy o rit.®

Analizujac decyzje Przewodniczacego KRRIT nalezy podkresli¢, ze skupio-
no si¢ na barwnych opisach przygdd seksualnych zaproszonych do studia kobiet.
Nikt nie zwrocil uwagi na problem, ktory wydaje si¢ rownie wazny jak naruszenie
przepiséw o zakazie propagowania tresci sprzecznych z moralnoscig publiczna
i zasad ochrony matoletnich (program byt emitowany w pasmie popoludniowym
z oznaczeniem od 12 lat). Chodzi mi o dobér zaproszonych kobiet. Wszystkie
(z wyjatkiem jednej) pochodzily z matych miasteczek lub wsi. Poziom wypowie-
dzi wskazywal na niezbyt wysoki poziom wyksztalcenia oraz na brak przewidy-
wania skutkow takiego wystepu w ogélnopolskiej telewizji. Nalezy podkresli¢, ze
prébowano w jaki$ sposob ukry¢ ich tozsamos¢, poprzez zalozenie peruk, ukry-
cie nazwisk i miejscowosci, z ktorych pochodzily. Jednak nie mam watpliwosci,
ze byly to préby nieudolne. Z pewnoscia w swoich miejscach zamieszkania byty
calkowicie rozpoznawalne (biorac pod uwage ich poziom intelektualny i emocjo-
nalny) mogly sie nawet chwali¢, Ze wystapia w telewizji. Ciekawe, jakie byly skutki
takiego wystepu. Moge zalozy¢ z duzym prawdopodobienstwem, ze natychmiast
one i ich najblizsi stali si¢ przedmiotem zartéw i pogardy otoczenia. Czyzby autor-
ka programu nie zdawata sobie sprawy ze skutkéw, jakie pokazanie takiego pro-
gramu wywrze na zycie bohaterek zaproszonych do ,,Rozméw w toku”? Bedac tak
doswiadczong dziennikarka powinna mie¢ §wiadomos¢ konsekwencji dla kobiet,
ktore bez skrepowania opowiadaly o swoich przygodach seksualnych. Tym bar-

dziej, ze w trakcie audycji zaproszona do studia psycholog pani Iwona Wisniewska

% Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 03 pazdziernika 2012 r. sygn. akt XXVI GC
543/12, podtrzymany przez Sad Apelacyjny w Warszawie wyrokiem z dnia 10 wrzesnia 2013 r.
sygn. akt I Aca 418/13.
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zwraca sie do jednej z kobiet stwierdzajac, ze zachowuje sig jak tania dziwka. Jezeli
zaproszona do studia psycholog posuwa si¢ do takich stwierdzen, to czemu maja
sie ogranicza¢ sgsiedzi? Cale zachowanie autoréw i prowadzacej program jest tak
naprawde klasycznym przykladem manipulacji dokonanej na mtodych kobietach.
Nie ma tu miejsca na szacunek do nich, probe (nawet podejmujac tak trudny te-
mat, jakim jest zycie seksualne mlodziezy w wieku szkolnym) zrozumienia mo-
tywow podejmowanych decyzji, a przede wszystkim uchronienia uczestniczek
programu przed skutkami wynurzen, ktére poczynity przed kamerami. I tego za-
braklo mi w uzasadnieniu decyzji Przewodniczacego KRRiT. Nalezalo wowczas
przypomnie¢ o obowigzku ochrony i poszanowania prywatnosci bohateréw ma-
terialéw dziennikarskich, odpowiedzialnosci za konsekwencje wyemitowanych
tresci oraz poszanowania ludzkiej godnosci. Z pewnoscig takie uzupelnienie nie
wplyneloby negatywnie na pdzniejsze decyzje sadow, a by¢ moze spowodowalby
publiczng dyskusje nad programami, w ktérych wykorzystujac pewng — nazwijmy

to — niefrasobliwos¢ zapraszanych gosci wywiera sie wplyw na ich przyszle zycie.

Na koniec chce przedstawi¢ jeszcze jeden aspekt oceny programow przez

KRRIT - kwestie zwigzane z kryptoreklama.

Problem kryptoreklamy jest znany od dawna i od dawna byl opisywany
w literaturze tematu. W jednym z pierwszych podrecznikéw reklamy Stanistaw
Batko rozwazal kwesti¢ reklamy ukrytej, ktorg postuguja si¢ gtownie zawody
wolne, ze wzgledu na to, ze reklamowa¢ jawnie si¢ im ze wzgledéw stanowych
nie wypada, ma te dobrg strone, iz nie zdradza swych zamiaréw i celéw dla ja-
kich zostala uzyta i przez to wlasnie zyskuje na zaufaniu. Przykladem takiej re-
klamy ukrytej jest praktykowane do$¢ czesto reklamowanie firm handlowych
na scenach teatrow przez usta artystow, zachwalajacych tak niby mimochodem
te firmy. Przykladow ukrytej reklamy mamy dzisiaj dosy¢. Z uznaniem nieraz
podnosza dzienniki, iz ta lub owa firma ofiarowata dla biednej dziatwy szkolnej
ciepla bielizne zimowg swego wyrobu. Fakt godny nasladowania, ale czyz nim,

nie kryje sie reklama?%

% S. Batko Reklama w przemysle i handlu, Krakéw 1916, s. 24-25.
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Obecnie kryptoreklama czy tez reklama ukryta jest zakazana nie tylko
przez przepisy prawa®, ale rowniez jest wskazywana jako dziatanie sprzeczne
z zasadami etyki dziennikarskiej. Reklame ukrytg ustawa o radiofonii i telewi-
zji w art. 4 pkt. 20 definiuje jako: przedstawianie w audycjach towaréw, ustug,
nazwy, firmy, znaku towarowego lub dziatalnosci przedsiebiorcy bedacego pro-
ducentem towaru lub $wiadczacego ustugi, jezeli zamiarem dostawcy ustugi me-
dialnej, w szczegolnosci zwigzanym z wynagrodzeniem lub uzyskaniem innej
korzysci, jest osiagniecie skutku reklamowego oraz mozliwe jest wprowadzenie

publicznosci w blad co do charakteru przekazu.

Tak wiec, aby mozna bylo méwi¢ o reklamie ukrytej muszg by¢ tacznie
spelnione warunki opisane w ustawie, tzn. przedstawienie w audycji produktu,
oznaczenie lub dzialalnosci przedsiebiorcy, zamiar nadawcy skierowany na osia-
gniecie skutku reklamowego przekazu oraz mozliwo$¢ wprowadzenia w btad
odbiorcéw co do jego charakteru®®. Definiujac pojecie reklamy ukrytej, wskaza-
no, ze z takim przekazem mamy do czynienia wtedy, gdy zwiazany jest on z wy-
nagrodzeniem lub uzyskaniem innej korzysci przez nadawce. Jednak w praktyce
moze si¢ okaza¢, ze doszto do emisji ukrytego przekazu handlowego w sytuacji,

gdy dostawca ustugi medialnej Zadnego wynagrodzenia nie uzyskat®.

Kryptoreklama doczekala si¢ takze analizy w orzecznictwie sgdowym doty-
czacym nie tylko sfery dzialalnosci medialnej, ale takze ochrony intereséw konsu-
ment6éw. Sady definiuja kryptoreklame jako: omawianie lub pokazywanie w pro-

gramach towaréw, ustug, nazw, znakow firmowych lub dziatalnosci producenta

 M.in. ustawe o radiofonii i telewizji, ustawe Prawo prasowe, ustawe o zwalczaniu nieuczci-
wej konkurencji.

6 Szerzej por. S. Pigtek (red.). W. Dziomdziora, K. Wojciechowski Ustawa o radiofonii i tele-
wizji. Komentarz, Legalis 2014, A. Nieweglowski Ustawa o radiofonii i telewizji. Komentarz, Lex
2020, E. Czarny-Drozdzejko Ustawa o radiofonii i telewizji. Komentarz, Lex 2014.

% Zob. Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci UE z 9 czerwca 2011 r. Konstantinos Giannikos
przeciwko Ypourgos Typou kai Meson mazikis Enimerosis kai, Ethniko Symvoulio Radiotileorasis,
C-52/10, pkt. 34, podobnie Sad Okregowy w Warszawie w wyroku z dnia 19 lipca 2013 r., sygn.
akt XX GC 335/12, stwierdzil, ze fakt iz nadawca nie otrzymat z tego tytutu wynagrodzenia nie jest
warunkiem niezbednym do tego aby dany przekaz mégt by¢ zakwalifikowany jako ukryta reklama.
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towardw lub $wiadczacego ustugi, jezeli jest to w sposdb zamierzony przez insty-
tucje telewizyjng przekazywane w celach reklamowych, a ogét widzéw moze by¢
wprowadzony w blad w odniesieniu do prawdziwego celu danego opisu lub pre-
zentacji, za$ opis i prezentacja uwazane sg za zamierzone szczegolnie w przypadku

ich nadawania za odplatnoscig lub innym, podobnym $wiadczeniem?.

Temat reklamy ukrytej jest omawiany w pi$miennictwie, w ktérym zwraca

sie uwage na niebezpieczenstwa jakie niesie ten rodzaj reklamy:

Reklama taka bywa trudno rozpoznawalna, poniewaz pozbawiona jest
wyraznych zwigzkéw z przedsiebiorca lub ustugodawcg. Unika tez wrazenia,
ze zacheca do nabycia towaréw lub ustug. Reklama ukryta jakby ,usypia” czuj-
nos¢ potencjalnego konsumenta, ktéry codziennie reklame traktuje nieufnie lub

wrecz ja odrzuca.”

Jezeli chodzi o zasady etyki sg one jednoznaczne w kwestii kryptoreklamy.
Uprawianie kryptoreklamy jest niezgodne z etyka dziennikarska — podkreslaja
zbiory zasad etycznych dziennikarzy, za$ sama dzialalno$¢ tego typu jest okre-
$lana jako niedopuszczalna i wysoce naganna.

W $wietle decyzji Przewodniczacego KRRIT o kryptoreklamowym charak-
terze przekazu mogg $wiadczy¢ wypowiedzi uczestnikéw audycji zachecajace do

nabycia produktu lub skorzystania z ustugi.

Uzywanie przez prowadzacego sformulowan o zabarwieniu promocyjnym,
jednoznacznie promocyjnie wartosciujacych, zachecajacych do podjecia stu-
diéw na tej uczelni [Wyzszej Szkole Komunikacji Spolecznej i Mediéw — przyp.
aut.], przekazywanie informacji zaréwno o atrakcyjnosci studiowania jak i od-
platnosci za te studia, a takze zach¢ta do podejmowania ich w réznych (tanszych)

formach tych studiéw wyczerpuja znamiona ukrytego przekazu handlowego”.

7 Wyrok SA w Warszawie z dnia 17 czerwca 2014 r. VI ACa 1562/13.

7t R. Walczak Prawne aspekty reklamy w ustawodawstwie polskim, europejskim i miedzynaro-
dowym. Orzecznictwo, Warszawa — Poznan 2001, s. 91

7 Decyzja Przewodniczacego KRRiT Nr 3/2014 z 25 kwietnia 2014 r.
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W innej decyzji wskazano na charakter kryptoreklamowy przekazu (wywiad z za-

proszonym gosciem) ze wzgledu na sposéb prowadzenia rozmowy, podczas, ktorej:

Sformutowania uzyte w przedmiotowej audycji, stanowigce bezposrednie od-
niesienie si¢ zaréwno przez prowadzacego audycje jak i zaproszonych gosci do czaso-
pisma ,Wychowawca’, mozliwosci jego prenumeraty, ceny czasopisma, a takze wielo-

krotna zacheta do zakupu lub prenumeraty stanowi ukryty przekaz handlowy [...]”.

W orzecznictwie podkresla sig, ze uzywanie przez prowadzacego i gosci
sformulowan o zabarwieniu promocyjnym [...], czy emitowanie w trakcie ca-
tej audygji [...] tresci jednoznacznie pozytywnych [...], ktére mialy charakter
jednoznacznie promocyjny wyczerpuje znamiona przekazu o charakterze re-
klamowym. Trzeba réwniez wskaza¢, ze podczas emisji audycji objetych decy-
zjg nadawca promowal réwniez [podmioty rynkowe- przyp. aut.] dzigkujac za

wsparcie finansowe [...]".

Za okreslenia o charakterze promocyjnym mozna uznaé stwierdzenia je-
stem zachwycona, dawno nie widziatem czegos tak dobrego [dot. filmu], zapra-
szam wszystkich, zapraszam obejrzyjcie wszyscy [ten film] naprawde swietnie spe-
dzicie czas, zapraszam wszystkich serdecznie na [film], super”.

W decyzjach nakladajacych kary na nadawcéw za zmieszczenie przekazu
kryptoreklamowego nie ma wzmianki, ze dzialalno$¢ taka stoi w sprzecznosci
z etyka dziennikarska. Dotyczy to zwlaszcza takich form dziennikarskich jak wy-
wiad, kiedy odbiorcy powinni uzyska¢ rzetelng wiedze (informacje) na intersu-
jacy ich temat, nie za$§ material promocyjny. Nie na darmo zakaz zamieszczania
ukrytych przekazéw handlowych ma chroni¢ odbiorcéw przed epatowaniem ich
tre$ciami reklamowymi umieszczonymi jako neutralna informacja. Dziennikarz

zaangazowany w dzialalno$¢ promocyjng konkretnego podmiotu gospodarczego,

7 Decyzja Przewodniczacego KRRiT Nr 11/2014 z 2 wrzesnia 2014 r.
7 Wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 31 lipca 2013 1., XX GC 335/12.

> Decyzja Przewodniczacego KRRiT Nr 26/2015 z 30 grudnia 2015 r., ktéra dotyczyla zamiesz-
czenia materialu promocyjnego oraz relacji z premiery filmu w audycji Kulisy ,M jak mitos¢”.
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marki czy produktu traci takze wiarygodnos¢ jako osoba niezalezna. Jest to nie-
watpliwe naruszenie zasad misji zawodu dziennikarskiego’. Szkoda, ze aspekt ten
zostal pominiety w decyzjach Przewodniczacego KRRiT. Tym bardziej, ze w cza-
sach poszukiwania coraz nowych metod dotarcia do klientéw przez reklamodaw-
cow oraz bezpardonowa walka o klienta, takze starajgcg si¢ wykorzysta¢ dzienni-

karzy, zwrocenie uwagi na aspekt etyczny byloby niezwykle cenne.

3. Wnioski na koniec, czyli co dalej?

Na wstepie nalezy zwrdci¢ uwage na art. 3 ustawy o radiofonii i telewizji,
ktory nakazuje stosowanie przepiséw ustawy Prawo prasowe w sprawach nieure-
gulowanych w ustawie o radiofonii i telewizji. Oczywiscie powstaje pytanie, co
oznacza zwrot w sprawach nieuregulowanych. W piSmiennictwie reprezentowany
jest poglad, ze przepisy te dotycza wszystkich istotnych etapéw dziatania nadawcy
zwigzanych z przygotowaniem i dostarczeniem programu odbiorcom. Zastosowa-
nie przepisow Prawa prasowego do rozpowszechniania programéw oznacza, ze
przepisy tej ustawy nalezy stosowac w szczegolnosci do skutkdéw rozpowszechnie-
nia programu, gdyz sama czynno$¢ rozpowszechniania nastepuje w technologii

bardzo réznigcej sie od technologii rozpowszechniania drukéw prasowych?”.

Z pewnodcig do ustawy beda mialy zastosowanie przepisy dotyczace praw
i obowigzkow dziennikarzy’”®, w tym obowigzku okre§lonego w art. 10 ustawy
Prawo prasowe dzialania zgodnie z etyka zawodowa i zasadami wspdtzycia spo-
tecznego, w granicach okreslonych przepisami prawa. Tak wiec nie tylko nie ma
zakazu oceny dzialan dziennikarzy i nadawcéw w kontekscie etyki dziennikarskiej

przez KRRiT, a nawet istnieje taka mozliwo$¢ w zgodzie z przepisami prawa.

76 Zob. ciekawg analize K. Grzybczyk Zakaz kryptoreklamy a etyka dziennikarska, Panstwo
i Prawo 10/2009.

77 Piatek S. (red.), Wojciechowski K., Dziomdziora W. Ustawa... op. cit.
78 1. Sobczak Radiofonia ... op. cit.
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I jeszcze jedna uwaga na koniec. Od chwili, gdy Trybunal Konstytucyjny
wydawal wyrok, w ktdrym stwierdzil niekonstytucyjno$¢ przepisu zezwalajacego
Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji na inicjowanie dzialan zwigzanych z etyka
dziennikarska, uptyneto pietnascie lat. Pytanie, czy teza ta pozostaje aktualna? Od
tego czasu Krajowa Rada byla zaangazowana w powstanie aktéw samoregulacji
nadawcéw np. Karty Ochrony Dzieci w Reklamie, czy Porozumienie nadawcéw
telewizyjnych w sprawie zasad rozpowszechniania reklam i wskazan sponsorskich
dotyczgcych artykutow spozywczych lub napojow zawierajgcych sktadniki, ktérych

obecnosé¢ w nadmiernych ilosciach w codziennej diecie jest niewskazana.

Obecnie podkredla si¢ role samoregulacji oraz zalety, jakie niesie ona za-
réwno dla nadawcow jak i odbiorcéw programéw radiowych i telewizyjnych.
Znowelizowana w 2018 r. Dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych,

w motywie 14, podkresla pozytywna role samoregulacji:

Samoregulacja stanowi rodzaj dobrowolnej inicjatywy pozwalajacej pod-
miotom gospodarczym, partnerom spolecznym, organizacjom pozarzagdowym
i stowarzyszeniom przyjmowa¢ obowigzujace wszystkich wspolne wytyczne.
Podmioty te odpowiadaja za opracowanie, monitorowanie oraz egzekwowanie
przestrzegania tych wytycznych. Panstwa cztonkowskie powinny - zgodnie z wla-
snymi tradycjami prawnymi - uzna¢ role, jaka skuteczna samoregulacja moze
odegra¢ stanowigc uzupelnienie obowigzujacych mechanizméw prawodawczych,

sadowych i administracyjnych [...]".

Tak wiec Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji nie tylko moze, ale w $wietle po-
wyzszego powinna uczestniczy¢ w pracach samoregulacyjnych. Nie wykluczam, ze
takze (w przyszlosci) opracowania uniwersalnego zbioru zasad etycznych w mediach.

7 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1808 z dnia 14 listopada 2018 r.
zmieniajaca dyrektywe 2010/13/UE w sprawie koordynacji niektorych przepiséw ustawowych,
wykonawczych i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczacych $wiadczenia audiowi-
zualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) ze wzgledu na
zmiane sytuacji na rynku, Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 303/69.
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I odpowiadajac na tytulowe pytanie podtrzymuje postawiong teze, ze
KRRIiT wrecz powinna podkresla¢ w swoich decyzjach role etyki dziennikarskiej
i wskazywac oraz pietnowac przypadki jej naruszenia. Oczywiscie dotyczy to sy-
tuacji, gdy dochodzi do naruszenia prawa materialnego, ktore pokrywa sie z na-
ruszeniem zasad deontologii zawodowej dziennikarzy. Przypominanie o misji
zawodu dziennikarskiego, o ktorym pisal Ernest Luninski, ze jest obowigzkiem
spotecznym i publicznym w najprzedniejszym gatunku, za$ jego tradycje wy-
wodzit od Adama Mickiewicza, podkreslajac, ze do zawodu dziennikarskiego

przypisano zaszczytne epolety. Warto to przypominac przy kazdej okazji.
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ETYKA JEZYKA MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH.
ROZWAZANIA O KIERUNKACH PRAKTYK KOMUNIKACYJNYCH

Abstract

Ethics of the language of social media. Directions of communication
practices. The paper deals with the language of social media, its chang-
es and development trends. The conducted analysis of the condition of
language in social media communication tends to be ambiguous in its
evaluation in terms of politeness. An attempt was made to characterize
language in the context of correctness rules and broadly understood eth-
ics of the word.

Etyka jezyka mediéw spotecznosciowych. Rozwazania o kierunkach
praktyk komunikacyjnych. Referat traktuje o jezyku mediéw spotecz-
nosciowych, jego zmianach i tendencjach rozwojowych. Przeprowadzo-
na analiza kondycji jezyka w komunikacji social mediéw sktania sie do
niejednoznacznej jego oceny pod wzgledem grzecznosci. Podjeto prébe
charakterystyki jezyka w kontekscie zasad poprawnos$ciowych i szeroko
rozumianej etyki stowa.

Keywords
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1. Wstep

Dzisiejsza rzeczywisto$¢ cechuje si¢ niezwykle dynamicznymi zmianami
w wielu aspektach zycia. Media nalezy rozumiec¢ jako jedna z tych osobliwych
przestrzeni. Ich konwergencja, dostrzegalna tez w perspektywie pozamedialnej,
wiaze sie z ciaglym przeplywem wszelkiego rodzaju tresci w réznych platformach
i profilach mass mediéw. Coraz wigksze budowanie §wiadomosci medialnej na
nowych technologiach, sieciowo$ci i ucyfrowieniu, a wiec tworzenie tzw. ,nowych
nowych” mediéw (czesto nazywamy je mediami 3, a nawet 4.0), ktorych jakze wy-
mownym przykladem jest istnienie i aktywny wptyw mediéw spotecznosciowych,
przykladajacych swoja wirtualng reke do znacznej ,,reorganizacji istniejacego fadu
internetowego i dziennikarskiego” (My$lak 2015: 115), implementuje nowe strate-
gie i myslenie o mediach ich (nowych i obecnych) odbiorcow, ktorych tutaj nale-

zaloby raczej nazwac uzytkownikami, ,,Judzmi” mediéw.

Kim zatem sg ci wspotczesni ludzie mediéw, a w moich rozwazaniach
zwlaszcza social mediow? Najnowsze dane przynosza informacje, ze w Polsce
z internetu korzysta prawie 82% populacji (ok. 30 mln), z czego aktywnymi
uczestnikami mediéw spolecznosciowych jest 19 miliondw oséb (prawie po-
fowa kraju) w wieku 16-64 lat. Statystyka daje nam jasno do zrozumienia, ze
internet, a wiec media spoltecznosciowe i nos$niki mobilne, tak fatwo dostepne
i powszechne, sugestywnie wchodza w zycie swoich uzytkownikéw. A zatem
funkgcja, jaka pelnig dzi§ nowoczesne masowe technologie informacyjne, jest
niepodwazalna — wplywaja one nie tylko na zaangazowanych w spolecznos¢
masowych odbiorcéw, ale takze na inne, wydawaloby si¢, dobrze juz skonstru-

owane systemy zycia publicznego.
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SOCIAL MEDIA OVERVIEW T—

BASED ON THE REPORTED POTENTIAL ADVERTISING REACH OF SELECTED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

TOTAL NUMBER SOCIAL MEDIA USERS CHANGE IN SOCIAL PERCENTAGE OF ACTIVE
OF ACTIVE SOCIAL COMPARED TO MEDIA USER NUMBERS SOCIAL MEDIA USERS
MEDIA USERS TOTAL POPULATION (APR 2019 TO JAN 2020) ACCESSING VIA MOBILE

19.00 50% +7.8% 97%

MILLION +1.4 MILLION

| Hootsuite

Zrédto: Digital in 2020 (2020)

Niewatpliwie szybki rozwdj i popularyzacja mediéw spolecznosciowych
w pierwszych dwéch dekadach XXI wieku to zjawisko bezprecedensowe. Swiat,
ktory stat sie ,,globalng wiosky’, jest rOwnocze$nie komfortowy i stresujacy, co
ma bezposrednie przetozenie na konsekwencje obcowania z wytworami no-
wych mediéw w odniesieniu do poszczegdlnych sfer naszego zycia. A trudno tu
nie wspomnie¢ o kulturze, nauce, gospodarce czy reklamie. W niniejszym refe-
racie natomiast przyjrzymy si¢ wylacznie jednemu aspektowi tej cyberrewolucji
spoleczenstw - praktyce i architekturze stowa pisanego w obrebie komunikacji

social medidw.

Jednym z ciekawszych bowiem zjawisk obserwowanych wspolczesnie
w polszczyznie jest bezdyskusyjna, nierygorystyczna zdolno$¢ jezyka do dopa-
sowania si¢ do najnowszych trendéw spotecznych - a za taki bezsprzecznie na-

lezy uzna¢ rozw6j komunikacji sieciowej.
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2. Charakter jezyka internetu

Wspolczesny jezyk medidw i wszelkie formy przekazu medialnego rozwi-
jaja sie szczegodlnie dynamicznie i bardzo wyraziscie - jezyk przede wszystkim
ma przycigga¢ uwage odbiorcéw. W mediach spolecznos$ciowych jest to tym
bardziej widoczne, ze zmiany nastepuja w zasadzie symultanicznie do powsta-
wania coraz to nowszych wypowiedzi (a wigc caly czas). Specyfika tego jezyka

wynika takze z jego globalnosci, ogélnej dostepnosci.

Kluczem, jak si¢ wydaje, przestalo by¢ zasadnicze rozréznienie na to, co
nowe, a co stare. Mozna pokusi¢ sie o wniosek, ze internet uksztaltowal nowsa
(albo raczej zupelnie inna) forme jezyka, cho¢ wcale nie oderwang od kla-
sycznych form komunikacji. Tym samym jednak technologia komunikacyjna
wymusza zmiany w jezyku, tworzy wlasny, nowy socjolekt o specyficznych, ty-
powych cechach i nowych formach faczacych struktury komunikacji masowe;
z werbalng, interpersonalng o do$¢ sprofilowanych parametry, takich jak (por.
Aouil, Kajdasz-Aouil, 2007: 86, 87):

1) dazenie do ekonomii, skrétowosci, oszczednosci czasu (i znakdéw);

2) specjalizacja jezyka (tworzenie sléw typowych, charakterystycznych,

zwigzanych wylacznie z podejmowanymi tematami lub formami);

3) stylizacje (np. zapozyczenia jezykowe — czerpanie z zasiggu miedzynaro-

dowego).
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Cechy jezyka komunikacji
mternetowej

ekonomja jezyka j l

L zapozyczenia

blog, e-mail, witryna, fejs,
przeglada
mega (wypas)

Oprac. W. Zyla

Do charakterystyki jezyka internetu niezbedne bedzie najpierw wyjasnienie
terminu komunikacja CMC (computer mediated communication)' (Murray 1997),
ktory faczy w sobie cechy komunikowania bezposredniego i masowego posred-
niego, obejmujac zasiegiem caly proces komunikacyjny i tworzagc nowe tryby
komunikacyjne: porozumiewawcze (one-to-one), rozsiewcze (one-to-many) czy
powszechne (many-to-many) (Losiewicz 2018: 143). Ekspansywny rozwoj tech-
nologii informatycznych wplynal niewatpliwie na tozsamos¢ kulturows, a dalej
kulture komunikacyjna, ktéra ma teraz nowe formy do realizacji przekazywania
komunikatow. Nie ulega tez watpliwosci, Ze ,,specyfika komunikacji interneto-
wej wplywa na jakos¢ jezyka. Z kolei jako$¢ jezyka uzywanego przez internautdéw
$wiadczy o poziomie merytorycznym tresci kreowanych w przestrzeni wirtualnej,

wyrazonych w postaci wypowiedzi pisemnych” (Panek 2016: 2).

! Inna nazwa to komunikacja typu face-to-monitor.
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One-to-many Many-to-one Many-to-many

Oprac. wlasne

Oczywiscie taki opis jest duzym uproszczeniem, nalezy pamigtad, ze inter-
nauci dzielg si¢ na rézne grupy i spolecznosci, w zwiazku z czym ich jezyk jest
zréznicowany i odzwierciedla konkretne zainteresowania, idee, poglady. Nowe
tryby natomiast bezposrednio lacza si¢ z nowymi perspektywami, dlatego tez
przestrzen internetowa nalezy rozpatrywaé w dwdch aspektach: szerszym - ca-
tosci sieci (wszystkich jej uzytkownikow) i wezszym — obejmujacym strony in-
ternetowe, z ktorych uzytkownik korzysta na co dzien, miejsca, w ktorych jest
zalogowany, gdzie jego internetowi znajomi wiedzg, kim jest rowniez w realnym
zyciu. Te dwa aspekty sprzyjaja tworzeniu si¢ wielowymiarowych powigzan po-
miedzy uzytkownikami, gdzie cze¢sto prosta rozmowe zastapily czaty na zywo za

pomocg komunikatoréw.

Jezyk internetu jest niezwykle trudny do zdefiniowania, poniewaz, jako
sfera dyskursywna, jest bardzo niejednorodny normatywnie, stylistycznie, te-
matycznie, funkcjonalnie, genologicznie (por. Jedrzejko 2012: 9). Do jego okre-
$lania czesto uzywa si¢ pojecia netspeak (wprowadzonego przed Davida Crystala
- Crystal 2007: 17, 18). Netspeak i jego ewolucja oddaja napi¢cie miedzy praw-
dziwg naturg internetu a nadziejami jego uzytkownikow. Najciekawsza jest tutaj
jednak pewna korelacja miedzy dwiema stronami jezyka internetu — formalnie
jest to jezyk pisany, ale zwazywszy na jego esencjonalny charakter, zamitowanie
do akronimoéw, zmienno$¢ i szybka forme powstawania sprawia wrazenie mo-
wionego (por. Urzedowska 2017: 174).
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Wspomniana skrétowos$¢ to wyraz szerzej pojmowanej tendencji komu-
nikacji internetowej, ktérg jest dzisiaj ekonomia jezyka. Nie dziwi fakt, ze in-
ternauci, korzystajac z rodzaju komunikatoréw internetowych lub uczestniczac
w dyskusjach w mediach spotecznosciowych, na czatach i forach, uzywaja roz-
budowanego systemu skrotéw. Pojawiaja sie¢ one w formach synchronicznych
(np. komunikatory) i asynchronicznych (np. komentarze na Facebooku). Po-
wstaly gtéwnie po to, by uproscic jezyk i zredukowac ilos¢ przesytanego tekstu.
W zwigzku z tym jezyk internetu stworzyl wiele skrétow i znakow zastepujacych
w komunikacji tre§¢ niewerbalng; mozna powiedzie¢ nawet, ze internet — we
wszystkich swoich komunikacyjnych odstonach - stworzyt nowe piktogramy we
wspdlczesnym jezyku. Od kiedy zaczeto uzywac chocby Facebooka (ale takze
innych mediéw spolecznosciowych), coraz wyrazniejszy staje si¢ rozwoj szcze-
gblnego jezyka. Odwrotnie niz w mediach ,,klasycznych” tutaj uzytkownik moze

zaréwno w przekazywac informacje, jak i dzieli¢ si¢ opiniami.

Struktury jezyka w internecie to konstrukty, czesto wielowymiarowe, in-
termedialne i przede wszystkim sprzyjajace ekspresowej komunikacji. Internet
jako (wcigz) nowe medium zasadniczo motywuje uzytkownikéw do tworzenia
indywidualnych $rodkéw przekazu, wérdd ktdrych najczestsze wydaja si¢ by¢:
akronimy, pidzyny, hasztagi, memy, czy emotikony i emoji. Wszystkie wydaja
sie popularne, poniewaz wpisujg si¢ w skrétowy sposéb tworzenia informacji

w sieci internetowe;j.

Jezyk sieci, a szczegdlnie konkretnych spolecznosci social mediow, sku-
pionych wokol wybranych elementéw, odzwierciedla pewien system przeko-
nan, pogladéow i norm etycznych danej grupy. Przynalezno$¢ do okreslonej
spolecznosci wpltywa natomiast zasadniczo na wielorakie rozrdéznienie jezyka
w zakresie gramatyki: sktadni, leksyki, fonologii i morfologii (Walotek-Scianiska,
Szyszka, 2013: 55). Zas powszechnos¢ medidw spotecznosciowych przyczynia
sie do tego, Ze uzytkownicy jezyka potocznego znajduja w nich nows, wirtualng
przestrzen do lokowania swojego ,zycia’, ale takze wynosza nowe umiejetno-

$ci lingwistyczne i przenosza je do zycia realnego. Czy mozna jednak uznad, ze
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jezyk internautéw nalezy traktowac jako nowa forme polszczyzny uzytkowej?
Jak w kontekscie etyki stowa media spolecznosciowe wplywaja na ksztalt jezyka
zaréwno w aspekcie stylistycznym, gramatycznym, jak i, wreszcie, komunika-

cyjnym?

3. Etyka jezyka

Kultura polskiego jezyka do konca lat 80. ubieglego wieku — a wigc zasad-
niczo w czasie rownoleglym do zmian spofeczno-gospodarczych i tuz przed
wejsciem w Zycie coraz powszechniejszej komputeryzacji — skupiata sie gtow-
nie na materiach poprawnosciowych (por. Markowski 2018). Zmiany przetomu
lat 80. i 90 (a pdzniej zmian milenijnych), komercjalizacja, rozszerzenie granic
(rozumianych we wszelkich wymiarach) przyczynity sie jednak do wzmozone;j
koniecznosci traktowania kultury jezyka wieloaspektowo, nie sprowadzajac jej
wylacznie do roli narzedzia dziatan ludzkich, ale uwzgledniajac wymiar intelek-
tualny, a nawet spirytualny (por. Puzynina 2001).

Juz na poczatku wspominanych przemian, w roku 1995, podczas Forum
Kultury Stowa, w programowym referacie prof. Jadwigi Puzyniny napisanym
wspolnie z prof. Anng Pajdzinska autorki podkreslaty: ,, Aby komunikacja mig-
dzyludzka byta ‘zdrowa, musi by¢ respektowane prawo czlowieka - zaréwno
nadawcy jak i odbiorcy — do braku leku (przed ujawnieniem wilasnych sadow
opinii, przed naruszeniem intymno$ci aktéw komunikacji, przed naruszeniem
godnosci osobistej, przed klamstwem, przeinaczeniem, manipulacjg itd.) oraz
prawo do wyboru postaw” (Puzynina, Pajdzinska 1996: 39). Wychodzac od
teorii implikatur Paula Grice'a (maksym iloéci - ,,informowac w ilosci stosow-
nej’, jakosci — ,,moéwié prawde’, odniesienia - ,,mowic to, co istotne” i sposobu
- »moéwic zwiezle”), jezykoznawczynie odniosly sie z jednej strony do przesta-
nek pragmatycznych (skutecznosci porozumiewania si¢), a z drugiej — do racji

aksjologicznych, imponderabiliow.
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Istotnosci Sposobu

Oprac. wlasne

Podazajac tg sama Sciezka, trudno dzisiaj wartosciowac tekst jedynie pod
katem kulturalno-jezykowym, cho¢by przez wzglad na rozwdj innych, pokrew-
nych lingwistyce jako takiej, dziedzin nauk humanistycznych i spotecznych —
np. psychologii, antropologii czy nauk o mediach. Puzynina i Pajdzinska zreszta,
wyrdzniajac w swoim wystgpieniu podstawowe zasady etyki stowa, wskazaly na
idee ogolne, potrzebne zaréwno do dialogu, jak i (w mojej ocenie) niezbedne
w budowaniu komunikatéw medialnych. Wspomniane wartosci to: zyczliwos¢
wobec drugiej osoby (odbiorcy), potrzeba kontaktu i otwarcia na innych, szacu-
nek dla prawdy i szczero$¢, zdrowy krytycyzm wobec wypowiedzi innych, zro-
zumialy i naturalny sposéb méwienia, umiejetnos¢ skupienia uwagi i wreszcie

gotowos¢ do stuchania innych (por. Bartminski, 2012).

Rada Jezyka Polskiego, w dbatosci o zasady szacunku dla jezyka, powotata
w roku 2016 Zespot Etyki Stowa. Ta oddolna inicjatywa spoteczna dziala m.in.
na ,rzecz obrony waznych obszaréw komunikacji przed manipulacja i agresjg”
i popularyzuje przestrzeganie regul etyki jezyka w réznych obszarach komuni-

kacji spolecznej, co jakze dzi§ wazne nie tylko w zakresach systemowych (gra-
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matycznych), ale przede wszystkim wlasnie pragmatycznych (por. Zespét Etyki
Stowa, 2016). Postulaty jezykoznawcoéw o poszanowanie polszczyzny w zakresie
komunikacji, dbalo$¢ o ogélng sprawnos¢ jezykows, godnos¢ czltowieka, wy-
razisto$¢ czy pltynnos¢ wypowiedzi — rozumiane jako zbidr zasad jezykowego
obcowania, okreslit zbiorczo Jerzy Bartminski, piszac, ze etyka stowa powinna:
,w sferze interakcyjnej — respektowac postulat szacunku dla partnera, gotowosci
stuchania i dialogowania; w sferze poznawczej — respektowac konwencje pozwa-
lajace odréznia¢ méwienie serio (podpadajace pod kryteria prawdy/falszu) od
réznych wersji jezykowych gier (zartéw), postulatow i hipotez, niepoddajacych
sie weryfikacjom prawdziwosciowym; w sferze formalno-jezykowej — respek-
towac zalecenia wynikajace z rekonstruowanego »wzorca dobrego moéwienia«”
(Bartminski, 2012).

4. Jezykowe kierunki praktyk komunikacji internetowej

Czynniki dyscyplinujace zachowania jezykowe w sieci to na pewno: nadaw-
caijego warunki spoteczne, odbiorca i jego pozycja spoteczna, sytuacja komuni-
kacyjna, cel wypowiedzi (por. Piekot 2008), ale takze wyodrebnianie zachowan/
wyznaczanie granic miedzy swojskoscig i obcoscia/wychodzenie poza stereo-
typy (Poplawska 2013: 88). Wydawaloby sig, Ze wymienione elementy wplywa-
jace na wypowiedzi w sieci tworzg wspaniale tfo dla okreslonych przed chwila
etycznych wartosci niezbednych w budowaniu komunikatéw medialnych (jak
chocby potrzeba kontaktu). Czy jednak faktycznie, w przypadku jezyka inter-
netu, miedzy przyzwoitoécig a faktycznymi zachowaniami jezykowymi mozna

postawic¢ znak réwnosci?

Dociekliwa analiza komunikacji w mediach staje si¢ niepodwazalnie coraz
ciekawszym asumptem do badan w obliczu transformacji zachodzacych nie-
ustanne w takich dziedzinach nauki, jak socjologia, psychologia, jezykoznaw-

stwo, literaturoznawstwo, antropologia i wiele innych. Nie potrzeba oczywiscie
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specjalnych wyjasnien, ze fundamentem wszelkich stosunkéw spolecznych,
w tym zwlaszcza komunikacji, jest opisywany tutaj jezyk, a wiec — patrzac ze
strony medioznawczej — pewng, zasadniczg, czescig problematyki pragmalin-
gwistycznej administruje socjolingwistyka! Zainteresowanie jezykiem niewat-
pliwie wynika tez z przybierajacej na sile roli stowa we wszelkiej dziatalnosci
spotecznej. W przypadku mediéw spolecznosciowych mozna mowi¢ o pewnym
interakcjonizmie, poniewaz aktywno$¢ jezykowa ksztaltuje si¢ wlasnie w proce-
sach spotecznych interakeji. Istotny za$ kierunek refleksji pragmalingwistycznej
nad etyka jezyka beda wyznaczaly gtéwnie kwestie zwigzane z kanonami wspo-
mnianej juz skutecznej komunikacji (por. Polanski, 1993), przy czym okre§le-
nie ,,skuteczna” bedzie mialo tutaj znaczenie strategiczne - zwlaszcza w obliczu
skazen proceséw komunikacyjnych, ktére nierzadko ostabiajg harmonie dialo-

gu w zyciu publicznym.

Jak zatem patrze¢ na te ,,niedoskonalodci” jezyka w praktykach komuni-
kacji medialnej? Pierwszym z nich, w moim przekonaniu, najwypuklej podkre-
$lanym w komunikacji internetowej, jest ekonomia jezyka. Internauci chcg si¢
komunikowa¢ bez zbednego wysitku. Jezyk ma by¢ skrétowy, a wigc redukcja
i upraszczanie stownictwa stajg si¢ znamiennymi metodami komunikacji in-
ternetowej. Technologia komunikacyjna i kultura internetu stuzg skrétowemu
patrzeniu na jezyk w wielu nowych aspektach. Pierwszy z nich to wspominane
juz tworzenie akroniméw, postugiwanie si¢ hasztagami czy tez zamienianie wy-
razen na krétsze, prostsze (czgsto angielskie). Przyktadem skrotowosci sg tak-
ze przywolane juz emotikony i emoji — czasami sluzgce do wyrazania emocji,

a czasami tylko oddajace pewnag tres¢ w sposob ekonomiczny?.

? Np. zamiast wypowiedzi ,ciesze si¢’, internauta moze wstawi¢ wylacznie emotikon :-) lub

emoji .
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Akronim Rozwiniecie Znaczenie w jezyku polskim
AFAIK As far as I know O ile mi wiadomo
ASAP As soon as possible Najszybciej jak to mozliwe
BTW By the way Swoja droga
GMTA Great minds think alike Wielkie umysty myslg podobnie
IYKWIM If you know what I mean Jesli wiesz, co mam na mysli
LOL Laughing out loud Smia¢ sie glosno
OMG Oh my God O méj Boze
ROTFL Rolling on the floor laughing Smia¢ sie, tarzajac si¢ po podtodze
THX Thanks Dziekuje
WTF What the fuck? Co jest grane/Co si¢ dzieje (wulgarnie)

II Inteligentny inaczej -

KC Kocham cie¢ -

ROC (RO) Rece opadajg czlowiekowi (rece opadaja) -
ZTCP Z tego co pamigtam -

ZW Zaraz wracam -

Oprac. wlasne

Drugi, istotny element budowania jezyka mediéw spolecznosciowych to
korzystanie z zapozyczen. Oczywiscie mozna postawi¢ w tym miejscu pytanie
zasadnicze — czy Korzystanie z wyrazoéw zapozyczonych jest zagrozeniem dla
polszczyzny, a wigc takze wszelkiej komunikacji w jezyku polskim? Jak wiado-
mo, wzbogacanie leksyki jezykow odbywa sie wieloma drogami, a jedng z nich
jest wlasnie zapozyczanie wyrazéw z innych jezykéw (por. Dunaj, Mycawka,
2017). Jezyk wiec, z zasady, ulega mnozeniu dzieki tworzeniu nowych struktur
na podstawach obcych. Nasuwa sie pytanie, czy zapozyczane wyrazy nie mo-
glyby by¢ zamienione na okreslenia rodzime? Tutaj wraca jednak wspomniane
przed momentem kryterium ekonomicznosci — angielskie formy maja spora
przewage nad konstrukcjami polskimi gtéwnie ze wzgledu na ich kroétkos¢ (Ta-

twiej powiedzie¢ dzisiaj hejter niz ‘ten, kto publikuje nienawistne tresci, chetniej
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tez ‘osobe, ktéra swoimi dzialaniami wplywa na opini¢ publiczng nazwiemy po
prostu influencerem). Ponadto, jak si¢ wydaje zwlaszcza w przestrzeni jezyka
mediéw spolecznosciowych, niektére zapozyczone leksemy ulegaja modyfika-
cjom stowotwdrczym, stajac si¢ podstawami stowotwdrczymi — np. popularny
na Facebooku lajk stal si¢ podstawg dla innych wyrazéw: lajkowad, lajkowany,
zalajkowany... Te nowe stowa wchodzg do powszechnego uzycia, stajg si¢ ele-
mentem komunikacji w mediach spotecznosciowych (szerowac (tresci), ttitowad,
fake newsy... itd.). Okazuje sig¢, ze ,w ostatecznym rozrachunku decydujacym
czynnikiem [rozstrzygajacym, czy dane zapozyczenie mozemy uznac za zgodne
z normami poprawnosciowymi — uzup. A.U] jest [...] uzus jezykowy” (Dunaj,
Mycawka 2017: 77). Internet bowiem daje mozliwos¢ kreatywnego ksztattowa-
nia jezyka. ,Jedynie przez modelowanie struktur jezyka oraz swobodny prze-
plyw skojarzen jest mozliwe wyrazanie wlasnej osoby oraz zaakcentowanie jej

niepowtarzalno$ci” (Panek 2016: 3).

Kolejny bardzo wazny aspekt wiaze si¢ z brakiem dbalosci o poprawnos¢
polszczyzny, z czego wynikaja rozmaite bledy gramatyczne i ortograficzne oraz
np. zaniechanie uzywania polskich znakéw diakrytycznych (skad jestes, tak to
jest jak sie lazi po miescie noca, nie mam juz na nia sily). Jezyk internetu bardzo
czesto stoi w niezgodzie z wymaganiami normatywnymi. Wiaze si¢ to przede
wszystkim z "rozluznieniem dawnych norm stylu wysokiego, inwazja potoczno-
$ci oraz zmiang obyczajéw komunikacyjnych” (Jedrzejko 2012: 8). Nalezy jednak
pamietaé o rozréznieniu dwoch pozioméw - wzorcowego i uzytkowego. Przy
ocenie wypowiedzi uzytkownikéw internetu, ktérzy aprobuja pewne $rodki je-
zykowe, warto wyrdézni¢ normy uzytkowe: profesjonalne, potoczne, regionalne
i potoczne ogdlne (Pachowicz 2012: 30, 31). W zwigzku z powyzszym niektére
(te same) wypowiedzi internautéw mozna uznac za poprawne lub niepoprawne,
zaleznie od przyjetej normy. W obrebie szeroko rozumianej poprawnosci pol-
szczyzny w komunikacji internetowej zawiera sie, poza staraniami o unikanie
bledéw leksykalnych i gramatycznych, takze wiele innych skltadowych, takich
jak: moda na potoczno$¢ czy wulgaryzacja jezyka.
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Potocznos¢, zauwazalna zwlaszcza w komunikacji sieciowej, dominuje
dzisiaj w jezyku, ,,robi kariere” dzieki swej multifunkcyjnosci (Kita 2006: 199).
Mnogos¢ zastosowan potocyzmoéow motywuje nadawce komunikatu do pewnej
gry z jego odbiorcg - to on decyduje si¢ na wybor okreslonej odmiany stylo-
wej, co zalezy przeciez od wielu aspektow: poziomu kompetencji lingwistycznej,

$wiadomosci komunikacyjnej i niejawnych zamierzen.

»Mozna dostrzec relacje zwrotng miedzy jezykiem potocznym a jezykiem
Internetu. Wigkszo$¢ komunikatéw zamieszczonych w sieci przez internautéow
bazuje na polszczyznie potocznej, to ta odmiana decyduje o jezykowym ksztal-
cie komunikacji internetowej w jej nieoficjalnej odstonie. Z drugiej strony pew-
ne zjawiska jezykowe, ktore zrodzily si¢ w Internecie, przenikaja do potocznej
odmiany polszczyzny” (Urzedowska 2019: 120-121). Aleksandra Nowakowska-
-Kutra dowodzi: ,pochodzace z Internetu struktury znaczeniowe, objawiajace
sie w jezykowych symbolach komunikacyjnych, ksztaltuja jezykowa wyobraznie
zbiorows, a poprzez wnoszenie nowych senséw i ich interpretacji nadaja nowe

znaczenia w roznych kontekstach codzienno$ci” (Nowakowska-Kutra 2010: 36).

Nalezy jednak pamieta¢, ze w dzisiejszej komunikacji potocznos¢ sprzyja
tez pewnej bylejakosci. ,,Jezyk Internetu nie zawsze spelnia kryteria popraw-
nosciowe. W Internecie, podobnie jak w codziennej komunikacji, nie wszyscy
zwracajg uwage na sfere jezykowa komunikatow, czesto postuguja sie slangiem
[lub uzywaja stéw powszechnie niedozwolonych lub uwazanych za niegrzeczne —
uzupelnienie A.U.]. Poza tym, w zwigzku z nieustannym rozwojem technologii,
wytwarza sie specyficzny socjolekt 0sob korzystajacych z sieci internetowe;j. Ina-
czejm 6 wig w sieci forumowicze, inaczej osoby uzywajace Internetu wylacz-
nie do zadan zwigzanych ze swoja praca. Réwniez inaczej beda si¢ wypowiadac
osoby korzystajace z roznego rodzaju portali spotecznosciowych” (Urzedowska
2015: 107). Jak zauwaza Malgorzata Kuruc: ,,Komunikacja w Internecie charak-
teryzuje sie wiec tym, ze kazdy moze korzystac z nieograniczonych mozliwosci
uzywania jezyka bez cenzury. Wolnos¢ w globalnej sieci sprawia, ze internauci

pozwalaja sobie na duza swobod¢ w kontaktach i przekraczaja dotychczasowe
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granice ustalone w §wiecie realnym” (Kuruc 2012: 136), naruszajac tym samym

zasady etyki stowa.

W raporcie CBOS za rok 2013 czytamy: ,,Ponad polowa uzytkownikéw [in-
ternetu — uzupelnienie A.U.] (53%) natrafia tam na wulgaryzmy przynajmniej
czasami, w tym niemal jedna trzecia (30%) - czesto” (CBOS 2013). Przyczyn
wulgaryzacji zachowan jezykowych mozna dzisiaj szuka¢ w ogdlnej modzie na
luz jezykowy, typowym dla wspoélczesnej kultury tamaniu tabu oraz w coraz
szerszej tolerancji dla wszelkich zachowan - nie tylko tych stricte jezykowych.
~Wulgaryzmy s3 jednym z najbardziej rozpoznawalnych elementéw jezykowych
przez uzytkownikow polszczyzny” (Zbrég i Zbrég 2017: 205). W komunikacji
internetowej fatwo jest uzywac wszelkiego rodzaju inwektyw — wraca tu ponow-
nie temat ekonomii jezyka i skrétowosci wypowiedzi. Internauta szybciej i fa-
twiej uzyje obelgi w stosunku do odbiorcy niz przykladowo napisze ,,uwazam, ze

jest pan niepowazny i zachowuje si¢ co najmniej nieodpowiedzialnie”

Podobnie jednak jak w polszczyZznie méwionej, chcac zatagodzi¢ odbidr swo-
jej, czasem natadowanej emocjonalnie (wigc i wulgarnie), wypowiedzi, internauci
stosuja rozne wybiegi, zastepniki dla przeklenstw. W formie pisanej moze by¢ to
np. uzywanie tylko pierwszych liter (,wynocha ty s...”) lub stosowanie tzw. aste-
riskéw® (,ales mnie w*****1”). Taki sposdb zapisu wyrazéw powszechnie uznawa-

nych za nieobyczajne jest czesto stosowany do cenzurowania w internecie.

Zasadniczo jednak internauci nie stronig od wypowiedzi wulgarnych.
A tak duza wulgaryzacja i nieobyczajno$¢ jezyka internetu to przede wszyst-
kim wynik duzej ,,swobody narzuconej nieco przez karnawal [jezykowy - uzup.
A.U.]” (Ranoszek 2017: 29). Przyczyn stosowania takich form jezykowych jest
jednak o wiele wiecej. Piotr i Zuzanna Zbrégowie (2017: 215-216) wskazuja
m.in.: che¢ obrazenia innych, wole wyrazenia stanéw emocjonalnych, perswa-
zj¢, manifestacje postawy. Do tego wyliczenia mozna doda¢ autopromocje i by¢

moze wlasnie poczucie, ze dyskusja w social mediach jest ,,méwiona”

* zang. gwiazdka *
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5. Wnioski i perspektywy

Problematyka etyki stowa, zwlaszcza w ujeciu medialnym, wykracza daleko
poza granice ortografii, gramatyki, a nawet leksyki, kierujac si¢ w strong praktyki
komunikacyjnej. Jak prezentuja powyzsze przyktady, jezyk wspodtczesnej komuni-
kacji w mediach spotecznosciowych nierzadko odchodzi od tradycyjnego zapisu
w jezyku polskim; sa to wypowiedzi konkretyzujace pewng innowacyjnos¢ komu-
nikacji sieciowej: uzytkownicy czesto uzywaja skr6téw, zapozyczen, emotikonow,

wulgaryzmow czy potocyzmow, nie dbajac o poprawnosé i etyke stowa.

Zdaniem Mike’a Sandbothe’a osoby uczestniczace w komunikacji medidéw
spolecznosciowych uzywaja ,,upismiennionego stowa méwionego” (Sandbothe
2001: 215). Dzieki takim krétkim, esencjonalnym wypowiedziom, po$wiadcza-
jacym duzy pluralizm gatunkéw internetowych, mozemy pozna¢ przekonania
uzytkownikow dotad anonimowych, ktorzy w ten sposob stajg si¢ pelnopraw-
nymi autorami. W internecie dochodzi do: ,demokratyzacji stosunkéw spo-
tecznych, gdyz wiezi wirtualne wolne s3 od wplywow stereotypéw dotyczacych
pozycji spolecznej, przekonan i pozwalaja nam komunikowa¢ si¢ z czlowie-
kiem, a nie z jego spoleczna dekoracja i maskg” (Jacher 2007: 20). Sam jezyk
w komunikacji internetowej musi by¢ zatem rozpatrywany w szerszym kontek-
$cie - nowych mediéw, czyli medidw spolecznosciowych, ktére daja mozliwosé
»tworzenia, transkodowania, rozpowszechniania i odczytywania danych, przez

co zmieniajg ludzka swiadomos¢ i przestrzen fizyczng” (Panek 2016: 11).

W tej perspektywie wydaje si¢, ze modelowe podejscie do etyki stowa, ktora
jest jednym ,,z warunkéw tego, co nazywa si¢ powodzeniem, fortunnoscig aktu
mowy” (Markowski 2008: 85), poza zalozeniem podmiotowego (a nie przedmio-
towego) traktowania partneréw dialogu, musi mie¢ dzisiaj uzytek bardziej wie-
loformatowy. Jak stusznie, cho¢ gorzko, zauwaza Jerzy Bartminski, ,,prace nad
zasadami etyki stowa, nad warunkami i zakresem ich stosowania, jesli nie maja

pozostaé zapisem »poboznych zyczen«, powinny w szerszym stopniu uwzglednia¢
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doswiadczenie potoczne, tj. poczucie tego, co w jezykowym porozumiewaniu si¢
jest dobre, a co nie” (Bartminski, 2012). Nalezy podkresli¢, ze czesto wskazywana
tutaj ekonomia i pospiech w wypowiedziach internetowych wigzg si¢ z pewnym
niedbalstwem lub nieznajomoscia zasad, ktore sg tak typowe dla wypowiedzi ko-
lokwialnych. Potocznos¢ jezyka w wypowiedziach oficjalnych razi. Ale juz w sytu-
acjach codziennych jest uzasadniona. To, co w normie uzytkowej, w uzusie, kiedy
jest dla naszego interlokutora zrozumiate i go nie obraza (odwolujac si¢ znéw do

zasad etycznych), nie budzi lingwistycznych watpliwosci.

Pobiezna analiza filologiczno-medioznawczych znamion komunikacji
w mediach spoleczno$ciowych umozliwia stworzenie prostego wykresu zalez-
nosci, ktére maja konstytutywny wplyw na kreowanie nowych wypowiedzi.
Tym samym mozna powiedzie¢, ze jezyk medidéw spolecznosciowych to pewna
wypadowa, na ktdrg skladajg si¢: etyka stowa (rozumiana w kontekscie impli-
katur Gricea), ,niedoskonalosci” tegoz jezyka, czyli wszystkie elementy ogra-
niczajace jego poprawnos¢, oraz ogélne tendencje, tak typowe dla komunikacji

zdigitalizowanej, dazacej do skrétowosci.
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Etyka:
—szacunek
—dialog
—respektowanie konwencji

— prawda

Jezyk mediow spotecznosciowych

. .. Tendencje:
"Niedoskonatosci": !
— skrotowosc
—wulgaryzmy
.. — ekonomia
— potocznosc

— brak poprawnosci — globhalnos¢

- slang

Oprac. wlasne

Na koniec tych rozwazan mozna postawic jeszcze pytanie, jak w perspek-
tywie najblizszych lat bedzie si¢ rozwijala szeroko rozumiana kultura (etyka)
sfowa w komunikowaniu internetowym. Jasnej odpowiedzi nie mozemy dzis
postawi¢. Bezdyskusyjnie jednak naszym (medioznawcow, jezykoznawcow, ba-
daczy jezyka internetu i wszelkich jego objawdw) zadaniem jest popularyzacja,
a wiec wszelkie dziatania na rzecz budowania §wiadomosci i poprawnosci jezy-
kowej, kultury jezyka, jego etyki i grzecznosci. Jak natomiast t¢ popularyzacje

przeprowadza¢ w przestrzeni sieciowej? To juz zupelnie inny temat.
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Abstract

Ethical aspects of the investigative journalist’s work. All the worki
s dedicated to ethical aspects of the investigative journalist’s work. The
author refer to the laws on the ethical work of the investigative jour-
nalist, then will analyze the characteristic features of the investigative
reporter’s work, and finally give a selected investigative case in which
ethics turned out to be more important than unethical news. The main
purpose of the article is to show that investigative journalists are guided
by moral principles in their work and have them as more important that
sensational journalistic news.

Etyczne aspekty pracy dziennikarza sledczego. Artykut dotyczy etycz-
nych aspektéw pracy dziennikarza $ledczego. Autorka przywota wybra-
ne dokumenty dotyczace etycznej pracy dziennikarza dochodzeniowe-
go, nastepnie dokona analizy charakterystycznych cech pracy reportera
$ledczego. W kolejnej cze$ci artykutu autorka dokona analizy wybranego
artykutu dziennikarskiego, ktory pokaze, ze zasady i warto$ci moralne
sa waznym aspektem pracy reportera dochodzeniowego. Gtéwnym ce-
lem artykutu jest pokazanie, Ze dziennikarze $ledczy kieruja sie zasada-
mi moralnymi w swojej pracy oraz majg je za wazniejsze niz sensacyjne,
niemoralne newsy dziennikarskie.
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Podstawowe zalozenia etyki

Stowo etyka wywodzi sie z jezyka greckiego, ethos i oznacza obyczaj, zwy-
czaj, przyzwyczajenie. Na co dzien slowa tego uzywa si¢ wymiennie z moral-
noscig, ktéra w odroznieniu od etyki wywodzi si¢ z jezyka tacinskiego, mos, ale
oznacza dokladnie to samo, czyli zwyczaj, obyczaj. Jak w jezyku potocznym za-
mienne uzywanie tych dwoch terminéw nie jest bledne, tak, filozofowie dopa-
trujg si¢ réznicy miedzy nimi. ,Moralno$¢ odnosi si¢ do decyzji i czynow ze
wzgledu na ich dobry lub zly (w sensie moralnym) charakter, etyka za$ jest teo-
rig moralno$ci™. Jan Pleszczynski zauwaza, ze zaréwno etyka, jak i moralnos¢
sa dla gatunku Homo sapiens charakterystyczne, wyrézniaja go”. Natomiast ks.
Tischner okreslit etyke, jako wiedze o sposobach bycia ludzi wéréd ludzi, a co za

tym idzie, jest wiedzg z zakresu humanistyczna®.

Samo pojecie etyka narodzito si¢ z filozofii, a jej ojcem jej Sokrates. War-
to przypomnie¢, ze glownym zalozeniem filozoficznym Sokratesa byto badanie
i poznanie czlowieka. Filozof méwit, Ze czlowiek powinien poznac samego siebie,
ajest dusza, ktora powinna si¢ rozwijac i o siebie dbac. Co wigcej, zeby moc istnie¢,
czlowiek musi mie¢ pigkng dusze®. ,,Dobro ludzkiej duszy cenit Sokrates najwyzej
i wskazywal na wymiar polityczny etyki. Bez dobrych ludzi - twierdzil — nie ma
bowiem dobrej wspolnoty, takze wspolnoty politycznej”. Waznym aspektem, na
ktore wskazywat Sokrates w pojeciu etyki, bylo dobro, ktére wraz z mitoscia, spra-
wiedliwoscig tworzyly wartosci, a te zycie spoleczne. Jednak dobro mozna réznie

rozumiec i inaczej je czynic, dlatego wazne jest to, by pojac istote dobra.

! Pleszczynski ., Etyka dziennikarska i dziennikarstwa, Difin, Warszawa 2015, s. 22.
2 Tamze, s. 28.

* Tischner J., O cziowieku. Wybér pism filozoficznych, Ossolineum, Wroctaw-Warszawa-Kra-
kow, 2003, s. 197.

* Chmielowska L., Filozofia polityczna Sokratesa, Prace Naukowe Akademii im. Jana Dtugo-
sza w Czestochowie, t. ITI, 2009, s. 12.

> Tamze, s. 31.
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Uczen Sokratesa, Platon, w odrdznieniu od swojego nauczyciela, rozdzielit
czlowieka na cialo i dusze, gdzie cialo jest wigzieniem czlowieka. Jednak zgodzit
sie z filozofig nauczyciela, Ze dobro jest najwyzszym celem kazdego bytu. Platon
wyroznit trzy dusze cztowieka: wegetatywng, zwierzecg oraz rozumowo-ludzka
oraz zaznaczyl, ze najwyzszym dobrem ludzkim jest Zycie rozumowe. Jest ono po-
nad rzeczywisto$cig materialng, a to porzadkuje zycie spoleczne, czyli jest to ety-
ka. Tych dwoch filozoféw zgodnie dazylo w swoich naukach do poznania prawdy
etycznej i wartosci, jakie si¢ na nig sktadaja. Etyke, zgodnie z filozoficznymi zato-
zeniami, nie definiuje sie jako zbior zasad i norm, a jako rzeczywisto$¢. Wynika to
z tego, ze etyka powinna porzadkowac rzeczywistos¢, a nie tylko okresla¢ pozada-
ne zachowania. Kodeksy i normy nie maja racji bytu jesli si¢ ich nie zna i uzywa
nienalezycie. Czlowiek chcac stuzy¢ zasadom, musi je rozumie¢, a ten stan rzeczy
mozna oceni¢ po zachowaniu. Dlatego etyke Sokratesa, jednym zdaniem, mozna

okresli¢ mysleniem, i dzialaniem wedlug wartosci, ktore tworza zycie spoteczne.

Etyka réwniez ,,rozwaza warunki podstepowania moralnego i podlegania
ocenom i normom etycznym, odpowiedzialnosci moralnej. Zajmuje si¢ ocena-
mi o normami dotyczacymi postepowania ludzkiego. [...] Kazdy czyn podlega
wraz z samym jego sprawca kwalifikacji pod wzgledem swej moralnosci™. Jed-
nym z nich jest sumienie, ktore orzeka o dobru lub ztu moralnego czynu, ktéry
wykonali$my lub dopiero zamierzamy wykona¢’. Sumienie decyduje o wartosci
moralnej cztowieka i o tym jak cztowiek postepuje. Ksiadz T. Styczen wyrédznit

trzy punkty, w ktérych opisuje tréjwymiarowy charakter sumienia:
- stusznoéé moralna,
- powinnosé¢ moralna,

- realno$¢ powinnosci moralnej®.

¢ Migon M.P, Wstep do etyki. Skrypt, Gdanska Szkola Wyzsza, Elektroniczne wydanie pdf,
Gdansk 2013, s. 17.

7 Tamze, s. 27.

8 Tamze, s. 30.
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Powyzszy podzial wpisuje sie w zycie i decyzje kazdego cztowieka oraz funk-

Etyczne dokumenty w pracy dziennikarza

Kazdy zaw6d wymaga okreslonych regut, kodeksu wlasciwego postepowania.
W zawodzie dziennikarza jest wiele zasad dotyczacych pozadanego wzorca repor-
tera. ,Kodeksy sa tworzone w ramach etyki normatywnej, ktéra ustala i formuluje
zero-jedynkowe normy, co jest moralnie dobre, a co zlte, wyznacza standardy wol-
no, co jest nakazane, a co zakazane™. Do najbardziej powszechnych, w ktérych

mozna znalez¢ wytyczne postgpowania dziennikarza, zalicza si¢ miedzy innymi:
- Dekalog Miedzynarodowej Unii Stowarzyszen Prasowych (IUPA);
- Karta Etyczna Mediow;
- Dziennikarski Kodeks Obyczajowy,
- Ustawa Prawo prasowe;

— Ustawa o radiofonii i telewizji.

Etyke, Jan Pleszczynski, dziennikarz i publicysta, definiuje jako “twardy, trwaly
i ogolnie uznany regulator zycia spotecznego’’. Nawigzujac do dziennikarstwa nale-
zy pamigta¢, ze “media i dziennikarze sg reprezentantami opinii publicznej, ale takze
tworzg opini¢ publiczng™'. Wigze si¢ to z tym, ze reporterzy sa bardzo narazeni na fa-

manie praw regulowanych przez kodeksy etyczne, a zarazem muszg ich przestrzegac.
W momentach zwatpien dziennikarz musi odnosic si¢ do regulowanych norm

etycznych, jakie obowiazuja w jego zawodzie. Tylko to pomoze podtrzymac od daw-
na juz gléwna misje dziennikarstwa jaka jest informowanie i stuzba spoleczenstwu.

° Pleszczynski J., Etyka dziennikarska i dziennikarstwa, Difin, Warszawa 2015, s. 35.
1 Tamze.

' Tamze, s. 132.
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W domenach publicznych dziennikarze mogg znalez¢ miedzy innymi De-
kalog Miedzynarodowej Unii Stowarzyszen Prasowych, Karte Etyczng Medidw,

ustawe Prawo Prasowe.

Dekalog Miedzynarodowej Unii Stowarzyszen Prasowych to kodeks norm
miedzynarodowych zawarty w 10 punktach z 1936 r."* Jest to jeden z najstar-
szych dokumentéw okreslajacych wlasciwe postepowanie dziennikarzy. Jedny-

mi z wazniejszych punktow sa:
- staranne sprawdzanie informacji,
- nie pochwalanie uzycia sity i podzegania do niego,

- uznanie praw innych do obiektywnego informowania.

Karta Etyczna Mediéw to krétki dokument, ktéry zawiera 7 zasad, ktorymi
dziennikarze powinni si¢ kierowa¢ w swoim zawodzie. “Dziennikarze, wydawcy, pro-
ducenci i nadawcy, szanujac niezbywalne prawo czlowieka do prawdy, kierujac sie
zasada dobra wspdlnego, swiadomi roli mediow w zyciu cztowieka i spoleczenstwa
obywatelskiego, przyjmuja te karte oraz deklaruja, ze w swojej pracy kierowac sie beda
nastepujacymi zasadami:” — tak zaczyna si¢ Karta. Zawiera nastepujace zasady:

Prawdy,

Obiektywizmu,
— Oddzielenia informacji od komentarza,

— Uczciwosci,

Szacunku i tolerancji,

Pierwszenstwa dobra odbiorcy,

Wolnosci i odpowiedzialnosci'.

12 Tamze, s. 137.
3 Tamze.

4 Karta Etyczna Mediow.
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Karte te 29 marca 1995 r. podpisalo trzynascie oséb pracujacych w me-
diach. Powyzsze zasady zostaly opisane, tak, by odbiorca jasno je rozumial,

a kazdy dziennikarz ich przestrzegal.

Ustawa Prawo prasowe z 26 stycznia 1984r. To jedno z dwoch gléwnych
ustaw polskiego prawa prasowego. W II rozdziale porusza kwestie praw i obo-
wigzkéw dziennikarzy. Jednym z wazniejszych, ktory definiuje misje dziennikar-
stwa jaka jest “stuzba spoteczenstwu i panstwu’, jak réwniez “Dziennikarz ma
obowigzek dziatania zgodnie z etyka zawodowg i zasadami wspdtzycia spolecz-
nego, w granicach okreslonych przepisami prawa” s3 wyszczegélnione w 2 roz-
dziale ustawy'. Artykul 10 porusza réwniez kwestie publikacji dziennikarskich,
ktdre, jezeli wedtug dziennikarza famig zasady obiektywizmu, rzetelnosci i sta-
rannosci, to moze on odmoéwi¢ wykonania takiego materialu'®. Prawo prasowe
jasno okresla zasady, jakimi powinien sie kierowac dziennikarz. Sg to miedzy
innymi: dzialanie zgodne z etyka zawodowg i zasadami wspolzycia spotecznego,
zachowanie szczegdlnej starannosci podczas zbierania i wykorzystania materia-
téw prasowych, powinien chroni¢ dobra osobiste swoich informatoréw i osob,
ktére mu zaufaja. Dziennikarzom natomiast nie wolno publikowa¢ informacji,

danych, jezeli dana osoba nie wyrazita na to zgody.

Zgodnie z powyzszym, dziennikarz zna swoje prawa, obowigzki oraz przywileje.

Charakterystyka pracy dziennikarza sledczego

Reporter $ledczy jest dziennikarzem, jednak specyfika jego pracy jest
zupelnie inna. Wybrane kodeksy §wiadcza o tym, Ze reporteréw, jak i §ledczych
obowigzujg te same zasady, jednak to dziennikarze dochodzeniowi przekazuja
informacje, ktdére czesto wymagajg miesiecy czy lat prowadzenia $ledztwa. Stad

wszystkie dane, ktére pojawiaja si¢ w pierwszych publikacjach musza zawiera¢

15 Ustawa Prawo prasowe, art. 10 ust. 1.

16 Tamze, art. 10 ust. 2.
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tylko sprawdzone informacje. Wszelkie dopowiedzenia, jakie znajda si¢ w mate-
riale mogg po czasie by¢ uznane za wprowadzajace w blad. Czesto sytuacje takie
majg miejsce ze wzgledu na che¢ zrobienia przefomowego artykutu. Jest to ztud-
ne, poniewaz tylko fakty sa porzadane w takich materiatach, a dopowiedzenia ze
strony dziennikarza czy niepotwierdzone informacje nie sg rzetelne i obiektyw-
ne dla odbiorcy, sg klamstwem. Takie zachowanie nie ma nic wspélnego z etyka

dziennikarska i co najgorsze, moze na zawsze oczerni¢ dobre imi¢ dziennikarza.

Kim wigc jest dziennikarz $ledczy i jak powinien postepowac? Jest to re-
porter, ktérego obowiazuja wszystkie dziennikarskie kodeksy etyczne i zawo-
dowe. Ale nie tylko. Dziennikarz, chcac dziala¢ zgodnie z etyka dziennikarska,
musi siegna¢ do dziatu filozofii, ktéra okresla etyke, jako wartosci, ktdre jesli sie

chce propagowad, nalezy ich przestrzegac.

Opisane przez autorke przykladowe dokumenty postepowania buduja
podstawowy wizerunek dziennikarza sledczego. Reporter sledczy to osoba, kto-
ra poprzez swoj zawdd, stuzy panstwu i spoteczenstwu za posrednictwem prze-
kazu informacji. Informacje, jakie przekazuje do domeny publicznej musza by¢
rzetelne, prawdziwe, obiektywne. Natomiast sam dziennikarz musi starannie
zbiera¢ informacje, sprawdzac ich Zrédlo oraz dba¢ o dobro odbiorcy. Reporter
jest osobg, ktora kieruje si¢ etyka zawodowg oraz dba o przeplyw sprawdzonych

informacji do spoteczenstwa.

Etyka nad news — wybrany artykut reporterski

Niewatpliwie waznym aspektem pracy dziennikarza jest szybki przekaz
informacji. Wplywa na to ewolucja calego dziennikarstwa i $wiata mediow".

Czesto dziennikarze chcac by¢ pierwszymi w przekazaniu newsa zapominajg

17 Wstep z: Praca pod redakcja Marka Palczewskiego i Moniki Worsowicz, News i dziennikar-
stwo Sledcze wobec wyzwati XX wieku, Wydawnictwo Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej
w Lodzi, L6dz 2010.
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o jakos$ci materiatu i liczg na rozglos samego tematu. Metoda ta przynosi poza-
dane efekty dla redakcji/stacji ze wzgledu na ogladalnos¢ lub klikalnos¢, jednak
czy niepotwierdzone lub niepelne informacje sg kluczem do dziennikarskiego

sukcesu?

Przykladem dzialan dziennikarskich, ktére trwaly wieloma miesigcami
byto $ledztwo reporteréw ,,Superwizjera”. Reportaz przygotowany przez Bertol-
da Kittela, Anne Sobolewska i Piotra Wacowskiego, pod nazwg ,,Polscy neonazi-

$ci’, zostal wyemitowany w styczniu 2018 r. na antenie stacji TVN 20.

W listopadzie 2017 r., w Katowicach, dziatacze Ruchu Narodowego zorgani-
zowali demonstracje, podczas ktorej na szubienicach wieszali portrety polskich
parlamentarzystow'®. We wczesniejszych miesigcach, reporterzy Superwizjera,
dostali si¢ z ukrytymi kamerami do $rodowiska polskich neonazistow. Dzigki
zdobyciu zaufania przez nich, w 2017 r. udali si¢ na obchody urodzin Adolfa
Hitlera. Pod przykrywka, sami dziennikarze stwarzali pozory przynaleznosci do
grupy. Dziennikarstwo wcieleniowe wedtug Kittela jest “przekroczeniem pew-
nych granic”, poniewaz w tym przypadku, gdyby polscy neonazisci przejrzeli, ze
to prowokacja, mogtoby sie to skonczy¢ tragicznie dla dziennikarzy'. Finalnie,
poétroczne $ledztwo przyczynilo sie do zdobycia przez Bertolda zdobycia nagro-
dy Dziennikarza Roku Grand Press 2018.

Material ten nidst za sobg oskarzenia dziennikarza o umyslne zaaranzowa-
nie sytuacji. Jako dowdd na te teze publikowano zdjecia jednego z dziennikarzy
“Superwzijera’, Wacowskiego, ktory na fotografiach widniat z uniesiong dtonig
w hitlerowskim pozdrowieniu. Dopiero po przestuchaniach w Prokuraturze

Okregowej w Gliwicach, stwierdzono, ze Wacowski wraz z Sobolewska przeby-

'8 Brak autora, Polscy neonazisci, Superwizjer.tvn.pl, [online], publikacja: 13.08, do-
step:21.08.2020r., https://superwizjer.tvn.pl/polscy-neonazisci,1870543,v.html, dostep z dn.
21.08.2022.

' Brak autora, Bertold Kittel: prawicowych dziennikarzy prawda nie interesuje, Onet, [online],
publikacja: 03.01.2019r., dostep z dn. 21.08.2020r., https://wiadomosci.onet.pl/kraj/bertold-kittel -
-prawicowych-dziennikarzy-prawda-nie-interesuje/snvq7x2, dostep z dn. 21.08.2020.
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wali na obchodach wytacznie po to, by ujawni¢ propagowanie nazizmu, a nie by

te zachowania propagowac?.

Analizujac artykul Onet.pl, w ktérym Kittel ujawnia szczegoly Sledztwa,
mozna wywnioskowac, ze praca nad tym materiatem byla wymagajaca. Skfada
sie na to dlugi czas $ledztwa oraz po$wiecenie reporteréw w sprawie. Docho-
dzenie tréjki dziennikarzy trwato pot roku. Przez ten czas zbierali materialy,
dowody, ktére nie zostaly od razu ujawnione, a reporterzy odczekali, by po
przygotowaniu catosci opublikowa¢ sprawe. Zachowanie reporteréw sprawilo,
ze informacja nie byta pustym slowem, domystem, a faktem, ktory sie dzieje.
Dodatkowo, zachowujac swoje morale i zasady, ktérymi si¢ powinni kierowaé
dziennikarze, skorzystali z metody undercover journalism i stworzyli dzienni-
karsko etyczny material. Dziennikarstwo wcieleniowe jest forma, ktéra réznie
jest odbierana w $§wiecie reporterskim. Etyczne czy nieetyczne? Mogloby si¢ wy-
dawad, ze nieetyczne, jednak, jezeli w gre wchodza warto$ci narodowe, bezpie-
czenstwo spoteczenstwa oraz morale, to czy taki rodzaj dziennikarstwa ma racje
bytu? Okazuje sig, ze “dziennikarz moze stosowa¢ techniki undercover journa-
lism, jedli rzeczywiscie dziala w interesie spotecznym, czyli jego celem jest ujaw-
nienie istotnych spolecznie patologii i - co szczegdlnie wazne - nie ma sposobu,
aby cel ten zrealizowa¢ innymi, powszechnie akceptowalnymi etycznie meto-
dami. [...]dzialania takie jak podszywanie si¢ pod inng osobe¢, wprowadzanie
w blad rozméwcéw nieswiadomych faktu, ze sg przez dziennikarza wykorzysty-
wani, nagrywanie z ukrycia, prowokowanie do nieuczciwych zachowan (pro-
wokacje) s3 naganne z punktu widzenia etyki dziennikarskiej, a czasem nawet
stanowig przestepstwo i groza sankcjami prawnymi. [...] decydujac si¢ na takie
dzialanie, dziennikarz musi by¢ zawsze swiadomy jego skutkéw, a tym samym

by¢ gotowy na poniesienie konsekwencji etycznych i prawnych™'.

0 Brak autora, Bertold Kittel: prawicowych dziennikarzy prawda nie interesuje, Onet, [online],
publikacja: 03.01.2019r., dostep z dn. 21.08.2020r., https://wiadomosci.onet.pl/kraj/bertold-kittel-
-prawicowych-dziennikarzy-prawda-nie-interesuje/snvq7x2, dostep z dn. 21.08.2020.

! Kuciel M., Wawer M., Reporter w przebraniu, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakéw 2016, s. 349.
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Podsumowanie

W przypadku sprawy polskich neonazistéw dziennikarze ryzykowali zy-
ciem i dobrym imieniem zawodowym, by mdc spoleczenstwu przekaza¢ in-
formacje. Stad rodzi si¢ obraz prawdziwego dziennikarstwa $ledczego i ryzyka
jakie za soba niesie. Moze si¢ wydawac, ze ryzyko nie ma nic wspolnego z ety-
ka, jednak jesli w gre wchodzi stuzba spoleczenstwu i poszukiwanie prawdy —
takie dzialania sg usprawiedliwione, a nawet konieczne, ale odpowiedzialnos¢
za nie dziennikarz bierze sam. Szczegdlnie wtedy, gdy dziala na wlasng reke.
W przypadku zlecenia z redakcji, odpowiedzialno$¢ za prace sledczego bierze
redaktor naczelny., a prawnie to okresla miedzy innymi ustawa prawo prasowe.
Stad moralne postepowanie, jak na przyklad stuchanie glosu swego sumienia,
jest jednym z czynnikéw, ktdre ksztaltujg zycie zgodnie z zalozeniami etyki,
a w przypadku dziennikarzy $ledczych, jest to jeszcze niesienie dobra w postaci
przekazywania nieprawidlowosci spoteczenstwu, zgodnie z zalozeniami pracy
reportera $ledczego. Wplyw na to maja réwniez normy, kodeksy etyczne, ktore
sa w pewnym sensie zbiorem zasad pracy dziennikarza, jednak by mialy one
sens, muszg by¢ dobrze zrozumiane, tak, by ich wlasciwie przestrzegac. Szcze-
golnie dlatego, ze etyka to umiejetnos¢ uporzadkowania zycia wedlug wartosci,
a te juz kazdy dziennikarz zna i wie jak je porzadkowa¢ w swojej rzeczywistosci.
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W SWIETLE POJECIA ,,AREOPAG”

Abstract

The mission of contemporary media in the light of the term “areopagus”.
Among many categories that organize the theory of mass communication
and mass media, such as the concept of the “global village” or the “Age of
Information” introduced by Marshall McLuhan, there is also the concept of
,areopagus”, with which the Church considers the role and tasks of the mass
media. This name refers to the famous speech of St. Paul in the Areopagus
in Athens (Acts 17: 22-31). First, it points to the mission of the media in
a pluralistic world. Paul the Apostle met with representatives of the Helle-
nistic world at the Areopagus in Athens, he proclaimed them the Good News
about the Unknown God, he entered into discussion with them, persuaded
and presented his views. Although he failedas a preacher, he is considered
by many to be a role model and an example for all to follow. In this speech,
an extremely important merge between the message of the Gospel and the
wisdom of Greek philosophy took place. The same is happening nowadays
in a culturally complex world by the means of electronic media.

Misja wspétczesnych mediow w swietle pojecia ,,areopag”. Posrod wie-
lu kategorii porzadkujacych teorie komunikowania masowego i sSrodkéw
przekazu, takich jak wprowadzone przez Marshalla McLuhana pojecie
»globalna wioska”, czy ,wiek informacji” istnieje takze pojecie ,areopagu’”,
przy pomocy ktérego Kos$ciét rozwaza role i zadania mass mediéw. Nazwa
tanawiazuje do stynnej mowy $w. Pawta na ateniskim Areopagu (Dz 17, 22-
31). Wskazuje ono najpierw na misje mediéw w pluralistycznym $wie-
cie. Apostot Pawet spotkat sie na Areopagu atenskim z przedstawicielami
$wiata kultury hellenistycznej, gtosit im Dobra Nowine o Nieznanym Bogu,
podjat z nimi dyskusje, przekonywat i przedstawiat swoje racje. Jakkolwiek
skonczyta sie ona porazka glosiciela, to jednak przez wielu uwazana jest
za przyktad i wzoér do nasladowania. W mowie tej dokonato sie bowiem

* ks. dr Maciej Radej, asystent w Katedrze Duchowosci Mediow w Instytucie Dziennikar-
stwa, Medidéw i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta IT w Krakowie.

385



MACIE] RADE]

niestychanie wazne spotkanie przestania Ewangelii z madroscia filozofii
greckiej. To samo dokonuje sie wspoétczesnie w skomplikowanym kulturo-
wo $wiecie przy pomocy mediéw elektronicznych.

Keywords

areopagus, mass media, categories organizing the media, the apostle
Paul, Marshall McLuhan.

areopag, mass media, kategorie porzadkujace media, apostot Pawet,
Marshall McLuhan

Mozna przyja¢, ze historia poznania rozpoczyna si¢ od pierwszych stron
Pisma Swietego i od pierwszego cztowieka Adama. W rozdziale drugim Ksiegi
Rodzaju jest bowiem mowa o swoistej ,,defiladzie” zwierzat i ptactwa stworzo-
nych przez Boga. Stwdrca przyprowadzil je do czlowieka, by si¢ przekona¢, jak
on je nazwie. Kazde stworzenie zywe mialo nosi¢ takie imie, jakie mu nadat
Adam. Poznac¢ to ponazywac. Cztowiek nadal wiec imiona wszystkim zwierze-

tom domowym, ptactwu i wszystkim dzikim zwierzetom (por. Rdz 2, 19-20).

Pojeciowa,skrzynka z narzedziami”

Ta symboliczna scena z Ksiegi Rodzaju zawiera glebokie przestanie. Kazda
odkryta nowa rzeczywisto$¢ nabiera glebi dzieki nazwie; imieniu, ktére jg oznacza.
Nie inaczej jest z rzeczywistoscig mediéw. Niczym biblijny Adam role taka spel-
nit wielki kanadyjski uczony Marshall McLuhan (1911-1980). Ten wspoéitworca
i jeden z najwybitniejszych znawcéw teorii komunikowania masowego i srodkow
przekazu wprowadzit do jezyka dzisiejsze znaczenie terminu media, pojetych jako
srodki przekazu. W swoim najstynniejszym dziele pt.: Zrozumieé media. Prze-
dtuzenia cztowieka (w oryginale: Understanding Media. The Extensions of Man)
wprowadzit wiele innych poje¢ powszechnie dzisiaj uzywanych, jak na przykiad
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»globalna wioska’, czy ,wiek informacji™'. W innej swojej glosnej ksigzce Galak-
tyka Gutenberga (w oryginale: The Gutenberg Galaxy. The Making of Typographic
Man) ten kanadyjski uczony zwrdcit uwage na konsekwencje wynalezienia prasy

drukarskiej z ruchomymi czcionkami®. Odkrycie to tworzyto ,,cztowieka druku”

Rzadko sie zdarza - przyznaje Lewis H. Lapham - ,,by jeszcze za Zycia nieznany
uczony tak nagle, wprost ze swojej pracowni na poddaszu, trafit do $cistej czotdwki
staw™. Nikt nie podwaza dzisiaj pozycji McLuhana jako prekursora kulturowych
badan medidéw, ,,autora podstawowych rozpoznan w tej dziedzinie i tworcy kate-
gorii ja porzadkujacych” — stwierdza Grzegorz Godlewski we wstepie do polskiego
wydania Galaktyki Gutenberga®. Kategorie te i rozpoznania sg traktowane jako oczy-

wiste i s3 w wyposazeniu wspdlczesnych badaczy niczym ,,skrzynka z narzedziami”.

Podobne wazne dla nauk o mediach kategorie porzadkujace wprowadzili inni
uczeni. Oprdocz Marshalla McLuhana kilku innych naukowcéw stworzyto wazne
okreslenia, ujmujace w zwiezly sposob nowe idee. I tak, Harold Innis (1894-1952)
pisat o ,nastawieniu komunikacyjnym’, Jack Goody (1919-2015) podjal kwestie
»udomowienia mysli nieoswojonej”, a Jiirgen Habermas (ur. 1929), niemiecki fi-
lozof, socjolog i publicysta polityczny, wspolczesnie najbardziej znany przedsta-
wiciel teorii krytycznej, wskazal na istnienie ,sfery publicznej i sfery dyskursu’,

w ktorych bada sie idee i przedstawia réznorodne punkty widzenia®.

Takze wspolczesny Koséciol podejmuje refleksje nad srodkami masowego
przekazu. Jedng z kategorii przy pomocy ktérej rozwaza role i zadania mass me-

diéw jest nazwanie ich ,pierwszym «areopagiem» wspdlczesnym” (encyklika

! L. H. Lapham, Wieczna terazniejszos¢. Wprowadzenie [w:] M. McLuhan, Zrozumie¢ media.
Przedluzenia czfowieka, Warszawa 2004, s. 15.

? Zob. M. McLuhan, Galaktyka Gutenberga. Tworzenie czlowieka druku. Od jej ukazania sie
w Toronto w 1962 trzeba bylo czeka¢ az do 2017, kiedy ukazalo sie w Warszawie jej pierwsze
pelne polskie wydanie.

* L. H. Lapham, dz. cyt,, s. 15.
* M. McLuhan, Galaktyka Gutenberga. Tworzenie cztowieka druku, dz. cyt., s. 9.

> A. Briggs, P. Burke, Spofeczna historia mediéw. Od Gutenberga do Internetu, Warszawa
2010, s. 12.

387



MACIE] RADE]

Redemptoris missio, nr 37). Pojecie to nawigzuje do prestizowego miejsca w sta-

rozytnych Atenach i obecnosci na nim §w. Pawla.
Areopag Apostota Narodow

Areopag to nazwa znajdujgcego si¢ w Atenach na pdinocny zachdd od
Akropolu ,wzgorza Aresa” (gr. 6 Apetog médyog). Na nim to od VII wieku przed
Chrystusem zbierala si¢ najwyzsza rada ztozona z bylych archontéw, czyli wy-
sokich urzednikéw. Jej zadaniem bylo czuwaé nad przestrzeganiem praw mia-
sta. Rada ta wydawala tez wyroki w sprawach o okaleczenia, zabojstwa, otrucia
i podpalenia, a od IV wieku przed Chrystusem rozpatrywala rowniez zarzuty
o zdrade stanu®. W potocznym rozumieniu areopagiem nazywano ,,grono osob

rozstrzygajacych jakie$ sprawy w sposob autorytatywny™”.

To wlasnie w tym miejscu pojawil sie $w. Pawel. Mial juz za sobg duze doswiad-
czenie w gloszeniu Ewangelii Jezusa Chrystusa w licznych miejscach rozleglego Impe-
rium Romanum. Po przybyciu do Aten udat si¢ na Areopag. Byt to wéwczas osrodek
kultury wyksztalconego ludu ateniskiego. Apostot Narodéw postanowil zaprezentowac
tam nauke Chrystusa, uzywajac jezyka odpowiedniego i zrozumialego w tym $rodo-
wisku. Jest o tym mowa w rozdziale 17 Dziejéw Apostolskich (Dz 17, 22-31)®.

W tej ksiedze Nowego Testamentu dokumentujacej rozwoj Kosciota
w pierwszych latach jego istnienia zapisane s3 trzy wielkie mowy misyjne $w.
Pawla. Pierwsza z nich zostala wygtoszona w synagodze w Antiochii Pizydyj-
skiej (Dz 13, 16-41), druga na Areopagu (Dz 17, 22-31), na ktéry udal si¢ Apo-
stol Narodéw po nauczaniu w Atenach i trzecia przedstawiona starszym Ko-
$ciofa z Efezu (Dz 20, 18-35). Kazda z nich byla wigc skierowana do innego

¢ G. Rogers, Areopag, [w:] Stownik wiedzy biblijnej, red. B. M. Metzger, M. D. Coogan, wyd.
2, Warszawa 1997, s. 40.

7 'W. Kopalinski, Stownik mitow i tradycji kultury, Warszawa 2003, s. 56.

$ J. Najda, Swigty Pawel a areopagi wspélczesnosci, ,Rocznik Teologii Katolickiej” 8 (2009),
s. 99-100.
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audytorium: pierwsza do Zydéw, trzecia do chrzeécijan®. Wyjatkowo$¢ mowy na

Areopagu polega na tym, Ze jest ona wygtoszona do pogan.

Autor Dziejow Apostolskich — $w. Lukasz — charakteryzuje stuchaczy aten-
skich, jako chciwych nowosci. ,,Poswigcaja czas jedynie albo méwieniu o czyms,
albo wystuchiwaniu czego$ nowego” (Dz 17, 21). Reprezentowali oni zatem typ
stuchacza otwartego. Trescig Pawlowego przestania zainteresowani byli przede
wszystkim przedstawiciele dwdch kierunkéow filozoficznych: epikurejczycy
i stoicy. Oni tez zaprowadzili Pawta na Areopag, pragnac dowiedzie¢ si¢ wiecej
o nauce, jaka glosi (por. Dz 17, 19-20). Dla Apostofa Narodéw byta to doskonata

okazja do zaprezentowania przestania Ewangelii Chrystusowej'’.

Apostol Pawel znat dobrze zasady starozytnej retoryki. Wiedziat jak wazna role
odgrywa wstep wystapienia (exordium). Miat on poucza¢ (docilitas), wzbudza¢ za-
interesowanie (attentio) i zjednywac odbiorce (captatio benevolentiae)''. Majac to na
uwadze Pawel, mimo iz wczes$niej ,,burzyt si¢ wewnetrznie na widok miasta pelnego
bozkéw” (Dz 17, 16) rozpoczal swoja mowe na Areopagu nie od zganienia stuchaczy
za politeizm, lecz od ogolnej pochwaly religijnosci Atenczykow: ,Widze, ze jestescie
pod kazdym wzgledem bardzo religijni” (w. 22). Po tym zabiegu majacym zjedna¢
mu przychylno$¢ stuchaczy (captatio benevolentiae) Apostol Narodéw skupil swa
uwage na jednym z oltarzy, obok ktérego przechodzit idac na Areopag. Byl na nim
napis: ,,Nieznanemu Bogu” - &yvwotwOew (w. 23)". Grecy bowiem czczac wielu
bogéw i nie chcac zadnego z nich urazi¢, sporzadzili na wszelki wypadek jeszcze
jeden obiekt kultu. Sw. Pawel skoncentrowat swa uwage na tym oftarzu zamierzajac
opowiedzie¢ o Tym, ktérego czcza nie znajac Go. Ten napis wotywny sugerowat mu,

ze w Grekach dojrzewata swiadomos¢ niedoskonatosci i niepelnosci wyznawanej

° R. Imbach, Prédicateur philosophe - Philosophe prédicateur. Observations sur le discours
de saint Paul a I'Aréopage et sa réception chez Augustin, Erasme et Thomas d’Aquin, ,Revue des
Sciences Philosophiques et théologiques” t. 98, nr 3 (2014), s. 414.

1 M. Radej, Biblijne Zrédto medialnego areopagu, ,Studia Wioctawskie” t. 22 (2020), s. 384-385.

' H. Lausberg, Retoryka literacka. Podstawy wiedzy o literaturze, przeklad i opracowanie
A. Gorzkowski, Bydgoszcz 2002, s. 157-174.

12 J. Szlaga, Agnosto Theo, [w:] Encyklopedia katolicka t. I, Lublin 1973, s. 181-182.
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przez nich wiary. Rezerwowanie w swych przekonaniach miejsca dla ,nieznanego
boga” $wiadczylo, ze zdawali oni sobie sprawe z niewystarczalnosci znanych sobie
bdstw i zywili tesknote za czym$ nowym w dziedzinie przezy¢ religijnych'. Apostot
Pawel rozpoczal zatem wyktad o Bogu jedynym, ,,ktéry stworzyt $wiat i wszystko na
nim, ktory jest Panem nieba i ziemi” (w. 24). Pragnie On by, ludzie ktérych stworzyt
szukali Go, gdyz ,w rzeczywistosci jest On niedaleko od kazdego z nas” (w. 27).
Przyblizajac nature Boga prawdziwego apostol przytoczyt stowa jednego z poetéw
greckich, Aratosa z Soloj*, ktory zauwazyt, ze cztowiek jest z rodu Bozego (w. 28-
29). Bog nie moze by¢ zatem wytworem rak i mysli czlowieka (w. 29) i nie mozna Go

sporzadzi¢ ze zfota lub srebra, czy wyku¢ z kamienia.

W rozwinigciu mowy Pawel zawarl cztery wazne aspekty teologiczne. Naj-
pierw istnienie jedynego Boga Stwdrcy (w. 24), nastepnie samowystarczalnos¢
Boga, ktory jest niezalezny od cztowieka i nic od niego nie potrzebuje (w. 25), dalej
pochodzenie czlowieka od Boga i naturalne pragnienie poszukiwania Go (w. 27-
28) i w koncu, ze ten Bog jest zasada zycia wszystkiego, ,w Nim zyjemy, porusza-
my si¢ i jesteSmy” (w. 28)". Niezwykle wazne jest podkreslenie, ze cztowiek moze

znalez¢ Boga, poniewaz jest On ojcem dla swych stworzen i pozwala sie szukac.

Wazne przestanie zawiera tez zakonczenie tej mowy. W tej czgsci, zwane;j
przez retoryke starozytna: peroratio, conclusio, badz epilogus, $w. Pawel wzywal
Atenczykow do nawrocenia, poniewaz Bog ,wyznaczyl dzien, w ktérym sprawie-
dliwie bedzie sadzi¢ swiat przez Czlowieka, ktdrego na to przeznaczyl, po uwie-
rzytelnieniu Go wobec wszystkich przez wskrzeszenie Go z martwych” (w. 30-
31). Jest to samo serce kerygmatu chrzescijanskiego, gloszonego przez Apostota
Narodow. Ze wzgledu na sad ostateczny i zmartwychwstanie pragnat on nakloni¢

swych stuchaczy do podjecia metanoi, a wiec radykalnej przemiany zycia.

13 T. Gorski, AgnostosTheos, ,Ruch Biblijny i Liturgiczny” 1 (1953), s. 155.

'* Aratos z Soloj (ok. 310-ok. 245 przed Chr.) - hellenistyczny poeta i lekarz grecki, uczen
Perseusza z Aten. Dziatal na dworze kréla macedonskiego Antygona Gonatasa. Z jego inspiracji
napisal poemat heksametryczny Phaenomena — O znakach niebieskich, w ktorym opisal 44 kon-
stelacje gwiazd.

> R. Imbach, dz. cyt., s. 420.
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Niestety jego apel nie spotkal si¢ z uznaniem, a u czesci stuchaczy wywotat
nawet rozbawienie. Jak relacjonuje $w. Lukasz: ,,Gdy uslyszeli o zmartwychwstaniu,
jedni si¢ wysmiewali, a inni powiedzieli: «Postuchamy ci¢ o tym innym razemy,,
(w. 32-33). To ostatnie zdanie doskonale streszcza charakter niepowodzenia wyglo-
szonej mowy: z jednej strony nowina o nowej prawdzie i wiara apostota w zmar-
twychwstanie Chrystusa, stanowigce niejako gwarancje tej prawdy, z drugiej strony
ironia i nieche¢ przed zglebieniem jej sensu. Ten final byt tym przykrzejszym zgrzy-
tem, ze Pawel rozpoczal mowe zdaniem, ktore zdawato si¢ wskazywac na plaszczy-

zne przyszlego porozumienia miedzy moéwcg a greckimi stuchaczami'.

Mowa na Areopagu ma swoja dramaturgie. Wnikliwa analiza merytoryczna
tego tekstu pokazuje toczaca si¢ tam walke dwdch catkowicie odrebnych $wia-
tow. Spotkanie chrzedcijanstwa z madroscia grecka nie skonczyto si¢ bowiem
catkowita porazka $w. Pawla. Z grona stuchaczy ,niektérzy przylaczyli si¢ do
niego i uwierzyli. Wérdd nich Dionizy Areopagita i kobieta imieniem Damaris,
a z nimi inni” (w. 34). Mate grono tych, ktérzy uwierzyli stowom $w. Pawla po-
trafilo jednak przyjac i rozwing¢ przestanie ewangeliczne w swoim $rodowisku.

Trud apostofa w ostatecznym wymiarze nie okazal si¢ daremny.

Poganie, dziedzice wielkiej spuscizny filozofii greckiej, przyjmowali nauke
Chrystusa. Dokonywala si¢ symbioza madrosci greckiej z mysla chrzescijanska.
Kilka stuleci pdzniej w tej grupie osob, ktdrzy postuchali §w. Pawta i dotaczyli
sie do grona chrzescijan bedzie si¢ takze widzial wielki filozof i jednoczesnie
wybitny teolog chrzescijanski, $w. Augustyn. W swoich autobiograficznych Wy-
znaniach tak o tym napisze: ,Wlasnie sposrod pogan i ja do Ciebie przyszedtem
[...]. Powiedziale$ tez Ateniczykom przez usta Twego apostola, ze w Tobie zyje-
my, poruszamy si¢ i jestesmy, jak to rowniez niektérzy z nich moéwili. A wlasnie

stamtad pochodzily owe ksiazki, ktére czytalem” (ks. VII, 9)".

16 T. Gorski, dz. cyt., s. 154; ]. Najda, dz. cyt., s. 100.
7 Augustyn $w., Wyznania, ttum. Z. Kubiak, Warszawa 1987, s. 149.
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Wspotczesne areopagi

Tak jak Apostot Narodéw spotkal si¢ na Areopagu atenskim z przedstawi-
cielami $wiata kultury hellenistycznej i glosil im Dobra Nowing o Jezusie Chry-
stusie Zbawicielu, tak tez Kosciél powinien by¢ obecny na wspoétczesnych are-
opagach i przepowiada¢ tam Ewangeli¢. Tymi areopagami sg dzi$ z pewnosciag
eksponowane miejsca publiczne, takie jak: prasa, radio, telewizja, portale i fora
internetowe, szkoly, wyzsze uczelnie, szpitale, urzedy, stowarzyszenia, miejsca

pracy i zlotéw mlodziezowych'®.

Przejawem troski Ko$ciola o obecno$¢ z przestaniem ewangelicznym w tych
miejscach jest juz sam fakt przyjecia przez Sobér Watykanski II (1962-1965)
dekretu Inter mirifica (O srodkach spolecznego przekazu). Dekret ten uchwalo-
ny 4 grudnia 1963 r. jest chronologicznie drugim dokumentem tego soboru po
Konstytucji o liturgii $wietej (Sacrosanctum Concilium). Tym samym wida¢, iz
rozwdj medidw we wspolczesnym $wiecie, a gléwnie ewolucja ich znaczenia
i wartosci w aktualnej cywilizacji, stanowity jeden z wazniejszych tematéw na-
uczania Vaticanum II". Dekret ten jest pierwszym dokumentem soborowym
w ktorym podjeto refleksje nad takimi mediami elektronicznymi, jak film, rado
i telewizja. Dekret mocno podkresla, iz mimo Zze niekiedy media wyrzadzaja
czlowiekowi szkode, jednak same w sobie sa one dobre i oddaja ludzkosci wielka
przystuge. Moga tez przyczynic si¢ do szerzenia i umacniania krélestwa Bozego
(nr 2, 3,24). Srodki spotecznego przekazu powinny by¢ takze stosowane w prze-
powiadaniu Ewangelii. Kosciotowi przystuguje pelne prawo do ich posiadania

i postugiwania si¢ nimi w wypelnianiu swojej misji (nr 3, 13, 17).

W $lad za tym dokumentem papieze uwrazliwiali na problematyke medidow

w specjalnych oredziach na Swiatowy Dzient Srodkéw Spolecznego Przekazu

(World Communications Day). W 2021 papiez Franciszek wydat juz 55 takie
'8 J. Najda, dz. cyt., s. 101.

¥ A. Adamski, G. Lecicki, Teologia mediow i komunikacji - na styku nauk o mediach oraz
nauk teologicznych, ,,Studia Medioznawcze” nr 2 (65) 2016, s. 13.
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oredzie. Warto doda¢, ze nauczaniem Kosciota na temat mediéw mocno zainte-
resowany byl takze Marshall McLuhan. Swiadectwo tej fascynacji zachowato sie
w jego korespondencji z wielkimi znawcami tej problematyki, m.in. z Walterem
Jacksonem Ongiem, Johnem Witherspoonem Moleem, Johnem Culkinem czy

Pierrem Babinem?.

Wyjatkowy charakter w nauczaniu Ko$ciota na temat $srodkéw masowego prze-
kazu ma encyklika Redemptoris missio, o stalej aktualnosci postania misyjnego, ogto-
szona przez papieza Jana Pawta II w dniu 7 grudnia 1990 r. Dokonuje ona ,,jakoscio-
wego skoku w odniesieniu do komunikacji spofecznej i ewangelizacji” — stwierdza
prof. Emil M. Santos. Jak juz zauwazono wczesniej w dokumencie tym $wiat $rod-

kéw przekazu nazywa papiez ,,pierwszym «areopagiem» wspdlczesnym” (nr 37).

»~Areopag” narzedzie ukazujace role i zadania mass mediow

w gloszeniu Ewangelii

We wspomnianej na poczatku ,skrzynce z narzedziami” pomocnymi ba-
daczom mediéw kategoria ,,areopagu” moze by¢ bardzo przydatna. Rzecz jasna
nie chodzi tu o narzedzie komunikowania. Apostol Pawet postugiwatl si¢ tylko
umiejetnym sfowem. Byl on jednak §wiadom jego mocy. Za Gorgiaszem z Le-
ontinoi, najwybitniejszym z sofistéw mdgt on powiedzied, ze ,,stowo to potezny
wladca, ktéry najmniejszym i niewidocznym ciatem dokonuje dziet najbardziej
boskich; jest bowiem wladne i strach powsciagnac, i troske oddali¢, i radoscia
napelni¢, i litos¢ wzbudzi¢”?. Istotnie stowo jest poteznym wladca. Jego magicz-

% M. McLuhan, The Medium and the Light: Reflections on religion, red. E. McLuhan, J. Szklarek,
wyd. 3, Indianapolis 2018, s. 33; A. Adamski, G. Lecicki, dz. cyt., s. 12.

2L E. M. Santos, Comunicazione: Documenti ecclesiali, [w:] Dizionario di Omiletica, a cura di
M. Sodi-A. M. Triacca, Torino-Bergamo 1998, s. 287: ,,Lenciclica fa un salto di qualita nei con-
fronti della comunicazione sociale e dellevangelizzazione”.

> Gorgiasz z Leontinoi, Pochwata Heleny, [w:] J. Gajda, Sofisci, Warszawa 1989, s. 236. Ttum.
mowy Janina Gajda.
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na sita tkwi w zdolno$ci wywotywania obrazdéw. Jest ono niewidzialnym zna-
kiem rzeczy spostrzeganych zmystami. W dodatku Pawel byl przeswiadczony,

ze za jego stowem kryje si¢ autorytet boski®.

Od tego czasu cztowiek wynalazt wiele znakomitych $rodkéw przekazu przy
pomocy ktdrych to stowo moze dociera¢ wszgdzie z niezwykla szybkoscig. Parafra-
zujac Marshalla McLuhana z chwilg odkrycia telegrafu przestanie moze biec szyb-
ciej niz przekazujacy ja czlowiek™. Pojecie ,,areopagu” dla problematyki mediéw
wykracza znacznie poza narzedzie. Wskazuje ono najpierw na misje mediow w plu-
ralistycznym $wiecie. Apostol Pawel spotkal sie na Areopagu ateriskim z przedstawi-
cielami $wiata kultury hellenistycznej, glosit im Dobrg Nowine o Nieznanym Bogu,
podjat z nimi dyskusje, przekonywal i przedstawial swoje racje. To wszystko jest za-
daniem $rodkéw spotecznego przekazu, ktore jak stwierdza papiez w przywolanej
encyklice Redemptoris missio, ,,osiagnely takie znaczenie, ze dla wielu sg gtéwnym
narzedziem informacyjnym i formacyjnym, przewodnikiem i natchnieniem w za-

chowaniach indywidualnych, rodzinnych i spofecznych” (nr 37).

Warto zwrdci¢ jeszcze uwage na jeden aspekt. W celu dotarcia z Ewangelia
do tych wymienionych i innych wspélczesnych areopagéw trzeba szuka¢ kon-
taktow z ich przedstawicielami, a wiec z ludzmi ze $§wiata kultury, nauki, polity-
ki, samorzadéw, srodkow spolecznego przekazu, czesto niewierzacymi, nieprak-
tykujacymi czy ozigblymi religijnie i podejmowac z nimi dialog, nie unikajac tez
dyskusji z tzw. ,,ogdlnie uznanymi autorytetami’>. Pawel nie czekal bezczynnie
w Atenach na przybycie swoich wspotpracownikow. Codziennie chodzit na ago-
re. Tam szukal okazji do gloszenia Dobrej Nowiny o Jezusie Chrystusie. Wzbu-
dzil zainteresowanie stuchaczy, zostal zauwazony przez elity i dopiero wtedy za-

proszono go do wygloszenia mowy na Areopagu. Jakkolwiek skonczyla si¢ ona

2 K. Panus, Stowo, jego tajemnica i sztuka przekazu, ,,Studia Wloclawskie” 18 (2016), s. 183-184.

#]. B. Thompson, Electricity creates the Wired World, [w:] Communication in History: Tech-
nology, Culture, Society, wyd. 6, red. D. Crowley, P. Heyer, Boston 2011, s. 102: ,,To paraphrase
Marshall McLuhan, beginning with the telegraph, messages could travel faster than messengers.
Communication over distance was no longer tied to the available means of transportation”

» J. Najda, dz. cyt., s. 101.

394



Misja WSPOLCZESNYCH MEDIOW W $WIETLE POJECIA ,,AREOPAG”

porazka glosiciela®, to jednak przez wielu uwazana jest za ,,przykiad i wzér do
nasladowania®”. W mowie tej dokonato si¢ niestychanie wazne spotkanie prze-

stania Ewangelii z madroscia filozofii greckiej.

Skoro Apostol Narodéw sprawil, Ze miejscem gloszenia Ewangelii stat sie
atenski Areopag, to dla wspdlczesnych takim miejscem bez watpienia staje si¢
areopag wirtualny. John P. Foley, zauwaza, ze pilng potrzeba obecnych czaséw
staje si¢ podjecie zadania ,,przysposobienia sieci do uzytku Kosciota [...], w taki
sposob, by Internet byl jeden, $wiety, katolicki i apostolski”*®. Nowe media,
cho¢ staja si¢ miejscem rozmowy o Bogu i przekazywania oredzia zbawienia,
to jednak jest to ciagle przestrzen, w ktdrej nie brakuje nowych wyzwan. Bogate
w tre$¢ pojecie ,,areopagu” moze oznaczac sposob komunikowania sie Kosciota

ze $wiatem w calej jego zlozonosci.
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Abstract

Media and spirituality: connections, challenges, areas of the concern.
Theoretical reflection. The article is an attempt to delineate the areas
where the media world meets the broadly understood sphere of human
spirituality. Based on the analysis of both the multidimensionality of the
concept of spirituality itself, as well as adequate reflections and research
results in the field of media studies, the author undertakes theoretical re-
flection focused on the challenges resulting from the possibility of the con-
tent of media coverage influencing areas that fit into human spirituality

Media i duchowos¢: powigzania, wyzwania, obszary troski. Refleksja
teoretyczna. Niniejszy artykut jest proba wyznaczenia obszaréw styku
$wiata medialnego z szeroko pojeta sfera ludzkiej duchowos$ci. W opar-
ciu o analize zar6wno wielowymiarowosci samego pojecia duchowo$ci,
jak tez adekwatnych refleksji i wynikéw badan z zakresu medioznaw-
stwa, autor podejmuje teoretyczng refleksje skupiona wokoét wyzwan
wynikajacych z mozliwos$ci oddziatywania przekazéw medialnych na
obszary wpisujace sie w ludzka duchowos¢.
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Agenda-setting, duchowo$¢, emocje, empatia, koncentracja, kontemplacja,
media, media spolecznosciowe, medioznawstwo, narcyzm, news values, po-
czucie bezpieczenstwa, psychologia, warto$ci newsotworcze, wplyw mediow,
zmeczenie wspoélczuciem

Wstep

Zaréwno rola medidw, jak tez sam sposéb komunikowania si¢ ludzi miedzy
sobg, podlegaja nieustannym przeobrazeniom. Czasy obecne pozwalajg zauwa-
zy¢, iz w coraz szerszej gamie medialnych aktywnosci granica miedzy twoérca
a odbiorcg traci swa dawng wyrazisto$¢, a cztowieka korzystajacego z najnow-
szych mediéw okresla si¢ po prostu mianem uzytkownika. Konsekwencji po-
stepu technologicznego, a szczegélnie rozwoju tzw. nowych mediéw nie sposob
ograniczy¢ wyltacznie do przemian zewnetrznych. Dotykaja one bowiem takze
ludzkiego wnetrza i mentalno$ci. W 2012 r. o. Antonio Spadaro w swojej Cyber-
teologii stwierdzil: ,,Najnowsze technologie cyfrowe nie s3 juz [...] narzedziami
zupelnie zewnetrznymi wobec naszego ciala i umystu. Sie¢ nie jest narzedziem,
lecz srodowiskiem, w ktédrym zyjemy”'. Nalezy zauwazy¢, iz ,[...] zmiany [tech-
nologiczne] znajduja coraz trwalsze odzwierciedlenie w [...] Zyciu wewngtrz-
nym”2. Abp dr Wactaw Depo, Przewodniczacy Rady ds. Srodkéw Spotecznego
Przekazu Konferencji Episkopatu Polski, w 2007 r. skonstatowal: ,Obecne zmia-
ny spoleczne i kulturowe dotycza czego$ wiecej niz tylko postepu technologicz-
nego. Siegaja samych podstaw ludzkiej egzystencji™, dodajac po szesciu latach,
iz obecne czasy ,[...] sa epoka globalnej komunikacji, gdzie wiele elementéw

ludzkiej egzystencji przebiega przez procesy medialne™. Wydaje sie zatem stusz-

' A. Spadaro, Cyberteologia. Chrzescijaristwo w dobie Internetu, Krakow 2013, s. 7.

2 T. Podlewski, Informacyjne i formacyjne funkcje diecezjalnego portalu internetowego na
przykladzie archidiecezji czestochowskiej. Studium przypadku, Krakéw 2020, s. 7.

> 'W. Depo, Fenomen mediow, Czgstochowa 2019, s. 173.
* Tamze, s. 153.
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ne, aby troszczac si¢ o rozwoj i jakosciowa profesjonalizacje medidw, a takze
poddajac je naukowym analizom, nie pomija¢ takze refleksji skupiajacej si¢ na
wzajemnych powigzaniach $§wiata medialnego z wewnetrzng kondycjg wspol-

czesnego czlowieka.

Celem niniejszego artykutu jest proba wyznaczenia obszaréw styku $wiata
medialnego z szeroko pojeta sfera ludzkiej duchowosci oraz zwrdcenie uwagi
na mozliwe powigzania konkretnych przejawéw wewnetrznej aktywnosci czlo-
wieka z réznego rodzaju przekazami medialnymi. W przygotowaniu artykutu,
stanowigcego zasadniczo studium teoretyczne, postuzono si¢ przede wszystkim
metodg analityczno-syntetyczng. Analizie zawarto$ci poddane zostaty adekwat-
ne teksty naukowe traktujace zaréwno o ludzkiej duchowosci, jak tez o szero-
ko pojetej mediosferze. W toku rozwazan przytoczone zostang opisy i wyniki
zaréwno teoretycznych, jak tez praktycznych badan naukowych prowadzonych
przez zagranicznych badaczy, a kolejne obszary tematyczne artykulu beda na

biezaco syntezowane.

Granice obszaru problemu badawczego mozna wytyczy¢ w oparciu o na-
stepujace pytania: czym jest ludzka duchowos$¢; czy i jak przekazy medialne
moga wplywa¢ na czynniki wpisujace si¢ w obszary stanowigce sfere ludzkiej

duchowoci.

Artykut - poza wstepem i zakonczeniem - zostal podzielony na sze$¢ czesdci.
Pierwsza dotyczy teoretycznej analizy wielowymiarowosci samego pojecia ducho-
wosci, a druga — prezentuje skrotowy zarys teorii news values oraz agenda-setting.
Pozostale cztery czesci artykulu poswigcone sg analizie zwigzku przekazéw me-
dialnych z konkretnymi obszarami wpisujacymi si¢ w sfere ludzkiej duchowosci
oraz adekwatnymi wyzwaniami, jak cho¢by: poczucie bezpieczenstwa a tzw. ope-
rowanie strachem; media spolecznosciowe a tzw. celebrytyzacja zycia osobiste-
go; przekazy medialne a wlasciwa ludzkiej duchowosci zdolnos¢ do koncentracji,
kontemplacji i modlitwy; tresci drastyczne a tzw. stepienie wrazliwosci i zmecze-

nie wspolczuciem czy wreszcie sfera dyskrecji a tzw. podgladactwo.

399



TomASszZ PODLEWSKI

Wydaje sig, iz wyrazne podkreslanie pozytywnych stron mediéw w niniej-
szym tekscie — bez uszczerbku na logicznej cigglosci wywodu — mozna poming¢.
Literatura traktujaca o tzw. pozytywnej stronie medidéw jest bowiem niezwy-
kle obfita, zreszta praca niniejsza nie aspiruje do roli rozstrzygania (ani nawet
zarysowywania) zadnego rodzaju sporu miedzy korzystnymi czy tez szkodli-
wymi obszarami wplywu mediéw na czlowieka. Rozczytanie niniejszej tema-
tyki w kluczu bilansu pomiedzy ,,plusami” i ,,minusami” bytoby karygodnym
uproszczeniem. Nie idzie bowiem ani o wyliczanie potencjalnych ,,zyskow”
dla duchowosci, ani tez o wytykanie tzw. stabych punktow, ale o jak najszersze
spojrzenie na zagadnienie powigzania mediosfery z dojrzaloscia jej odbiorcow
i wspoltworcow, a przez to o probe zrozumienia mediéw; wnikniecia w to, jak
dzialajg; zatrzymania sie¢ przy tym, jak moga wplywa¢ na duchowos¢. Warto
zatem zauwazy¢ pewne obszary ze $wiata mediow, ktore dla ludzkiej dojrza-
tosci moga stanowi¢ wyzwanie; ktére moga wykorzystywac¢ glebokie potrzeby
ludzkiej natury; naduzywa¢ pragnienia bezpieczenstwa; bazowa¢ na leku; od-
zwyczaja¢ od samodzielnego myslenia; uposledza¢ zdolnos¢ do myslenia line-
arnego i wewnetrznej aktywnosci kontemplacyjnej. Warto skupi¢ si¢ na takich
przestrzeniach mediosfery, w ktérych potrzebna jest czlowiekowi jak najwieksza

swiadomos¢, a niejednokrotnie takze konkretna decyzja.

Wielowymiarowos¢ pojecia duchowosci

Aby teoretyczng refleksja obja¢ zagadnienie powiazania aktywnosci me-
dialnej czlowieka z szeroko pojeta sferg jego duchowosci (niejako wkraczajac
przez to w obszar teoretycznych zalozen warunkujacych mozliwosci wplywania
pierwszej z tych sfer na druga), nalezy wpierw zatrzymac si¢ przy samym poje-

ciu duchowosci.

Wielowymiarowos¢ samego pojecia duchowosci, a takze zlozono$¢ zwig-

zanego z owym pojeciem zagadnienia, stanowia przedmiot badan specjalistow
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z wielu obszaréw wiedzy i réznych dyscyplin naukowych. Mimo ze w potocz-
nym rozumieniu i obiegowym osadzie duchowos$¢ ma prawo kojarzy¢ sie przede
wszystkim z szeroko pojeta sferg religijnosci, to jednak spojrzenie wzbogacone
odpowiednig analizg naukowg ukazuje nam swoistg interdyscyplinarnos¢ za-
gadnien bezposrednio badz posrednio dotykajacych sfery duchowosci (rozu-
mianej zaréwno w odniesieniu do jednostki, jak tez grup kulturowych czy tez
catych spoteczenstw). ,,Potocznym - niekoniecznie najwlasciwszym - sposo-
bem rozumienia duchowosci jest utozsamianie jej z religijnoscig™ - zauwaza
psycholog, mgr Joanna Mikula, przestrzegajac przed rezerwowaniem pojecia
duchowosci wylgcznie dla sfery zjawisk zwigzanych z praktykami okreslonego
systemu religijnego. ,,Pojeciem wielowymiarowym” nazywa duchowos¢ ks. dr
Marek Jarosz, rozpatrujagc owg wielowymiarowo$¢ w obszernym rozdziale tek-

stu po$wieconego pojeciu duchowos$ci w psychologii®.

Zgodnie z analizg naukowa mgr Mikuty, jednym z rodzajéw psychologicz-
nego spojrzenia na ludzka duchowos¢ jest utozsamienie jej rozwoju z ,,0siaga-
niem dojrzatosci poprzez stopniowy rozwoj hierarchii potrzeb w takim kierun-
ku, aby nie dominowaly w niej potrzeby typu podstawowego, wymuszanego
przez fizyczno$¢ i emocjonalno$¢ egocentryczng a pojawialy si¢ potrzeby wyz-
szego rzedu, kontaktu z pieknem, dobrem, wykraczania poza siebie, altruizmu,
potrzeba twoérczosci™. Ks. dr Marek Dziewiecki interpretuje ja z kolei jako we-
wnetrzny obszar funkcjonowania cztowieka, w ktérym dokonuje si¢ proces po-
szukiwania i odnajdowania odpowiedzi na pytanie o sens i cel zycia cztowieka®

oraz widzi w niej ,,centralny system sterujacy zyciem cztowieka™. Jeszcze innym

> J. Mikuta, Duchowos¢ - préba zdefiniowania pojecia, w: Terapia uzaleznienia i wspotuzalez-
nienia, nr 2, Belchatow 2003, s. 68-75.

¢ M. Jarosz, Pojecie duchowosci w psychologii, w: Studia z psychologii w KUL, t. 16, Lublin
2010, s. 9-22.

7 J. Mikula, Duchowo$é..., dz. cyt., s. 69.

8 Por. strona internetowa https://opoka.org.pl/biblioteka/T/TS/niedziela201805-duchowosc.
html, dostep z dn. 10. 11. 2020.

° Por. J. Mikuta, Duchowos¢..., dz. cyt., s. 69.

401



TomASszZ PODLEWSKI

sposobem spojrzenia na duchowos$¢ jest rozpatrywanie jej jako zdolnosci do po-
glebionej refleksji nad wtasnym bytem oraz posiadania samoswiadomosci, jak
rozumie i definiuje ja z filozoficznego punktu widzenia dr hab. Pawel Socha®.
»Duchowos¢ dla niego to pojecie wielowymiarowe, obejmujace zaréwno pogle-
bione zycie religijne, obejmujace $wiatopoglad jak i kompetencje intelektualne
do rozumienia siebie i §wiata oraz posiadanie §wiadomie ksztaltowanego wy-
miaru moralnego” - syntezuje poglady Sochy mgr Mikuta. Warto wspomnie¢
jeszcze o ujeciu prezentowanym przez prof. dr hab. Krystyne Ostrowska, ktéra
wigze duchowos¢ przede wszystkim ze zdolno$cig do dojrzalego okazywania

milosci pojmowanej nie jako emocja, lecz jako postawa'’.

Celem zaprezentowanego powyzej zarysu roznych sposobéw pojmowania
duchowosdci nie jest wyczerpanie zagadnienia jej definicyjnej réznorodnosci,
lecz samo zasygnalizowanie wieloaspektowosci analizowanego zjawiska. Przy-
toczone ujecia nie sg ani konkurencyjne, ani — tym bardziej — wykluczajace sie
nawzajem, lecz zdaja si¢ by¢ wzgledem siebie komplementarne. Mimo rézno-
rodnosci akcentdw tychze spojrzen, da si¢ dostrzec pewne ich cechy wspdlne.
»Jedna z gléwnych cech wspdlnych jest [...] postrzeganie przez réznych autorow
duchowosci jako tej sfery, w ktdrej znalez¢ mozna odpowiedz na pytanie o sens
zycia. Wida¢ tez wyraznie, ze rozwdj sfery duchowej jest tym warunkiem, ktd-
ry sprawia, ze cztowiek jest zdolny do tworczego, konstruktywnego zycia [...].
Rozwdj duchowy jest zwiazany z rozwojem hierarchii wartosci i cztowiek etycz-

ny to czlowiek rozwijajacy sfere ducha™?

Nalezy wigc zauwazy¢, iz duchowos¢ jest elementem laczacym wszystkich
ludzi. Dostrzeganie w niej czynnikéw wpisanych nie tyle w sama sfere religijna,

ile raczej bezposrednio ontologiczng, zdaje sie towarzyszy¢ refleksji o cztowieku

19 Por. P. Socha, Psychologia rozwoju duchowego, w: Duchowy rozwdj cztowieka, Krakéw 2000,
s. 15-44.

! Por. J. Surzykiewicz, M. Staniczuk, Duchowos¢ w kontekscie psychospotecznego funkcjonowa-
nia czlowieka i jakosci jego zycia, w: W poszukiwaniu dobra w perspektywie jednostkowej i spotecz-
nej, Warszawa 2020, s. 251-295.

12 J. Mikuta, Duchowosé..., dz. cyt., s. 71.
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juz od zarania i stanowi¢ o§ rozwazan nie tylko wspdlczesnych badaczy, lecz

réwniez starozytnych filozofow.

Z zagadnieniem duchowo$ci nieodzownie zwigzane s3 terminy: ,dusza’
oraz ,duch”. Greckiego pojecia psyche (najadekwatniej thumaczonego dzi§ wia-
$nie jako ,dusza”), juz kilka wiekéw przed chrzescijanstwem uzywa Sokrates,
gdy méwi o ,wewnetrznym osrodku’, czy tez ,wlasciwym ja’"’. Jego poprzedni-
cy facza psyche raczej z inteligencja, jednak sam Sokrates odkrywa w owym po-
jeciu co$ wiecej niz tylko inteligencje. Uwaza psyche za siedzibe cnoét. Jego uczen,
Platon, upatruje w niej z kolei esencje bytu, natomiast Arystoteles rozwaza kwe-
stie jej rozumno$ci, samoswiadomosci, niesmiertelnosci, a nawet mozliwosci jej

zlaczenia si¢ z Absolutem.

Yacina ttumaczy greckie psyche jako anima. Warto zauwazy¢, iz stowo to
przejal Kosciot i do dzi§ w oficjalnych tacinskich tekstach, na okreslenie ludzkiej
duszy, uzywa on wlasnie owego przedchrzescijaniskiego terminu. Z kolei pol-
skie stowo ,,duch” zwigzane jest z refleksjami przedchrzescijanskiego filozofa
greckiego Anaksagorasa, ktory poszukujac zrodel ruchu w $wiecie, efekty swych
obserwacji podsumowal konstatacja, iz §wiat nie jest chaotyczny, lecz rozumny.
Dedukowat nastepnie, iz zauwazalne uporzadkowanie ruchu w $wiecie wskazu-
je na nadanie mu poczatku przez jaka$ rozumng site pochodzaca spoza owego
ruchliwego i rozumnego $wiata. Filozof wskazywal w tym kontekscie na nous,
co ttumaczono woéwczas zaréwno jako ,rozum’, jak tez jako ,duch” Po czasie
jednak stowem nous Grecy okreslali juz wylacznie rozum, a gdy méwili o du-
chu, uzywali greckiego terminu pneuma. Lacina z kolei uzywata w jego miejsce
terminu spiritus, co oznacza zaréwno ducha, jak tez odwage, sile, a nawet od-
dech (,oddycha¢” - spirare). Z tego terminu wywodzi si¢ z kolei tacinski termin
spiritualis, czyli termin, ktéry do dzis$ ttumaczy sie w literaturze przedmiotowej

wiasnie jako: ,,duchowos$¢”.

13 Por. strona internetowa https://filozofuj.eu/jacek-wojtysiak-5-sokrates/, dostep z dn. 10. 11. 2020.
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Termin spiritualis pierwotnie rozwinal sie przede wszystkim w tradycji
chrzescijanskiej, jednak w miare poznawania przez cywilizacje judeochrzesci-
janska innych - takze niechrzescijanskich — obszaréw kulturowych, zaczeto go
odnosi¢ takze do innych religii. Zauwazono, iz sfery wpisujgce si¢ w obszar po-
jeciowy termindw: psyche, nous, anima, spiritus czy wreszcie spiritualis dotyczg
nie tylko religii, lecz takze kregéw kulturowych i spraw wykraczajacych poza
$wiat religijny; dotycza tego, co niematerialne. Duchowos¢ zatem, jak zauwazo-
no powyzej na podstawie refleksji mgr Mikuly i innych wspomnianych badaczy,
dotyczy doswiadczen wyzszych oraz - méwigc kolokwialnie — zdolnosci czlo-
wieka do tego, czego si¢ nie da zmierzy¢ czy obliczy¢. W duchowo$¢ wpisuja sie
sprawy zwigzane z przezyciami, pragnieniami, do§wiadczeniami wewnetrzny-
mi, sztukg, artyzmem, pieknem, spelnieniem. Wspolczesne stowniki'* wpisuja
w obszar duchowosci sprawy takie, jak: zespdt postaw; przekonania; potrzeby

wyzsze; obcowanie z tym, co niematerialne; odnoszenie si¢ do swiata warto$ci.

Media, wplywajac chocby na sposéb spedzania czasu wolnego, przyjmo-
wane i analizowane tredci, stres, poglady, relacje, przezywanie pigkna czy nawet
sny — wkraczaja w obszar ,,czgsci sktadowych” duchowosci rozumianej zaréw-
no w odniesieniu do sfery religijnej, jak tez pozareligijnej. Zrozumialym jest,
iz w szerokiej tematyce duchowosci, na nieco inne subtelnosci potozy akcent
teolog, na inne - psycholog czy filozof, a na jeszcze inne - kulturoznawca czy re-
ligioznawca. Tym jednak, co faczy wszystkie te — bardziej i mniej naukowe; bar-
dziej i mniej teologiczne — ujecia duchowosci, to fakt, iz jest ona wlasciwa kazde-
mu czlowiekowi, oraz Ze ta przestrzen naszego czlowieczenstwa — positkujac sie
tym, co zewngtrzne — zmierza ostatecznie ku sprawom niematerialnym; ducho-
wym. Na duchowos¢ w sensie szerokim sklada sie wiele czynnikow, a wspdtcze-
sne media, posrednio badz bezposrednio, dotykaja praktycznie kazdej z tychze

sfer. Dlatego pytanie o mozliwos$¢ zwigzku mediéw z ludzka duchowoscia wyda-

" Np. Encyklopedia PWN (por. strona internetowa https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/
duchowosc;3894715.html, dostep z dn. 10. 11. 2020), Stownik Jezyka Polskiego (por. https://sjp.
pwn.pl/slowniki/duchowo%C5%9B%C4%87.html, dostep z dn. 10. 11. 2020).
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je sie zasadne i zwigzkowi mediow z tak wlasnie rozumiang duchowoscig — trak-

towana mozliwie jak najszerzej — bedziemy sig¢ starali przyjrze¢ ponizej.

Teorie news values oraz agenda-setting a odniesienie odbiorcy do prawdy

Nietrudno zauwazy¢, iz przekazy medialne sa obszarem, w ktérym czto-
wiek wspdlczesny zmobilizowany jest do dokonywania wyboréw: praktycznie
kazdego dnia kontaktuje si¢ przez nie z informacjami i obrazami dotyczacy-
mi zaréwno dobra i pigkna, jak tez $mierci, zta i krzywd, kazdorazowo stajac
przed wyborem czy to danego medium, czy tez danego przekazu w obrebie
jednego medium. Dotyczy to zaréwno medidéw tradycyjnych, jak tez tzw. no-
wych mediéw. Ani w jednych, ani w drugich - tworcy przekazéw medialnych
nie dobieraja tresci w sposob przypadkowy czy nawet dowolny. Stuza do tego
odpowiednio opracowane i sprawdzone w praktyce metody. Rzecz jasna, swiat
i media nieustannie ulegaja réznym przeobrazeniom, stad takze kryteria doboru
i prezentowania tresci w mediach ciagle si¢ zmieniaja, jednak pewne sposoby
dobierania tresci w mediach sg niezmienne. Doskonale opisali je norwescy so-
cjologowie: Johan Galtung i Marie Holmboe Ruge, tworzac pierwszy, logiczny
i weryfikowalny system tzw. warto$ci informacyjnych'>. W znacznej mierze to
ich dorobek wyznaczyl dalszy kierunek badan medioznawczych i przyczynit sie
do sformulowania koncepcji news values, czyli tzw. wartosci newsotworczych.
Do grona badaczy, ktérzy w dalszej perspektywie podejmowali i rozwijali po-
dobne zagadnienia, naleza m. in.: Allan Bell, James Ettema, Theodore Glasser,
Tony Harcup, Deirdre O’Neill, Jackie Harrison, Paul Brighton, Dennis Foy czy
Paschal Preston. W swoich badaniach nad mediami skupiajg si¢ oni na tzw. se-
lekcji newsow, hierarchizacji tresci oraz na tym, jak konstruowac tzw. serie in-
formacji, aby konkretny przekaz medialny moégt jak najdtuzej utrzymac¢ widza

przy sobie.

1> Por. M. Palczewski, Teoria wartosci informacyjnych Galtunga i Ruge i jej pézniejsze modyfika-
cje, w: Media, Kultura, Spoteczeristwo, nr 1 (4), £6dz 2009, s. 191-203.
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Przy pewnych réznicach uje¢ tychze badaczy (ktérych zasygnalizowanie
ze wzgledu na bezposredni przedmiot niniejszego artykulu pominiemy) da sie
zauwazy¢ takze podobienstwa dotyczgce ich fundamentalnych zalozen. Autorzy
ci s3 zgodni m. in. w konstatacji, iz media (bez szczegdétowego rozrézniania na
wlascicieli mediéw; nadawcéw mediéw; interesariuszy medidw; tworcow czy
dziennikarzy) — prezentujg tresci, ktore — aby stac si¢ tzw. newsami - obowigz-
kowo muszg zawiera¢ przynajmniej kilka z nastepujacych cech: negatywizm
(katastrofy, wypadki, konflikty, wojny, dewiacje); sensacyjnos¢; nowos¢; wy-
soki stopien fadunku emocjonalnego; dramatyzm; zgodno$¢ z oczekiwaniami
wiekszosci danej grupy docelowej; rozrywkowy charakter; wpisanie si¢ zaréwno
w potrzeby nizsze, jak i wyzsze; odniesienie do elit; odniesienie do celebrytow;

zgodno$¢ z okreslong polityka informacyjng; zgodno$¢ z linig programows.

Amerykanski badacz i pisarz Marc Siegel w swojej ksiazce pt. False Alarm:
The Truth about the Epidemic of Fear zauwaza, iz newsy prezentowane przez me-
dia, zwlaszcza gdy dotycza kwestii zagrozen badz wpisuja si¢ w szersze narracje
dotyczace bezpieczenstwa, zawieraja komponenty wiasciwe dla gatunku filmo-
wego zwanego thrillerem: powazne zagrozenie, ryzyko, napiecie, niepewnos¢,
nieprzewidywalnos¢, tajemniczos$¢. Niejednokrotnie doprowadza to do zjawi-

ska tzw. operowania strachem czy tez sterowania emocjami.

W sktad listy tzw. czynnikdéw newsworthy (,,godnych newsa”) nie zaliczaja
sie w pierwszym rzedzie elementy takie, jak choc¢by: ,,przekaz dotyczacy dobra”;
»fagodzenie konfliktow”; ,,obiektywizacja”. Nie chodzi oczywiscie o to, Ze w me-
diach brakuje prawdy. Nie nalezy twierdzi¢ buntowniczo i wrecz sloganowo:
»lelewizja klamie”. Bytoby to krzywdzaca i jednostronng redukcja. W przeka-
zach medialnych odnajdujemy prawdg, jednak fakt kierowania si¢ przez twor-
cow lista wymienionych powyzej czynnikéw newsotworczych us§wiadamia nam,
iz w celu dotarcia do prawdy, odbiorca niejednokrotnie jest zmuszony do tego,
by $wiadomie i czynnie przedziera¢ si¢ do niej przez calg game zabarwiajacych
ja elementéw drugorzednych. Wymaga to pewnej sprawnosci czy tez kompeten-

cji medialnej i zwigzane jest z podjeciem intelektualnego wysitku. Prawda jest
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- a przynajmniej powinna by¢ - podstawowym punktem odniesienia i kwestig
nadrzedna dla wszystkich wspomnianych czynnikéw newsotwdrczych, jednak
w kontekscie praktycznego zastosowania wytycznych teorii news walues, zdaje
sie ona by¢ wartoscig wyjatkowo delikatng i na tyle ,,pokorng’, iz da si¢ jg przy-

¢mi¢ samym sposobem przekazu badz doboru informacji.

W ludzka duchowos¢, jak wspomniano, wpisane sg m. in. postawy oraz
zespoly pogladow. Kazdorazowo bazujg one na konkretnych punktach odnie-
sienia warunkowanych ostatecznie mozliwoscig poznania i zrozumienia praw-
dy oraz ustosunkowaniem si¢ do niej. W kontakcie z przekazami medialnymi
jako wyjatkowo wazna jawi si¢ zatem wrazliwos$¢ na prawdg oraz troska o to, by
odbiorca - przez nieumiejetne korzystanie z mediéw — nie doprowadzit swego
ogladu $wiata do swoistego zafalszowania. Informacje prezentowane w serwi-
sach informacyjnych s3g na ogoél prawdziwe, jednak pomimo tego moga przy-
czyniac sie do falszowania obrazu rzeczywistosci, poniewaz o ile jednostkowo
kazda z informacji moze by¢ prawdziwa, o tyle ich dobdr, nat¢zenie, uklad badz
pomijanie, moga konstruowac taki obraz $wiata, ktéry z prawda nie musi mie¢
wiele wspdlnego. Wéwczas to nie tyle jednostkowe i prawdziwe informacje fal-
szujg obraz $wiata, ile moze go zafalszowac tzw. uktad agendy medialnej. Moze

ostatecznie doj$¢ do zjawiska tzw. falszowania poprzez operowanie prawda.

Zagadnienie to analizowali amerykanscy naukowcy Maxwell McCombs
i Donald Shaw'¢, gdy badali zjawisko przenoszenia opinii i kreowania obrazu
$wiata za pomoca doboru informacji. Stworzyli oni teori¢ znang jako agenda-
setting. Zauwazaja, iz przekazy medialne przyjmowane bezrefleksyjnie sa w sta-
nie dyspensowac odbiorce od samodzielnego myslenia, dajac nie tyle informacje
o rzeczywistosci, ile raczej réznego rodzaju interpretacje rzeczywistosci. Taki
proces co prawda wytwarza u odbiorcy poczucie posiadania wiasnego zdania,
lecz ostatecznie doprowadza go do przyjecia zdania juz uprzednio skonstru-

owanego, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do realizowania przez odbiorcow

' Por. A. Sztajdel, Medialny porzgdek rzeczy — «agenda setting» w mediach lokalnych, w: Media
w edukacji. Obszary lokalnosci - réznorodnos¢ wspélczesnosci, Siedlce 2013, s. 67-78.
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i uzytkownikéw mediéw proponowanych (a niekiedy wrecz narzucanych) z ze-

wnatrz scenariuszy myslowych i pogladowych.

Zaréwno kontaktowanie si¢ odbiorcéw z newsami konstruowanymi
w oparciu o liste czynnikéw newsworthy, jak tez odbieranie przekazow wpi-
sujacych sie¢ w zjawisko operowania strachem czy wreszcie przyjmowanie tre-
$ci przygotowywanych w oparciu o teorie agenda-setting bez watpienia moga
wplywac na wpisujace sie w sfere duchowosci obszary: odniesienia do prawdy;
posiadania i przyswajania pogladow; ludzkiej emocjonalnosci etc., co w kon-
sekwencji jest w stanie doprowadzi¢ do uwewnetrzniania tresci przyswajanych
z przekazéw medialnych, a przez to — do pojawiania si¢ i utrwalania réznego
rodzaju zjawisk wptywajacych na sfere ludzkiej duchowosci, o ktorych szczegé-

fowo postaramy si¢ wspomnie¢ w dalszej czesci artykutu.

Przekazy medialne a poczucie bezpieczenstwa

Praktyka konstruowania przekazéw medialnych w oparciu o konkretne sys-
temy i schematy dotyczy nie tylko procesu przygotowania i prezentacji newsow.
Stosuje sie je takze wobec tresci niedotyczacych bezposrednio sfery informacyjnej,
a wkraczajacych raczej na pole rozrywkowe i marketingowe, gdzie wspolczesny
uzytkownik mediéw moze zetknac sie ze zjawiskiem zachecania odbiorcéw do za-
spokajania potrzeb uprzednio im sugerowanych (a niekiedy nawet usilnie i skutecz-
nie perswadowanych). Cele takiego procesu dotycza zaréwno szeroko pojetych kwe-
stii finansowych (np. zyski nadawcow i reklamodawcow), jak tez dazenia réznego
rodzaju interesariuszy mediéw do wplywania na wybory i poglady odbiorcow. Wy-
twarzanie i rozbudzanie potrzeb to zjawiska, ktére w mediach obecne sg nie od dzis.

Media rozbudzaja w odbiorcach takze potrzeby niematerialne, wyraznie
nawiazujace do szeroko rozumianej sfery duchowosci. Jedna z nich jest pra-

gnienie bycia poinformowanym. Potrzeba ta - rozbudzona do granic mozli-

wosci percepcyjnych - staje sie niekiedy przymusem bycia poinformowanym
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,»0 wszystkim” i ,,od razu”. Naukowcy zauwazaja'’, iz uleganie presji tzw. nadin-
formacyjnosci sprawia, iz przekazy medialne przekraczaja wlasciwg sobie sfere
wiedzy i wkraczajg na pole tzw. poczucia bezpieczenistwa. W ten sposéb od-
biorca zaczyna upatrywac wlasne bezpieczenstwo w tym, ze ,wszystko” czy tez

,»0 wszystkim” jest poinformowany na biezgco.

Moze zatem doj$¢ do sytuacji, w ktorej pokoj wewnetrzny uzaleznia si¢ nie
tyle od realnych czynnikéw warunkujacych uzasadnione poczucie bezpieczen-
stwa, ile od kontaktu z mediami. To natomiast moze wyczerpywa¢ znamiona
zjawiska zwanego potocznie ,,blednym kotem™ z jednej strony nadmiar kontaktu
z przekazami medialnymi daje poczucie bezpieczenstwa i zaspokaja potrzebe by-
cia poinformowanym, a z drugiej - rozbudza inne sztucznie i interesownie gene-
rowane potrzeby; z jednej strony uspokaja, a z drugiej — rozdraznia nadmiarem
bodzcow i impulséw. Konotacje takiego stanu rzeczy z elementami wpisujacymi
sie w duchowos¢ (jak choc¢by stabilno$¢ emocjonalna; skupienie; zdolno$¢ do ak-

tywnos$ci wewnetrznej wymagajacej koncentracji czy modlitwy) sa oczywiste.

W tym kontekscie warto zada¢ nastepujace pytania: czy wiedza plynaca
z przekazow medialnych rzeczywiscie daje realne bezpieczenstwo? Czy niejed-
nokrotnie przeradzajaca si¢ w przymus potrzeba bycia poinformowanym nie
jawi sie jako efekt opisanego powyzej zjawiska operowania strachem, sterowa-
nia emocjami badz rozbudzania potrzeb? Czy permanentna rozrywkowo$¢ lub
nadmierne przyswajanie (czesto niefiltrowanych pod katem osobistej wrazliwo-
$ci czy chocby samej uzytecznosci) informacji ma szanse stac si¢ dla odbiorcy
realnym odpoczynkiem? Wszak nie kazde odreagowanie musi od razu sta¢ si¢

odpoczynkiem w sensie $cistym. Odpoczynek - jak zauwaza psycholog'® - przy-

7 Por. M. Kwiecinska, Wykorzystane mediow dla podniesienia bezpieczeristwa, potrzeby i spo-
soby realizacji, w: Obronnosc¢ — Zeszyty Naukowe Wydziatu Zarzgdzania i Dowodzenia Akademii
Sztuki Wojennej, nr 3(11), Warszawa 2014, s. 75-86, a takze: K. Czekaj, Srodki masowego przekazu
a ksztattowanie poczucia bezpieczeristwa w Katowicach w opiniach mieszkarncéw, w: ,,Zeszyty Na-
ukowe Gornoslaskiej Wyzszej Szkoty Handlowej”, nr 25, Katowice 2004, s. 75-118.

'8 Por. strona internetowa https://zycie.hellozdrowie.pl/artykul-jak-odpoczac-w-jeden-wie-
czor/dostep z dn. 10. 11. 2020.
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wraca sile, pomaga si¢ zregenerowac. Nie kradnie wewnetrznego pokoju, ale go
przywraca. Prawdziwy odpoczynek prowadzi do zdystansowania si¢ od proble-
mow, a nie — przeciwnie — do przyswajania czyich$ badz potegowania wlasnych.
Szerzej piszg o tym m. in. amerykanski medioznawca Neil Postman w ksiazce,
ktéra w Polsce ukazata sie pod tytulem: Zabawic si¢ na smierc oraz Richard Win-

ter w ksigzce zatytulowanej: Nuda w kulturze rozrywki.

Celebrytyzacja zycia osobistego oraz tendencje narcystyczne

a troska o rozwdj ludzkiej duchowosci

Shawn Bergman i Matthew Fearrington — profesorowie ze Stanéw Zjedno-
czonych — w 2010 r. opublikowali wyniki swoich obszernych badan®, z ktérych
wynika, iz media spoteczno$ciowe moga stanowi¢ srodowisko komunikacyjne
sprzyjajace zaspokajaniu narcystycznych potrzeb oraz rozwijaniu egocentry-
zmu. Moga nie tylko potegowac istniejace juz charakteropatie, ale nawet dopro-
wadza¢ do ich pojawiania si¢ u 0séb, ktore wezesniej nie wykazywaly niepoko-

jacych cech.

Badacze zwracajg uwage takze na specyficzng w kontekscie zjawisk narcy-
stycznych role otoczenia, jesli chodzi o réznego rodzaju grupy czy tez wspol-
noty uzytkownikéw korzystajacych z mediéw spoteczno$ciowych. Mianowicie
czujno$¢ odbiorcéw na zjawiska narcystyczne czy egocentryczne konkretnych
jednostek (wlasciwa wspdlnotom opartym o relacje nawigzywane w $wiecie re-
alnym i bezposrednim kontakcie osobistym), w $wiecie tzw. social mediow jest
ostabiona i w pewnym sensie ograniczona. Latwiej tu o akceptowanie, a przynaj-
mniej tolerowanie tendencji okolonarcystycznych i bezposrednio charaktero-
patycznych. Powody takiego stanu rzeczy upatrywane sg przez wspomnianych

badaczy m. in. w wytwarzanych przez tzw. wspélnoty wirtualne zjawiskach: zo-

¥ Por. S. Bergman, M. Fearrington, S. Davenport, J. Bergman, Millennials, narcissism, and
social networking: What narcissists do on socialnetworking sites and why, w: Personality and Indi-
vidual Differences, nr 50, Londyn 2011, s. 706-711.
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bojetnienia, uspienia czujnosci, niecheci do publicznego wyrazania troski doty-
czacej czyjej$ dojrzatosci, biernej badz aktywnej akceptacji mechanizméw wpi-
sujacych sie w tzw. celebrytyzacje Zycia osobistego. Ostatecznie, jak zauwazaja
badacze, tendencje narcystyczne oraz stany charakteropatyczne skupione wokot
egocentryzmu i egoizmu sg w stanie stepi¢ ludzka duchowos¢, spowolni¢ rozwdj

duchowy oraz zniecheci¢ czlowieka do troski o §wiat wewnetrzny.

Nadmierny kontakt z przekazami medialnymi a zdolnos¢

do koncentracji i kontemplacji

Zgodnie z poczynionymi wczesniej uwagami, skupiajac sie na sferze du-
chowosci, spogladamy takze na wpisujace si¢ w nig przejawy aktywnosci we-
wnetrznej cztowieka takie jak choc¢by zdolno$¢ do skupienia sie, umiejetnosé
tzw. modlitwy kontemplacyjnej, wewnetrzna harmonia, stosunek do prawdy,

empatia etc.

Tematyke wplywu przekazéw medialnych na zdolno$¢ do koncentracji znacz-
nie ubogacily autorskie badania amerykanskiego neurologa i psychologa, prof.
Marca Bermana, przeprowadzone po raz pierwszy w 2008 r.*’ na grupie trzydziestu
ludzi. Berman podzielil badanych na dwie, mniejsze grupy i polecit obydwu w tym
samym czasie, przez dwie godziny, rozwigzywac te same, bardzo skomplikowane
famigtéwki, celowo meczac psychike uczestnikéw eksperymentu. Po testach badani
udali si¢ na odpoczynek: pierwsza grupa odpoczywala spacerujac po cichym par-
ku, a druga - po centrum Michigan, gdzie kontaktowala si¢ bezposrednio z wiel-
komiejskim zgielkiem. Po odpoczynku i powrocie do miejsca badan, obie grupy
ponownie przystapily do rozwigzywania meczacych psychike testow. Efekty okazatly
sie jednoznaczne: o ile wyniki pierwszego testu byty bardzo zblizone dla obu grup,
o tyle drugi test nieporéwnywalnie lepiej wykonata grupa odpoczywajaca w par-

2 Strona internetowa https://www.psychologicalscience.org/news/releases/a-walk-in-the-
-park-improves-attention.html, dostep z dn. 10. 11. 2020, a takze: https://zuch.media/chcesz-le-
piej-pracowac-zrob-kolacje-dla-zony/, dostep z dn. 10. 11. 2020.
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ku. Ludzie spedzajacy przerwe w miescie rozwigzywali zadania wolniej i stabiej. Jak
wynika z raportu koncowego Bermana: nawet krotka stycznos¢ ze spokojem i cisza

przeklada si¢ na zauwazalny wzrost koncentracji i kontroli poznawcze;.

Wynikami badan Marca Bermana zainteresowat sie Nicholas Carr*', ame-
rykanski badacz kultury i technologii. Idac niejako krok dalej, przeprowadzit
podobne badania z tg rdznicg, ze w przerwie miedzy tamigtéwkami ludzie z dru-
giej grupy odpoczywali nie w centrum duzego miasta, ale przed ekranami kom-
puterdw i telewizoréw, swobodnie i spontanicznie przegladajac strony badz ka-
naly. Po drugiej turze famigléwek okazalo si¢, ze wyniki byty niemal identyczne
z wynikami z Michigan: ,,skakanie” po stronach internetowych i kanatach tele-
wizyjnych ma na ludzkie wnetrze przelozenie praktycznie takie samo, jak spacer
przez hatagliwe centrum duzego miasta. Pojawiajg sie: zmeczenie, podwyzszenie

hormonu stresu, ostabiona kontrola poznawcza, utrudnione skupienie.

Kanadyjski badacz mediéw i komunikacji, Marshall McLuhan - jeden z naj-
bardziej znanych ,,0jcéw medioznawstwa” — na podstawie badan* zauwazyl, ze
nadmierny kontakt z przekazami medialnymi jest w stanie doprowadzi¢ ludzkie
myslenie do przeobrazenia z tzw. linearnego, czyli logicznego, na tzw. myslenie
rozproszone. Jest ono z jednej strony bardzo kreatywne, ale z drugiej — chaotyczne
i niebazujace na gleboko przyswojonej i ustabilizowanej wiedzy. Wptyw mediow
na sposob myslenia, z powodéw oczywistych ma realne odzwierciedlenie w tej
sferze ludzkiej aktywnosci wewnetrznej, jaka jest chocby szeroko pojeta modlitwa.
Jeszcze w poprzednim wieku wspominal o tym znany niemiecki filozof, Martin
Heidegger. Przewidujac niejako konsekwencje zatracenia si¢ cztowieka w swiecie
mediow, w jednym z listéw pisal: ,Obawiam sig, ze ludzkos¢ wkrétce zostanie tak
spetana przez rewolucje technologiczng, ze pewnego dnia jedyng praktykowana
przez nas formg myslenia bedzie liczenie, bo na myslenie logiczne, a tym bardziej

kontemplacyjne, po prostu nie bedzie nas juz stac”>.

2! Por. N. Carr, Plytki umyst. Jak Internet wplywa na nasz mézg?, Gliwice 2010.

2 Por. strona internetowa https://daleducatte.com/2007/02/07/a-non-linear-incident/, dostep
z dn. 10. 11. 2020.

# Por. T. Podlewski, Jezusowa kardiologia, Ozaréw Mazowiecki 2021, s. 164-165.
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Wyniki badan Bermana i Carra wzmocnione w pewnym sensie przez przy-
wolane refleksje McLuhana i Heideggera uprawniajg do zadania pytania o moz-
liwos¢ i jako$¢ m. in.: glebokiej rozmowy, poglebionej refleksji czy tez modlitwy
bezposrednio po dlugotrwalym kontakcie z przekazami medialnymi, co z za-

gadnieniem duchowo$ci zwigzane jest w sposéb bezdyskusyjny.

Wybrane przekazy medialne a zjawiska: stepienia wrazliwosci,

zmeczenia wspotczuciem, wadliwego sumienia oraz podgladactwa

Kazdej doby docieraja do przecietnego uzytkownika mediow $rednio trzy-
dziesci cztery gigabajty danych®. Jedli z tych tresci wyizolowano by same stowa,
wowczas mieliby$my do czynienia z ekwiwalentem stownym tychze przekazow
réwnowaznym z warto$cia stu tysiecy stéw dziennie, co z kolei odpowiada okoto
jedenastu godzinom do$¢ szybkiego mdéwienia (150 stéw na minute). Wartosci

te znacznie przekraczaja mozliwosci percepcyjne czlowieka®.

Amerykanski biolog i neurolog Robert Sapolsky podkresla, iz w kontekscie
reakcji na bodzce stresogenne, jedng z réznic miedzy czlowiekiem i zwierze-
ciem jest fakt, ze reakcje stresowa u czlowieka moze wywota¢ nie tylko sytuacja
zagrozenia, lecz takze sama o niej my$l*: ,Na sceny przemocy ogladane w te-
lewizji lub grach komputerowych odpowiedz organizmu jest niemal taka sama
jak w wypadku realnego zagrozenia zycia — wzrost ci$nienia i stezenia cukru
we krwi, zahamowanie trawienia, odpornosci i funkcji zwigzanych z rozmnaza-

niem: popedu seksualnego, wytwarzania plemnikéw i owulacji™*’.

# Strona internetowa https://www.focus.pl/artykul/mozg-przeladowany-jak-wplywaja-na-
-nas-gigabajty-danych-ktore-pochlaniamy-kazdego-dnia, dostep z dn. 10. 11. 2020.

# Por. strona internetowa https://web.archive.org/web/20130102175509/http://www.rogalin-
ski.com.pl/marketing-2/charakterystyka-glosu-glosnosc-tempo-mowienia-artykulacja-wymo-
wa-pauzy-rytmicznosc/, dostep z dn. 10. 11. 2020.

% Strona internetowa https://www.focus.pl/artykul/mozg-przeladowany-jak-wplywaja-na-
-nas-gigabajty-danych-ktore-pochlaniamy-kazdego-dnia, dostep z dn. 10. 11. 2020.
gigabajty-danych-ki pochl y-kazdego-dnia, dostep z d

27 Por. tamze.
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Konsekwencje zar6wno samego nadmiaru tresci medialnych trafiajagcych do
czlowieka w ciggu doby, jak tez wspomnianych przez Sapolskyego uwarunkowan
psychiczno-neurologicznych czlowieka, zostaly poddane analizie naukowej przez
portugalskiego profesora medycyny Anténio Damasiego, neurologa zajmujgcego
sie jednoczesnie psychologia i mediami. Za pomocg aparatury do badania neuro-
néw w mozgu oraz przeptywu impulséw przebadat kilkadziesiagt osob. Za zgoda ba-
danych prezentowal im sceny zwigzane z bélem oraz drastyczne obrazy dynamiczne
i statyczne. Pierwsza z badanych oséb zostala skonfrontowana wylacznie z jednym
obrazem statycznym prezentujacym ludzkie cierpienie fizyczne. Badania wykazaly,
iz osoba ta natychmiast odczuta podobny bol: uruchomit sie w jej mézgu osrodek
odpowiedzialny za odczucie tego samego bolu, na ktéry patrzyta. Po kilku minutach
doszlo natomiast do utozsamienia si¢ z odczuwanym bélem i uruchomity sie proce-

sy neurologiczno-psychiczne odpowiedzialne za odczuwanie tzw. empatii.

Kilku kolejnych uczestnikéw badan ma do czynienia z kazdorazowo zwigk-
szang liczbg obrazow. Jeszcze kolejni, précz patrzenia na kilkanascie nierucho-
mych zdjeé po kolei, dodatkowo stysza w tle adekwatne dzwieki. Nastepni badani
patrza na nagrania wideo, a ostatnia z badanych oséb, w ciaggu dziesieciu minut,
oglada prawie trzydziesci tego rodzaju nagran. Efekty okazuja si¢ zadziwiaja-
ce: ostatniej osobie towarzyszy wzmozone odczuwanie bélu przez biologiczng
reakcje mdzgowego osrodka odpowiedzialnego za bdl, natomiast empatia nie
pojawia sie nawet po kilkudziesigciu minutach. Po ponad godzinie natomiast
pojawia sie uczucie wielkiego przygnebienia. Okazuje sie, iz psychika osoby
przecigzonej drastycznymi przekazami prezentujacymi ludzkie cierpienie, re-
zygnuje z empatii, odrzucajac 6w proces jako zbyt kosztowny. Wnetrze takiej
osoby staje si¢ tak intensywnie skoncentrowane na doswiadczeniu bolu, iz jest
w stanie zajac¢ sie wylacznie nim. Wnetrza ,,zbombardowanego” widokiem boélu
i cierpienia nie sta¢ na empati¢: czlowiek nie jest w stanie ,nadazy¢” za tym, co
widzial i nawet okresli¢, co wlasciwie czuje; ostatecznie doprowadza si¢ do ta-
kiego napigcia, iz dystansuje si¢ od empatii i wpada w przygnebienie. Dochodzi

do zjawiska, ktére Damasio nazywa ,,stepieniem wrazliwosci”
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O podobnym zjawisku (uwarunkowanym jednak nieco odmiennym kontek-
stem) pisze Susan Moeller w ksigzce pod tytulem: Compassion Fatigue. How the Me-
dia Sell Disease, Famine, War and Death. Stan analizowany przez autorke tlumaczy

si¢ w polskojezycznej literaturze przedmiotowej jako tzw. zmeczenie wspdlczuciem.

Nadmierne kontaktowanie si¢ odbiorcy z treSciami prezentujacymi cier-
pienie, zlo czy tez stan zagrozenia moze skutkowa¢ uwrazliwieniem sumienia
wylacznie (badz gléwnie) w kierunku zta. Doprowadza to czlowieka do stanu
tzw. sumienia wadliwego, dostrzegajacego i przeakcentowujacego zlo i jego role
zaréwno w $wiecie zewnetrznym, jak tez w sobie samym, o czym wiecej wspo-

mina m. in. o. prof. dr hab. Andrzej Derdziuk?.

Z ludzka duchowoscig rozumianag zgodnie z poczynionymi wczesniej uwa-
gami, bez watpienia faczy si¢ takze sfera ludzkich emocji i uczu¢, wsrdéd ktérych
lek i strach stanowia jedne z najbardziej pierwotnych i powszechnie do$wiad-
czanych. Nie sposob pomina¢ w tym miejscu stynnej Kultury strachu Franka Fu-
rediego z 1997 r., czy tez The Coming Plague autorstwa Laurie Garrett, piszacej
o tzw. retoryce strachu. Furedi zauwaza, iz tym, co ksztaltuje dzisiejsza kulture
nie jest nadzieja, lecz strach®. W podobnym tonie, procz Furediego i Garrett wy-
powiada sie takze amerykanski pisarz i naukowiec John Schwartz, wspominajac
o tzw. efekcie miksera, czyli o sprzedawaniu ludziom przekazéw medialnych
dotyczacych zagrozen na zasadzie pomieszania autentycznych obrazéw i stow
oraz tresci zaczerpnietych z fikcyjnych opowiadan i filméw, co z jednej strony
skutkuje wzmozong atrakcyjnoscig audiowizualna takich przekazow, a z drugiej
— poteguje u odbiorcéw strach i utrzymuje uwage wylacznie na poczuciu zagro-

zenia, ktore nierzadko staje si¢ nadmierne i nieadekwatne do stanu realnego.

W obszarze powigzan odbioru przekazéw medialnych z duchowoscia

czlowieka warto wskaza¢ takze na zagadnienie dyskrecji jako takiej, a takze jej

# A. Derdziuk, Prawda, dobro, sumienie — u podstaw odpowiedzialnosci spotecznej, w: Odpo-
wiedzialno$¢ spoteczna w innowacyjnej gospodarce, Lublin 2011, s. 9-30.

» Por. strona internetowa https://www.miesiecznik.znak.com.pl/6792011frank-furedikultu-
ra-strachu-ponowne-odczytanie/, dostep z dn. 10. 11. 2020.

415



TomASszZ PODLEWSKI

uwzgledniania w odnoszeniu si¢ do tresci zwigzanych z intymno$cia cierpienia
i ludzkiej $mierci. Na uwage zastuguja w tym wzgledzie refleksje niemieckiego
medioznawcy, dr. Marcusa Pindura. W zwiazku z faktem opublikowania w me-
diach nieocenzurowanych nagran zamachowca na meczety w Christchurch
w 2019 ., w rozmowie z Isabelle Klein wyemitowanej w ramach audycji Medias
res w dniu 30. 04. 2019 r. na falach stacji radiowej DLF?' dr Marcus Pindur (szef
dziatu polityki i bezpieczenstwa tej stacji) udzielit obszernego komentarza me-
dioznawczego dotyczacego nie tylko samego zamachu, lecz takze etyki dzienni-
karskiej i wptywu konkretnego rodzaju przekazéw na wrazliwos¢ i duchowos¢
odbiorcéw. Poza licznymi postulatami®** medioznawca sformulowal takze wnio-
sek, iz przekazy medialne wykraczajace poza wlasciwe im zadanie kontekstuali-
zacji i niepoprzestajgce na tresciach ograniczonych koniecznoscig informacyjna
wprowadzaja odbiorcéw w tzw. mentalno$¢ podgladacza (niem. Voyeurismus,
z fr. Voyeur - ,podgladacz”), ktorg zauwazalnie wprzegaja oni pdzniej nie tylko
we wlasne przekazy medialne, lecz takze w relacje spoteczne w swiecie realnym.
Zwrocit takze uwage na zjawisko rozbudzania tzw. zadzy ciekawskosci przez
nadmierng ilo$¢ szczegdtéw niekoniecznych dla zrozumienia zasadniczej tresci,
co réwniez moze znajdowa¢ swoje odzwierciedlenie i ukonkretnienie w obsza-

rach wpisujacych sie w szeroko pojeta ludzka duchowos¢.

Warto w tym wzgledzie przynajmniej zasygnalizowa¢ analizowany coraz
cze$ciej w medioznawstwie problem odrdzniania ,dostepu do wiedzy” od ,,pra-
wa do wiedzy”: czy sam fakt dostgpnosci danych tresci w mediach upowaznia

dowolnych odbiorcéw do dostepu do nich?

% Por. strona internetowa https://www.rp.pl/Terroryzm/190619445-Nowa-Zelandia-Udo-
stepnial-nagranie-z-masakry-Trafi-do-wiezienia.html, dostep z dn. 10. 11. 2020.

’! Strona internetowa https://www.deutschlandfunk.de/video-des-is-chefs-zurueckhaltung-
-beim-umgang-mit.2907.de. html?dram:article_id=447562, dostep z dn. 10. 11. 2020.

32 Por. T. Podlewski, Media Representation of the Moment of Death: Dying Person’s Dignity in
the Teaching of the Church and Journalistic Practice. A Case Study, w: Perspektywy kultury, nr 33
(2/2021), 5. 91-108.
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Wszystkie wspomniane tu zjawiska i procesy medialne dotykajace zaréwno
ludzkiej zdolnosci do koncentracji, jak tez wrazliwosci, empatii, sumienia czy
wreszcie dyskrecji, majg realny wplyw na sfere zycia wewnetrznego czlowieka,

kazdorazowo znajdujac odzwierciedlenie w ludzkiej duchowosci.

Zakonczenie

Nie ma koniecznosci uzasadniania stwierdzenia, iz $wiadome i dojrzate
wykorzystanie medidow jest w stanie przyczyni¢ si¢ do rozwoju czlowieka tak-
ze w plaszczyznie wewnetrznej. Jak zauwazono jednak w niniejszym tekscie -
bezrefleksyjne korzystanie z medidéw i przyjmowanie wszelkiego rodzaju tresci
bez glebszego namyslu, jest w stanie doprowadzi¢ ludzka duchowos¢ do pew-
nego rodzaju deformacji. Wartos$ciowe i spolecznie uzyteczne moze si¢ zatem
okaza¢ nie tylko poglebianie wlasnej wiedzy sprzyjajacej zrozumieniu medidw,
lecz takze troska o obecnos¢ i wysoki poziom ksztalcenia medialnego zaréwno
wsrod dzieci i mlodziezy, jak tez dorostych uzytkownikow mediow, aby ze zdo-
byczy technologicznych korzysta¢ §wiadomie i bez uszczerbku na sferze zycia

wewnetrznego.
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SWIADECTWO, RELACJE MIEDZYOSOBOWE I DIALOG
JAKO PRZEJAW PRAEPARATIO EVANGELICA - WNIOSKI
Z BADAN AUDYCJI RADIOWYCH

Abstract

Testimonials, interpersonal relationships and dialogue as manifes-
tations of praeparatio evangelica - conclusions based on research of
radio programmes. The aim of the prospective dissertation is to explain
the conception of freedom in context of evangelisation. It will be achieved
by the analysis of the texts of official documents and statements produced
by the Catholic Church. The core of Gospel, as a Christian message to the
world is telling love respecting the value and importance of the truth and
freedom. And this message will be described and explained through three
aspects: pre-evangelical, re-evangelical and post evangelical. The Author
will emphasise the first aspect as the most important, because it relates to
media treated and used as the tools of preaching the Gospel. Findings and
conclusions will be provided and will be based on chosen scientific liter-
ature and research done on the present ways of social communications,
especially in media. The findings and conclusions will be describing the so-
cial reception of evening radio plays and evening radio programmes which
are focused on the difficult and challenging task of evangelisation. Conclu-
sions and recommendations will be delivered by presenting the findings
gathered with the usage of a research instrument called a questionnaire.
Scientific approach, findings, conclusions and recommendations based
on research on power of testimonials, necessity of building interpersonal
relationships and effectiveness of dialogues will provide theoretical and
practical results — which is believed - could be successfully used by jour-
nalists and other professionals and people actively engaged in creating
media and evangelisation through media.

* O. mgr Marcin Ciechanowski OSPPE - paulin, doktorant na Wydziale Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawla IT w Krakowie; specjalizuje si¢ w zakresie komunikacji me-
dialnej w obszarze ewangelizacji.
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Swiadectwo, relacje miedzyosobowe i dialog jako przejaw praeparatio
evangelica - wnioski z badan audycji radiowych. Celem niniejszej pracy jest
przybliZenie pojecia wolnosci, zgodnie z nauka Kosciota katolickiego, w opar-
ciu o dokumenty i wypowiedzi Gtéw Kosciota, w kontekscie podjetego tematu
ewangelizacji. Kluczowe zjawisko gtoszenia Dobrej Nowiny, rozumianej jako ko-
munikowanie prawdy przez mito$¢ w wolnosci, zostanie opisane w trzech wy-
miarach - preewangelizacyjnym, reewangelizacyjnym i postewangelizacyjnym,
przy czym nacisk zostanie potozony na pierwszy z wymienionych, bowiem
bedzie dotyczyt medidw, jako formy docierania ze Stowem Bozym do ich uzyt-
kownikow. Przeglad literatury i diagnoza dotyczaca obecnego stanu w kontek-
Scie komunikacji spotecznej i mediéw, zostanie wsparta poprzez wyniki analizy
recepcji stuchowisk i audycji radiowych o tematyce ewangelizacyjnej, jakie sa
obecne na antenie radia w programach pasma wieczornego. Wnioski i reko-
mendacja na przyszto$¢ wynikaja z interpretacji prowadzonych badan z uzy-
ciem kwestionariusza ankietowego. Kluczowe znaczenie trzech czynnikow, .
sity Swiadectwa, budowania relacji miedzyosobowych i prowadzenia dialogu
moga mie¢ nie tylko wymiar teoretyczny, ale takze implikacje praktyczne, jako
wskazowki dla dziennikarzy i osdb ze $rodowiska okotomedialnego, ktére
uczestniczg w procesie ewangelizacji w mediach i poprzez media.

Keywords
dialogue, media, pre-evangelisation, radio, radio schedule

dialog, media, preewangelizacja, radio, raméwka

»[Pierwsi chrzescijanie] argumentowali, ze Bog zasial juz star-
sze kultury ideami i tematami, ktére przyniosa owoce, gdy zo-
stang zinterpretowane w kontekscie w petni chrzescijanskim™.

Philip Jenkins

Wstep

Inspiracja do powstania niniejszego tekstu byly rozwazania czeskiego du-
chownego Kosciola katolickiego i intelektualisty Tomasa Halika, ktéry — od

strony duchowej - zdiagnozowal aktualng sytuacje spoleczng i egzystencjalng

' Ph. Jenkins, The Next Christendom, New York 2002, s. 122.
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w ksigzce Czas pustych kosciotow?. Szczegdlng okolicznoscig, w jakich powsta-
wal artykul jest trwajgcy ciagle okres pandemii, ktory — wszystkim interesujg-
cym si¢ dzialaniami preewangelizacyjnymi i stricte ewangelizacyjnymi - po-
kazal nie tylko zagrozenia i niebezpieczenstwa zwiazane z odejsciem wiernych
z Kosciofa, ale i szanse i mozliwosci, jakie wynikaja np. z wlasciwego uzycia

mediéw w celach gloszenia Dobrej Nowiny.

Wspomniany kaznodzieja i czeski mysliciel nawoluje do podejmowania za-
dan preewangelizacyjnych, ktdre okresla jako systematyczng prace nad ducho-
wa kulturg jednostek i spoteczenstw. ,,Chodzi o odwrét od powierzchownego,
konformistycznego Zycia (tak jak «sie zZyje» w $wiecie) ku kulturze «duchowego
rozrdzniania», do odpowiedzialnosci za siebie i za innych, za wspolne srodowi-
sko zycia. Przypowie$¢ Jezusa o siewcy mowi jasno: ziarno Ewangelii potrzebuje
dobrej gleby, narodziny i wzrost wiary nastepuja na okreslonym biotopie. Na

mieliznie, na skale w$rod chwastow ziarno nie zapusci korzeni™.

Takie rozumienie dzialan preewangelizacyjnych, w ktérych media odgry-
wajg istotng role, nie moze sprowadzac si¢ do transmisji nabozenstw za pomoca
srodkow spotecznego przekazu. Jak przekonuje Halik, Pan Bog chce od cztowieka
czegos wiecej niz tego, by liturgie w kosciele zamienit na msze na ekranie telewizora.
Cztowiek, obdarzony darem wolnosci, stangl na jakis czas wobec nowych wyzwan
i rzeczywistosci ograniczen zwigzanych z uczestnictwem we Mszy swietej. Okolicz-
no$¢ ta prowokuje do namystu nad samym pojeciem wolnosci i wolnosci w zZyciu
chrzescijanskim, a takze powinnosci, jakie stojg przed ludzmi mediow i ewangeliza-
torami, ktorzy z mediow korzystajg w celach preewangelizacyjnych. Jakie postawy
powinny im towarzyszy<, to pytanie, jakie wigze sig nie z samg trescig przekazu, bo-
wiem jest nig Dobra Nowina, ale z kwestiami komunikacyjnymi i — szerzej — relacyj-

nymi pomigdzy podmiotami komunikacji w procesie tytutowego praeparatio evnge-

> T. Halik, Czas pustych kosciotéw, Krakow 2020.

* P. Arteniuk, Bdg w pustych kosciotach - recenzja nowej ksigzki Tomdsa Halika,
https://teologiapolityczna.pl/bog-w-pustych-kosciolach-recenzja-nowej-ksiazki-
tom%C3%A1%C5%Ala-hal%C3%ADka, dostep z dn. 15.02.2021.
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lica. Czeski teolog nazywa taka postawe re-creatio. ,,Chodzi dostownie o rekreacje,
czyli re-creatio, ponowne stworzenie, odnowienie, obudzenie, ktére ma uzdrowic¢
i uwolni¢, by ostatecznie zaprowadzi¢ z powierzchni do glebi. [...] «Ten, kto zyje
na powierzchni, zyje zyciem nieautentycznym, w rozproszeniu, w powierzchow-
nych zabawach, w niewoli u bozkéw tego $wiata. Ze swojego zycia tworzy kicz.
Ten, kto potrafi uwolni¢ si¢ od powierzchownosci i zejs¢ do glebi, zyje zyciem
autentycznym, zyciem w prawdzie, przezywa swoje zycie jako sztuke, tworzy wia-
sng osobowos¢ jako oryginalne dzielo sztuki. W ten sposéb spetnia tworczy plan
Bozy. Odpowiada na niepowtarzalne dzieto Boze, dzigki ktéremu zostal powota-
ny z niebytu do bytu. Pokuta, nawrdcenie (metanoia) to nieskonczenie wiecej niz

zwykta moralna poprawa, jakkolwiek i ona jest oczywiscie potrzebna»™.

1. Pojecie wolnosci. Wolnos¢ mediow

w kontekscie dokumentow Kosciota

»Nie z woli bowiem ludzkiej zostato kiedys przyniesione
proroctwo, ale kierowani Duchem Swigtym méwili od Boga
Swigci ludzie” (2 P 1,21).

Wolnos¢ to jedno z waznych pojec i stow-kluczy dzisiejszego $wiata. Jest
ona dzi$§ pojmowana czgsto jako mozliwo$¢ wyboru i poczynan zgodnych z wia-
snymi przekonaniami, cho¢ prawdziwa wolno$¢ to rzeczywiscie niezbywalna
cecha czlowieka i mozliwo$¢ dokonywania samodzielnych, zgodnych z wolg wy-
boréw, przede wszystkim o charakterze aksjologicznym.

Wolnos¢ wyrazania pogladéw w mediach jest ich wartoscig. Jednak swawo-
la i swoboda wyrazania pogladéw bez odpowiedzialnosci jest przeciwienstwem
wolnosci. Wolno$¢ wiaze si¢ bowiem z odpowiedzialnoscig za wlasne wybory
i narzuca myslenie w kategorii ochrony przez ztem.

4 Tw.
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Mozna tutaj zastosowac pojecie analogii do prawdziwego dobra, ktére jest
dobrem tylko wowczas, kiedy sprzeciwia sie zlu, a nie wowczas, kiedy krotko-
wzrocznie oceniamy je, na przyklad na poziomie emocjonalnym, jako dobre
w znaczeniu: przyjemne, dajgce zadowolenie. Podobnie wolnos¢ wigze si¢ z za-
sadami. Z daru wolnosci wynikaja wrecz wszelkie wymagania wobec cztowieka,
bo - jak mozna wywnioskowa¢ - tylko ten, kto jest prawdziwie wolny, moze
by¢ swobodny i jak twierdzi Koscidt — owa prawdziwa wolno$¢ jest definiowana
jako mozliwo$¢ wyboru dobra, a nie czyndéw na jakie czlowiek mialby ochote

w danym momencie.

Wolnosé¢ w rozumieniu chrzesécijanskim nie jest synonimem swobody, co
oznacza, ze chrzescijanin nie postgpuje w sposdb, jaki zechce, na jego motywa-
cje i dziatania wptywa bowiem Stowo Boze i Tradycja Kosciota, ktére dopetniaja

sie jako narzedzie interpretowania zycia i pomoc w jego rozwoju duchowym.

Przywolujac cenny w Kosciele nurt personalistyczny i jego wybitnego
przedstawiciela — $w. Jana Pawta II nalezy przypomnie¢, ze wolnos¢ definio-
wana jest jako dar, o ktdry nalezy sie troszczy¢ i jako zywy dar, nalezy go takze
pielegnowaé. W Wolnosci i prawdzie Papiez Polak przypominal wprost, ze: ,wol-
nos¢ moralnie nie polega na mozliwosci czynienia czegokolwiek, ale na zdolno-
$ci czltowieka do swobodnej realizacji tego, co odpowiada jego powolaniu...”™.
Podobnie element odpowiedzialnosci w procesie wolnego wyboru czlowieka
wobec rzeczywistosci podkreslali kolejni papieze, w tym przede wszystkim Be-

nedykt XVI, ktdre okreslat odpowiedzialnos¢ jako pozytywny skutek wolnosci.

Rozwazajac pojecie wolnosci w dziataniach preewangelizacyjnych za posred-
nictwem $rodkéw spolecznego przekazu nalezy w tym miejscu okresli¢ pojecie
wolnosci mediéw w kontekscie dokumentéw Kosciota katolickiego. Do takich na-
lezg z pewnoscig oredzia, jakie byly przygotowywane na Swiatowe Dni Srodkéw
Spolecznego Przekazu. Sam Jan Pawel IT wygtlosil az 27 tych podpowiedzi dla ludzi
tworzacych i korzystajacych z mediéw. Przed czterdziestu laty zostato ogloszone

> Jan Pawet II, Wolnos¢ i prawda, (17X1993), w: OR15:1994, nrl, s. 48.
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wazne w aspekcie podjetego tematu — Oredzie papieza Jana Pawla II na 15. Swia-
towy Dzient Srodkéw Spotecznego Przekazu, Srodki spotecznego przekazu w stuz-
bie odpowiedzialnej wolnosci cztowieka (1981 r.). Jego inspirator i autor zaznaczat
w nim wazng role srodkéw spolecznego przekazu w gloszeniu swiatu wolnosci.
Papiez poza wlasnymi spostrzezeniami, postanowil takze przywola¢ mysl Pawta
VI, ktéry nie bat sie okresli¢ mediéw mianem daru od Boga, a zatem podkreslit
ich pozytywna role, jaka moga odgrywac w zyciu cztowieka. Podobnie pozytywny
wydzwiek miato, opublikowany juz w XXI wieku oredzie papieza Jana Pawla II
na 36. Swiatowy Dzieti Srodkéw Spotecznego Przekazu, Internet — nowe forum
gloszenia Ewangelii (2002 r.), w ktérym papiez poréwnal internet jako wspania-
tego instrumentu. Mimo oczywistych zagrozen, jakie plyna z kontaktéw w Sieci,
papiez podkreslal, ze $wiat potrzebuje widzie¢ obraz i stysze¢ gtos Boga, a media
moga by¢ nosnikiem Stowa Bozego. Cel ewangelizacji poprzez nowoczesne srodki
przekazu, w tym nowe interakcyjne media, upatrywal komunikacji, w ktérej jest
miejsce dla Chrystusa. O$wiadczyt wrecz, ze tam, gdzie nie bedzie miejsca dla
Boga, ostatecznie nie znajdzie si¢ miejsca dla czlowieka. Oredzie to bylo niejako
kontynuacja mysli, jakie Jan Pawel II wyrazil jeszcze w 1997 r. (Oredzie papieza
Jana Pawta II na 31. Swiatowy Dzient Srodkéw Spotecznego Przekazu, Glosic Je-
zusa — Droge, Prawdg i Zycie, 1997 1.), w ktérym zadat wyraznie pytanie: ,,Czy we

wspolczesnych mediach jest jeszcze miejsce dla Chrystusa?”.

Jan Pawel II, ktéry towarzyszyl ludzkosci w procesie globalizacji i media-
tyzacji zycia spolecznego mial realny osad szans i zagrozen, jakie plyng z uzy-
wania medidw, ale i wyrazal wielka nadzieje dotyczaca potencjalu, jaki tkwi
w $rodkach spolecznego przekazu. Sam, bedac zaznajomiony z mediami, do-
$wiadczony udzialem w nich i - co podkreslali specjalisci z calego $wiata — ob-
darzony talentem medialnym, wrecz zachecal do wykorzystania ich sity od-
dziatywania i w dokumencie: Srodki przekazu w stuzbie porozumienia migdzy

narodami - (2005)%, nie bal si¢ nazwac internetu szansa dla wierzacych. Jego

§ Jan Pawel I1, Srodki przekazu w stuzbie porozumienia migdzy narodami, UOsservatore Ro-
mano (wyd. pol.) 2005, nr 3, s. 8-9.
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nastepca, kontynuujac wyrazng linie, jakg w tym wzgledzie wyznaczyl Jan Pa-
wel II, w 2006 r. w kolejnym Oredziu na Swiatowy Dzient Srodkéw Spotecznego
Przekazu: Srodki przekazu: sie¢ komunikacji, jednosci i wspétpracy” nawotywal za
Janem Pawlem do formacji, wspétuczestnictwa i dialogu we wszystkich, takze
nowych mediach. Tym, co pozwalalo mu na taka diagnoze byt fakt, ze w Sieci
istnieje duza szansa na tworzenie zalgzkéw do rozwoju réznego rodzaju wspol-
not, ktore bez internetu nie mialtyby mozliwosci sie ukonstytuowac oraz — co jest
jednym z trzech wnioskéw, ptynacych z niniejszego artykutu, - ze internet jest
przestrzenia gloszenia §wiadectwa do wielu oso6b, ktére moga by¢ oddalone od
siebie w sensie fizycznym, ale pozostawa¢ w jednosci duchowej (,,Jednego serca,
jednego Ducha”). O szczegdlnej roli kaptana-glosiciela pisal tenze Benedykt XVI
w dokumencie wydanych na 44. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spotecznego Przeka-
zu, Kaptan i duszpasterstwo w cyfrowym Swiecie: nowe media w stuzbie Stowa
(2010 r.). Przypomnial on wezwanie do gloszenia i szerzenia prawdy w kazdym
czasie i wszelkimi mozliwymi sposobami, a skierowal je jako zobowigzanie do
0sob duchownych. Podobnie papiez Franciszek, jak i jego wielcy poprzednicy
na tronie Piotrowym otwarci na media (by przypomnie¢ cho¢by wolnos¢ doste-
pu dziennikarzy w czasie wizyt i pielgrzymek), podkreslali role narracji Koscio-
ta, w budowaniu prawdziwych przekazow, jakie maja by¢ antidotum na niebez-

pieczne pokusy sensacyjnosci i merkantylizmu, jakim podlega $§wiat mediow.

Mimo ze szczegdlne zobowiazanie jest nalozone na osoby duchowne, to
jednak wezwanie do ewangelizacji na charakter powszechny. Postannictwo
szerzenia Ewangelii jest zadaniem Ko$ciota powszechnego, a zatem takze osob
$wieckich. Do gloszenia kerygmatu wspodltczesnie wykorzystuje sie srodki maso-

wego komunikowania, a tym ktérzy maja wykonywac te prace, okresla sie jako

7 Papiez Benedykt XVI nawigzal do zagadnienia nowej ewangelizacji uchwalajac Papieska
Rade ds. Krzewienia Nowej Ewangelizacji, w Motu proprio Ubicumque et semper odnotowat na-
stepujace stowa: ,,To wlasnie zadanie bylo jednym z zasadniczych punktéw Magisterium czci-
godnego Stugi Bozego Jana Pawla II, a pojecie nowej ewangelizacji pogltebiane systematycznie
w licznych wystapieniach streszczato zadanie czekajace dzisiejszy Kosciol, zwlaszcza w regionach
dawnej chrystianizacji”. Benedykt XVI, List apostolski w formie motu proprio Ubicumque et sem-
per, 21 IX 2010, ,LOsservatore Romano”, wyd. pol., 32 (2011) nr 1 (329), s. 12.
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wspolczesnych misjonarzy. ,,0d samego Zestania Ducha Swietego Koéci6t przy-
jal jako pierwszorzedng zasade dzialania, otrzymana od Zalozyciela, objawiania
Jezusa Chrystusa i Jego Ewangelii tym, ktérzy ich nie znali. Caly Nowy Testa-
ment, a najbardziej Dzieje Apostolskie uczg, ze byl to czas zgola szczegdlny i jak
najbardziej odpowiedni do wykonywania pracy misjonarskiej; bo okres stuzacy
za wzor, jaki pdzniej przez calg histori¢ przy$wiecal Kosciotowi. To pierwsze
gloszenie Jezusa Chrystusa odbywalo si¢ w rozmaity sposob, ktéry niekiedy
zwie si¢ <<pre-ewangelizacja>>. Po prawdzie jest to juz ewangelizacja, chociaz
jeszcze poczatkujaca i niepelna. Do tego celu moze stuzy¢ prawie niezliczona
ilo$¢ $rodkow, jak otwarte przepowiadanie, a takze sztuka, badania naukowe,
dociekania filozoficzne, prawidlowe rozbudzanie uczu¢ i tesknot ducha ludz-
kiego®,, — to stowa, ktére wskazujg na bogactwo ludzkich talentéw, za pomoca

ktérych moze dokonywac sie ewangelizowanie na wszystkich poziomach, tj.:

- preewangelizacji, czyli rozbudzania w ludziach zainteresowania Bogiem

i zyciem chrzescijanstwem?’,

- reewangelizacji rozumianej jako odnowa wiary pod wplywem misji, jaka
dokonywana jest na gruncie i z pamiecia'’ o dokonanej wczesniej pier-

wotnej ewangelizacji oraz

- postewangelizacji czyli cigglego umacniania doswiadczenia zycia z Bo-
giem poprzez trwanie we wspolnotach' i zZycie wedle zasad katolickiej
etyki spoleczne;j.

8 Pawel VI, Adhortacja apostolska Evangelii nuntiandi. O ewangelizacji w swiecie wspolcze-
snym, nr 51.

° Por. S. Dyk, Pre-ewangelizacja ,,otwarciem drzwi” dla Ewangelii, http://www.kst.kielce.opo-
ka.org.pl/Dyk.htm, dostep z dn. 11.11.2019.

1 Por. J. Gorski, Udzial kosciota katolickiego w Polsce w reewangelizacji krajow bylego ZSRR,
»Sympozjum” 1(14) 2005, s. 83-89.

! Por. B. Secler, Miejsce i rola katolickich srodkéw spotecznego przekazu, w: Media dawne
i wspélczesne. Tom 1, red. B. Kosmanowa, Poznan 2006, s. 171.
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2, Cel mediow katolickich - ewangelizacja jako komunikowanie prawdy
przez mitos¢ w wolnosci

»Misja gloszenia stowa Bozego jest zadaniem wszystkich
uczniow Jezusa Chrystusa wynikajacym z ich chrztu'?,.

/Benedykt XVI/

Artur Sepioto w ksigzce Nowa Ewangelizacja. Sladami Jana Pawla II definiu-
jac ewangelizacje, odwoluje sie takze do pojecia wolnosci i wolnego wyboru, ja-
kiego dokonuje cztowiek. Pisze, ze ewangelizacja to: ,,zwiastowanie wprost Osoby
Jezusa Chrystusa w tym celu by czltowiek do ktérego si¢ zwracamy stangt przed
konieczno$cig wyboru: za albo przeciw”. Mdéwi on o przekazywaniu Dobrej Nowi-
ny o Jezusie innym poprzez gloszenie oraz §wiadectwo zycia. Zdaniem A. Sza-
franskiego i F. Zaplaty, ewangelizacja to ,,przepowiadanie §wiatu Jezusa Chrystusa
i jego Ewangelii w celu realizacji zbawienia cztowieka; w sensie $cistym oznacza
przekazywanie chrzescijaniskiego Objawienia Bozego niechrzescijanom przez mi-
sje w celu chrystianizacji calej ludzko$ci i przemiany jej mentalno$ci; w znaczeniu
szerszym — dziatalno$¢ apostolskg catego Kosciola posredniczaca w przekazywa-
niu rzeczywisto$ci nadprzyrodzonej w sensie werbalnym (postannictwo Stowa
Bozego) i realnym (udzielanie sakramentéw w ramach kaplanstwa wspdlnoto-
wego i hierarchicznego) poparte swiadectwem wiasnego zycia chrzescijanskiego

i stosowaniem réznych form oddzialywania duszpasterskiego'.

Jest to potwierdzenie zatoZenia o koniecznosci §wiadectwa, jako preewan-
gelizacyjnego podglebia w procesie dalszej ewangelizacji sensu strice, co zostalo
takze zbadane i przenalizowane w dalszym procesie odpowiedzi na postawione

pytanie badawcze.

12 Benedykt XVI, Verbum Domini, Watykan 2008, s. 160.

13 A. Sepioto, Nowa Ewangelizacja. Sladami Jana Pawta IL., https://opoka.org.pl/biblioteka/T/
TA/TAK/n_ew_01.html, dostep z dn. 13.10.2020.

" A. Szafranski, E Zaplata, Ewangelizacja, w: Encyklopedia Katolicka t. IV, Lublin 1994, s. 1436.
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Drugi z wymienionych czynnikéw, to relacje migedzyosobowe. ,,Ewangeli-
zacja jest komunikacja. Aby mogta zaistnie¢, potrzeba nie tylko ewangelizatoréw
jako nadawcow przekazu oraz Dobrej Nowiny o zbawieniu, czyli komunikatu.
Komunikacja domaga si¢ réwniez obecnosci odbiorcéw, czyli stuchaczy stowa
Bozego. Dlatego ewangelizacja jest mozliwa tylko wtedy, gdy Ewangelia gtoszo-
na przez wierzacych dotrze do ludzi i zostanie przez nich wlasciwie zrozumiana.
Skutkiem tego rodzaju komunikacji moze by¢ przyjecie Ewangelii z wiarg lub jej
odrzucenie. O tym decyduje w swojej wolnosci kazdy z adresatow oredzia chrze-
$cijanskiego. [...]”". Ryszard Hajduk podkresla, ze relacje te mozna budowac,
gdy kontekst ludzi bedzie spotkaniem z nowg i upragniong przez nich «wiescig»,

a wiec dokona sie w wolnosci.

Trzeci z zatozonych czynnikoéw, to dialog, ktéry rodzi sie z checi wymiany
pogladdéw i jest kwintesencja tworzenia i dziatania mediéw, a na wymianie stowa
opiera si¢ nade wszystko medium radiowe, na bazie ktérego dokonywane sg ba-

dania opisane i poddane interpretacji w czesci empirycznej niniejszego artykutu.

3. Analiza recepcji audycji w radiowym w kontekscie programow

W pasmie wieczornym

Celem badan jest analiza ewangelizacji prowadzonej na pomocg radiowych
$rodkéw wyrazu. Przedstawione zostang wyniki badan pilotazowych dotycza-
cych analizy jakos$ci komunikacji i odbioru wybranych audycji radiowych oraz
okreslone podstawowe wartosci, jakie sg oczekiwane z punktu widzenia odbior-

cOw takich komunikatow.

Ewangelizacja i jej forma wstepna, czyli preewangelizacja ma miejsce
w roznych audycjach stacji spoleczno-religijnych. Obie sag waznym elementem
w eterze, gdyz s istotng czeécig rynku radiowego wiaczong w zjawisko siecio-

wania i formatowania programowego — szczegdlnie w odniesieniu do stacji ka-

> R. Hajduk, Preewangelizacja, Krakow 2017, s. 6.
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tolickich, cho¢ trzeba zauwazy¢, ze tworcy tych audycji prezentujg rézne wizje

programow oraz rozmaite ujecia form ewangelizacyjnych.

Adresatéw radia katolickiego mozna podzieli¢ na trzy zasadnicze grupy.
Po pierwsze, radiowa ewangelizacja za pomocg katechezy przystosowanej do
czasu i osob kierowana jest do tych, ktérzy deklaruja sie jako wierzacy i znaja-
cy Ewangelie. Druga grupa adresatéw sa osoby okreslajace si¢ jako niewierzace
i niepraktykujace, a trzecig stanowig ludzie, ktérzy kiedy$ zostali ochrzczeni, ale
obecnie nie praktykuja zycia religijnego, tj. nie przestrzegaja zasad i wymogéw,

jakie wyznacza wiara.

W tym kontekscie — szczegolnie w odniesieniu do drugiej i trzeciej grupy
odbiorcow pojecie delikatnosci w przekazywaniu tresci ewangelicznych, ktére
doprowadzitoby do wolnego wyboru Chrystusa, jako Drogi, Prawdy i Zycia jest
niezwykle istotne. Radio, na co wskazujg liczne badania, ale wlasne badania pi-
lotazowe, prowadzone w procesie realizacji tematu: Funkcja preewangelizacyjna
rozglosni katolickich w Polsce. Studium analityczno-badawcze wybranych forma-
tow radiowych, jest medium towarzyszacym. Z badan nad recepcja stuchaczy
radia wynika, ze zasadniczo medium to wysyla nieagresywne bodzce (stowo
lub muzyke), ktora sa odbierane takze w chwilach wykonywania réwnoleglych
czynnosci takich jak: podejmowanie pracy, prowadzenie $rodkéw lokomocji,
przemieszczanie sie w roli pasazera etc. Swiadczy o tym wykres z badan wta-
snych, na podstawie ktérego mozna zobaczy¢, iz antena samochodowa w ponad

polowie przypadkéw pozwala na kontakt z tym medium.
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Ryc. 1. Wyniki badan nad funkcjg towarzyszacg medium radiowego.

antena naziemna (Zwykdy
odbiornik)

antena samochodowa

84 (56,3%)

81 (54, 7%)
smartfon

internet 52 (35,1%)

Zrédlo: badania wlasne.

Odmienny charakter maja audycje, ktére misje ewangelizacyjng realizuja
w ramach programow poglebiajacych duchowos¢, na ktérych skupiona jest ta
cze$¢ analiz. Od pory dnia w duzej mierze zalezy tres¢, jaka jest oczekiwana
przez stuchaczy. Ponad polowa respondentéw (52%) oczekuje w godzinach po-

rannych przede wszystkim audycji informacyjnych.

Ryc. 2. Najlepsza pora nadawania programéw informacyjnych

@ wczesnie rano
@ przed potudniem
@ po potudniu

@ wieczoreminoca

Zrédlo: badania wlasne.
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Ryc. 3. Najlepsza poda nadawania programéw o pognebionej duchowosci

@ wczesnie rano
@ przed potudniem
@ po potudniu

@ wieczorem i nocg

Zrédlo: badania wiasne.
Audycje o tematyce spoleczno-publicystycznej nie sg juz okreslane w kontekscie
odpowiedniej pory dnia i w rzeczywisto$ci nadawane sg wlasciwie o kazdej porze.

W trakcie diagnozy roli tego typu audycji, respondenci podkreslali, ze ich
celem powinno by¢ przede wszystkich wzbudzenie refleksji u stuchacza i umoc-

nienie wiary.

Ryc. 4. Rola audycji w zmianie postaw stuchaczy w odniesieniu do tematyki wiary

Mozna sie nawrocic

Mozna wzbudzi¢ refleksje 115 (78.8%)
Umacnia wiare
Nie wptywa na postawe
Moze zniechecic 21 (14,4%)
0 25 50 75 100 125

Zroédto: badania wlasne.
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Budzenie refleksji, jak deklarowali respondenci w badaniach o charakterze
ilosciowym, ale i w zakresie swobodnych wypowiedzi i opinii, powinno odby-
wac sie¢ w duchu wolnosci i atmosferze budowania dobrych relacji w komunika-
cji radiowej, czyli poprzez dawanie §wiadectwa wlasnego Zycia i postaw wobec
drugiego czlowieka, w budowaniu relacji z odbiorcami i podejmowaniu dialogu,
np. poprzez wiaczanie ich do wspdttworzenia audycji. W odniesieniu do tego
ostatniego zagadnienia respondenci podkreslali, ze chodzi takze o dopuszczanie

do glosu 0s6b o odmiennych pogladach lub poszukujacych.
Z opinii badanych o audycjach poglebiajacych duchowo$¢ w radiu wynika,

ze refleksji i budowaniu relacji powinny towarzyszy¢:

— odpowiedni czas i miejsce odbioru, a temu - na co kladli nacisk respon-
denci - sprzyja wieczorna pora i mozliwo$¢ wyciszenia i skupienia si¢ na po-
dawanych tresciach. Tego typu audycje nie wpisuja si¢ w podstawowa charak-
terystyke radia jako medium towarzyszacego, bowiem wymagaja od stuchacza

koncentracji i namystu.

Tylko wieczorne godziny umozliwiajg koncentracje na obrazach i parabo-
lach. Budowanie raméwki, w ktérej audycje poglebiajace duchowo$¢ propono-
wane sg w pasmie wieczorno-nocnym, jest odpowiedzig na mozliwosci recepcji

i percepcji odbiorcoéw medium radiowego.

Wisréd preferowanych postaw nadawcédw, w tym $wieckich dziennikarzy

i duchownych ewangelizatoréw przodowaly:
- $wiadectwo zZycia, relacje miedzyludzkie, dialog,
a wérod najwyzej cenionych wlasciwosci programoéw, znalazly sie:
- prawda i obiektywizm,
- inspirujacy temat audycji,
oraz

— osoba prowadzacego audycje.
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W obrebie ostatniego z wyznacznika, zostaly okreslone takie parametry,
jak: stan jego wiedzy, typ osobowosci, poczucie humoru, wrazliwo$¢ na glosy

stuchaczy oraz refleksyjny sposéb prowadzenia audycji.

Wisréd preferowanych formy respondenci wskazali: dyskusje, wywiady
i rozmowy z go$¢mi i stuchaczami. Co interesujace i moze stanowi¢ element
podpowiedzi dla zarzadzajacych stacjami i prowadzacych takie programy, ba-
dani podkreslali, ze w zakresie budowania dobrych relacji istotny jest prosty, tj.
zrozumialy i jednoznaczny jezyk audycji.

Do najwazniejszych przejawow profesjonalizmu dziennikarskiego zaliczy-
li (poza przygotowaniem merytorycznym), takze swoistg ,intymno$¢” pracy
w radiu (,poczucie, ze dziennikarz zwraca si¢ niejako do jednego stuchacza),
zdolno$¢ zaintrygowania tematem i w zakresie tresci (poprzez formulowanie
pytan otwartych, podejmowanie wyjasnienia nieoczywistych kwestii) i formy
(barwa, melodyka i brzmienie glosu, tempo méwienia, prozodia — wlasciwe me-
trum wypowiedzi poprzez stosowanie odpowiedniego akcentowania, intonacji,
czy iloczasu). Koreluje to z zaleceniami badaczy, ktérzy poza wymienionymi
walorami podkreslaja konieczno$¢ odpowiedniej dynamiki i emocjonalnosci
w programach pozainformacyjnych (np. stosowania emfazy, nat¢zenia glosu,

modulacji antykadencyjnych, akcentu intonacyjno-przyciskowego).

4. Swiadectwo, relacje miedzyludzkie,
dialog w procesie gtoszenia Stowa Bozego

Celem nowej ewangelizacji jest odnoszenie si¢ do istniejacych wspdlnot
koscielnych i przypominanie po raz kolejny o miloéci Boga. ,To formowanie
$wiadomych siebie i silnych w Chrystusie jednostek i wspolnot, ktore dadza

wspolczesnemu $wiatu przekonywujace swiadectwo o Ewangelii™®.

16 1. Kosmana, Maryjny aspekt nowej ewangelizacji. Wobec zycia i dzialalnosci $w. Maksymilia-
na Kolbego, ,Teologia Praktyczna’, t. 9, 2008, s. 137-138.
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Jednym z kanaléw komunikacyjnych, ktére moga odgrywac istotng role
w procesie ewangelizacji s3 wspolczesne media. Niektdre z nich, jak telewizja
czy film doczekaly si¢ licznych analiz, by przywola¢ artykul Telewizja i film -
kanaty komunikacji i ewangelizacji w swietle wybranych dokumentéw Kosciota
katolickiego', ktorego podstawg jest calo§ciowa analiza 52. opublikowanych ore-
dzi papieskich, przygotowanych na Swiatowe Dni Srodkéw Spolecznego Przeka-
zu. Celem, podjetym w niniejszym artkule, jest diagnoza tego zjawiska w radiu,

a szczegdtowo w wieczornych audycjach pogtebiajacych duchowos¢.

Punktem wyjécia jest rozumienie medidw jako medialnej mirifica. O istot-
nej roli mediéw w kontekscie ewangelizacji pisal Michat Drozdz, wybitny medio-
znawca i przedstawiciel szkoly personalistycznej w badaniach nad komunikacja
spoleczng i mediami, spogladajac na mediosfere w kontekscie nauczania Kosciota.
Odwolujac si¢ czesto do stéw Jana Pawta II, widzi on wielki potencjal, jaki tkwi

w nowych technologiach medialnych, ktére moga stuzy¢ dobru czlowieka.

Aby potencjal ten zostal wydobyty, na co wskazaly takze podjete badania
potrzeba $wiadectwa ludzi mediéw. Drozdz rozpoczyna swoj wywod od definicji
tacinskiego mirifca (fac. czasownik mirifco oznacza wypelnianie si¢ cudownych
i nadzwyczajnych zjawisk, ale takze zachwyt i uwielbienie). Pisze: ,,Przez srodki
masowego przekazu rozumiemy — w duchu tego dokumentu - te instrumentalne
kanaly pozostajace w stuzbie informacji, ktérych celem jest upublicznianie okre-
slonych wiadomosci i opinii [...]. Uwzgledniajac to tradycyjne ujecie, nie moze-
my zapomnie¢, ze media to przede wszystkim ludzie, tworcy, nadawcy i odbiorcy
przekazéw”'®. Takie wskazanie prowadzi do wniosku, zZe media mogg stuzy¢ Ko-
sciotowi tylko wéwczas, gdy do udzial zostang zaproszeni tacy ludzie, ktorzy maja

prawidlowo uksztaltowane sumienie i znaja zasady porzadku moralnego.

Whiosek, jaki mozna wysnu¢ na podstawie niniejszych rozwazan wigze sie¢

z oddzialywaniem mediéw. Media odgrywajg istotng role w ksztaltowaniu rze-

7" A. Wozniak-Kot, Telewizja i film - kanaly komunikacji i ewangelizacji w Swietle wybranych
dokumentow Kosciota katolickiego, ,,Studia Socialia Cracoviensia” 10 (2018), nr 2 (19), s. 97-114.

'8 M. Drozdz, Medialne mirifica, ,Studia Socialia Cracoviensia” 5 (2013), nr 2 (9), s. 20.
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czywistosci spolecznej i rozprzestrzenianiu sie opinii publicznej, a zatem odpo-
wiedzialno$¢ za nie spoczywa po stronie wszystkich uzytkownikéw mediow, nie

tylko nadawcow.

Istnieje niebezpieczenstwo braku $wiadectwa i pokory ludzi mediéw. Be-
nedykt XVI z 2008 r. proroczo stwierdzal: ,Ludzko$¢ stoi dzi§ na rozdrozu.
Réwniez do medidw odnosi sie to, co napisalem w encyklice Spe salvi na temat
dwuznacznosci postepu, ktéry oferuje nowe mozliwosci dobra, ale tez otwie-
ra przepastne mozliwosci zta, ktére wczesniej nie istnialy (por. nr 22). Nalezy
zatem postawic¢ sobie pytanie: czy madrze jest godzi¢ sie na to, by $rodki spo-
tecznego przekazu stuzyly niekontrolowanemu gwiazdorstwu badz znalazty sie
we wladaniu tych, ktorzy postuza si¢ nimi w celu manipulowania sumieniami.
Czy nie nalezaloby raczej sprawi¢, aby pozostaty one na stuzbie osoby i dobra
wspolnego i sprzyjaly ,formacji etycznej czlowieka, we wzrastaniu czlowieka
wewnetrznego” [...]? Ich niezwykly wplyw na zycie oséb i spoleczenstwa jest
faktem powszechnie uznanym, nalezy jednak podkresli¢ przelom, powiedzial-

bym nawet — prawdziwa i wlasciwg zmiane roli, jakiej musza one stawi¢ czoto™”.

W zakresie troski o budowanie relacji i dialog duze znaczenie odegrat takze
Papiez Franciszek, ktéry poczawszy od 2014 r., oglasza swoje oredzia na Swia-
towy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu. Pierwsze z nich (Oredzie na 48.
SDSSP zostalo zatytulowane: Przekaz w stuzbie autentycznej kultury spotkania),
na wstepie ktérego zaznaczal, iz ,,Kultura spotkania wymaga, abysmy byli skfon-
ni nie tylko dawag, ale takze otrzymywac od innych. Media moga nam w tym
pomdc, zwlaszcza dzisiaj, kiedy sieci ludzkiej komunikacji osiagnety bezprece-
densowy rozwdj. Zwlaszcza internet moze zaoferowac wigksze mozliwosci spo-

tkania i solidarno$ci migdzy wszystkimi, a jest to rzecz dobra, jest to Bozy dar”.

W procesie dawania wiadectwa i budowania relacji miedzyludzkich opar-

tych na dialogu potrzeba:

1 BenedyktXVTI,OredzienaSwiatowyDzieriSrodkéwSpotecznego Przekazuz24stycznia2008r.,3,
wiara.pl/doc/380219.0redzie-Benedykta-XVI-na-42-Swiatowy-Dzien-Srodkow-Spolecznego/3
(11.11.2019).
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- od$wiezenia blizszego kontaktu w komunikacji do drugiego cztowieka na

bazie wspdlnych wartosci i w poszanowaniu dla godnosci innych,

- formacji ludzi mediéw do gloszenia kerygmatu, a takze, co podkresdlane
jest w krakowskiej szkole etyki mediéw, ktérg buduje $rodowisko wspomnia-
nego Drozdza, takze formacji odbiorcow medioéw. ,,Szczegolne obowigzki cigza
na wszystkich odbiorcach: czytelnikach, widzach i stuchaczach, ktérzy przeka-
zywane tymi srodkami programy odbieraja z osobistego i dobrowolnego wybo-
ru. Wiasciwy bowiem wybdér wymaga, by petnego poparcia udzielali oni temu
wszystkiemu, co wyrdznia sie warto§ciami moralnymi, naukowymi i artystycz-
nymi, a unikali tego, co bytoby dla nich przyczyna i okazja szkody duchowej
albo mogloby innych przez zty przyktad narazi¢ na niebezpieczenstwo, lub co

stwarzaloby trudnosci programom dobrym [...]"%.

Preewanglizacyjna formacja do ewangelizacji sensu stricto — jest wspolcze-
$nie, wobec nowych wyzwan i okolicznosci (czas epidemii i zwigzanych z nig
ograniczen) niezwykle wazna, bowiem jest zaproszeniem do dobrowolnego,
opartego na wolnosci uczestniczenia we wspoélnocie, ktéra porozumiewa si¢

wspélnym, zrozumialym jezykiem uniwersalnych wartosci.

Pawel VI tak powiedzial o §wiadectwie zycia w przeméwieniu do czlon-
kéw ,,Concilium de Laicis” w 1974 r.: ,,Czlowiek naszych czaséw chetniej stucha
$wiadkow, anizeli nauczycieli; a jesli stucha nauczycieli, to dlatego, ze s3 $wiad-
kami™'. Stowa te byly takze cytowane przez papieza Jana Pawla II oraz wielu
innych glosicieli.

Swiadectwo zycia, budowanie relacji miedzy ludZzmi oraz dialog w zakre-
sie postawy ludzi mediéw oraz zastosowanie si¢ do propozycji, jaka w artyku-

le Wyznaczniki dziennikarstwa preewangelizacyjnego — kompozycja standardoéw

20 Dekret o Srodkach spolecznego przekazywania mysli Inter mirifica, 9, w: Sobér Watykariski II:
konstytucje, dekrety, deklaracje. Tekst polski, Poznan 1986, s. 78-86.

2 Pawel VI, Przemowienie do cztonkéw ,,Concilium de Laicis” (2. X. 1974); AAS 66(1974), s. 568.
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w oparciu o model 4P, przedstawita Klaudia Cymanow-Sosin*, wyznaczaja prio-
rytety, pozwalajaca na usuwanie przeszkod i uprzedzen w procesie komunikacji,
ktdrej celem jest prowadzenie do rzeczywistej ewangelizacji. Jak pisze autorka:
»leoretyczny model dotyczacy dziennikarstwa preewangelizacyjnego (zasada
4P: profesjonalizm, pragmatyzm, pasja, pokora), wzbogacony o trzy dodatko-
we wyznaczniki (3P: przewodnictwo, posrednictwo, przezroczysto$¢) stanowi
wspolczesng propozycje wyznacznikéw zawodu w oparciu o personalistyczne
uwarunkowania komunikacji’*. Wymienione tu propozycje, ktore powstaty za-
réwno na bazie dociekan naukowych (4P), jak i praktyki gloszenia Stowa Bo-
zego w mediach, mozna okresli¢ mianem wielkiego zadania dla dziennikarzy,

ktdrzy uczestniczg w procesie preewangelizacji.

Posumowanie i wnioski

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze proces ewangelizacji, w tym zjawisko pre-
wangelizacji w kontekscie $srodkéw spolecznego przekazu rozpoczyna si¢ wraz
z zainteresowaniem odbiorcow tradycyjnych i uzytkownikéw nowych mediow
tresciami zwigzanymi z zyciem i nauczaniem Kosciota. Jest to faza wstepna, nieja-
ko preludium samej istoty nauczania, czyli ewangelizacji. Aby moglo ono realizo-
wac si¢ w mediach takich, jak - poddane analizie - medium radiowe, w mariazu
podawanych tam tresci informacyjnych i opiniotworczych, potrzeba przekazéw
stricte duchowych, ktére beda wspdlistnie¢ z réznorodng oferta stacji, gdyz zada-
niem medialnej ewangelizacji jest nawigzanie i utrzymanie relacji z druga osoba

poprzez opisane $wiadectwo, komunikacje z druga osoba i twérczy dialog.

22 K. Cymanow-Sosin, Wyznaczniki dziennikarstwa preewangelizacyjnego - kompozycja stan-
dardéw w oparciu o model 4P, ,,Kultura - Media - Teologia”, 2020( 41) nr 2, s. 175-191.

2 K. Cymanow-Sosin, op. cit., s. 189.
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EWANGELIZATORZY W SIECI - VIDEOBLOGERZY
PORTALU STACJA7

Abstract

Evangelizers on the web - videobloggers of the Stacja7. Currently, vid-
eoblogs, which have become a form of new evangelization, are becoming
more and more popular among Catholics. Stacja7 is one of the Catholic
portals that conducts this style of communication with audience. Owing
to its wide multimedia offer, it gains popularity among Polish Catholic me-
dia. In this article, the author will briefly present the history of the portal,
its program and evangelization mission, as well as the method of commu-
nication with the recipients of two selected videobloggers: father Adam
Szustak OP and sister Anna Maria Pudetko AP. On the basis of a qualitative
and quantitative analysis carried out on three series of videologists: ,Ogro-
dy” and ,Ballady i romanse” by Father Szustak and , Taka jak Ty”, sister’s
Pudetko, will show that new technologies favor the evangelizing activity of
the Church and going beyond the parishes and dioceses.

Ewangelizatorzy w sieci - videoblogerzy portalu Stacja7. Obecnie co-
raz wieksza popularnoscia wérdd katolikéw ciesza sie videoblogi, ktére
staty sie pewna forma nowej ewangelizacji. Jednym z katolickich portali,
ktéry prowadzi taki styl komunikacji z odbiorcami jest Stacja7. Dzieki
swojej szerokiej ofercie multimedialnej zyskuje na polskim rynku me-
diéw katolickich. W artykule tym autorka przedstawi pokrétce historie
portaly, jego program i misje ewangelizacyjna, a takze sposéb komunika-
cji z odbiorcami dwéch wybranych videoblogeréw: ojca Adama Szustaka
OP i siostry Anny Marii Pudetko AP. Na podstawie analizy jakoSciowej
i iloSciowej przeprowadzonej na trzech seriach videologéw: ,0grodéw”
oraz ,Ballad i romanséw” o. Szustaka i, Taka jak Ty” s. Pudetko, ukaze, ze

*

mgr Marta Wozniak, doktorantka z nauk o komunikacji spotecznej i mediach na Uni-
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Sladami publicystyki ks. Ferdynanda Machaya”; w kregu jej zainteresowan badawczych znajduje
sie krakowska prasa katolicka dwudziestolecia miedzywojennego.
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kie stwarzaja nowe media. Szczegélnie widoczny ten fakt stal si¢ w czasie pan-
demii koronawirusa, kiedy to ograniczono mozliwo$¢ uczestnictwa we Mszy
$w., i liczbe 0s6b mogacych przebywaé jednoczesnie w kosciele. Zycie religijne
przeniosto si¢ w gtéwnej mierze do Internetu. Medium to juz od dluzszego cza-
su bylo narzedziem gloszenia Ewangelii, jednakze znaczne ograniczenia epide-
miologiczne spowodowaly, ze zaréwno portale katolickie jak i blogi i videoblogi
zyskaly coraz wigksza popularnos¢. To wlasnie te ostatnie, ze wzgledu na swoja

audiowizualng forme, w ostatnim czasie nierzadko okreslane sa pewnym rodza-

nowe technologie sprzyjaja ewangelizacyjnej dziatalnosci Kosciota i wy-
chodzeniu poza obreby parafii i diecezji.

Keywords

Stacja7, catholic network, evangelization, videoblog, videobloger

Stacja7, portal katolicki, ewangelizacja, videoblog, videobloger

Wprowadzenie

Obecnie Kosciét w Polsce coraz intensywniej wykorzystuje mozliwosci ja-

jem nowej ewangelizacji. Jak stwierdza ks. Marek Lis:

' M. Lis, Przedmowa, w: P. Wajs, Media spolecznosciowe jako przestrzet gloszenia stowa Bo-

Spojrzenie na dzieje chrzescijanstwa ukazuje, ze gloszacy Ewangelii odnosi-
li sukces, m.in. dlatego ze niesli ja w formie dostepnej odbiorcom: w epoce
oralnej — stowem méwionym, pézniej — postugujac sie rekopisami, a gdy po-
jawilo si¢ nowe medium, to wlasnie Biblia byla pierwsza ksiazka wydruko-
wang przez Jana Gutenberga. W XXI w. nie moze zabrakna¢ chrzescijanskiej
obecnoséci w nowym cyfrowym $wiecie, angazujacym przeciez miliardy ludzi,
cho¢ z wielu wzgledéw jest to pokolenie odmienne od dotychczasowych, do-
magajace sie innej uwagi, specyficznej wrazliwosci i sposobéw komunikacji'.

zego. Teoria i praktyka, Warszawa 2019, s. 14.
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Takim wlasnie innowacyjnym narzedziem komunikacji staly si¢ vlogi,
w ktérych duchowni, ale takze osoby swieckie ,wychodzg do ludzi” i glosza
im Ewangelie. Czesto sa to filmiki, ktore pojawiajg si¢ na prywatnych kanatach
na YouTube tychze osdéb, jednakze mozemy takze zauwazy¢, ze wielu z nich
zwigzanych jest z konkretnymi redakcjami katolickimi i to na ich stronach czy
kanatach publikowane s3 ich rozwazania. Vlogi sa obecnie ,jednym z najwaz-
niejszych narzedzi komunikacji bezposredniej chrzescijanina poruszajacego sie
w sieci, dajagce mu niezalezno$¢ i wplyw na tworzenie srodowiska wiary”>. Warto
w tym miejscu przypomnie¢ wykladnie stowa videoblog, skrétowo zapisywano
jako vlog. Wedlug definicji Polskiego Stowarzyszenia Blogeréw i Vlogeréw vlo-
gi sa formg wideo, ,ktdra jest czescig wigkszego cyklu badz serig tresci wideo
zachowujacych cigglos¢ fabuty lub wybranej tematyki™. Vloger natomiast rozu-
miany jest jako tworca tresci wideo. Terminy te uzywane sg od 2000 r., ale staty

sie popularne wraz z pojawieniem si¢ serwisu YouTube w 2005 .

Polskim portalem spotecznosciowo-informacyjnym, ktérego jedna z form
komunikacji z odbiorcami sg vlogi jest Stacja7. Medium to obecnie zajmuje jed-
no z czofowych miejsc na polskim rynku medialnym wsréd portali katolickich,
obok Deonu, Aleteii czy Opoki. Oprécz stowa pisanego duzg role przywiazuje
do komunikacji za pomocg nowych mediéw. Rekolekcje, rozwazania adwen-
towe, majowe czy pazdziernikowe prezentowane s3 wlasnie w formie vlogéw,
m.in. przez biskupa Marka Solarczyka, arcybiskupa Grzegorza Rysia, ks. Grze-
gorza Ogorzalka, siostre Monike Cecot, siostre Anne Marie Pudetko czy jedne-

go z najpopularniejszych vlogeréw katolickich — 0. Adama Szustaka.

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie portalu Stacja7, ktérego
jednym z zalozen programowych jest ewangelizacja z wykorzystaniem najnow-

szych mozliwosci technologicznych i atrakcyjnych form przekazu, m.in. vide-

> D. Ra$, Chrzescijanin multimedialny - sladami videoblogeréw katolickich, ,,Studia Socialia
Cracoviensia” 9 (2017), s. 111.

* Polskie Stowarzyszenie Blogeréw i Vlogerdw, B(v)logPower. Wptyw blogow i videoblogow
na internautéw, Warszawa 2015, s. 6.
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oblogdw. Za pomocg analizy jako$ciowej i ilo§ciowej wybranych serii vlogow:
»Ogrodéw” oraz ,Ballad i romanséw” o. Adama Szustaka i ,,Taka jak Ty” s. Anny
Marii Pudetko oraz informacji zwrotnej w postaci komentarzy i reakcji uzyt-
kownikéw autorka ukaze, ze videoblogi sg jedng z najpopularniejszych obecnie

form dziatalnosci ewangelizacyjnej w Internecie.

Ewangelizacja w sieci

W 1976 ., a wigc siedem lat po zainstalowaniu pierwszych weztéw sieci AR-
PANET - bezposredniego przodka dzisiejszego Internetu, papiez Pawel VI w swo-
jej adhortacji o ewangelizacji w $wiecie wspdlczesnym ,,Evangelii nuntiandi” pisat:
~Oczywista doniostos¢ tresci zawartej w ewangelizacji, nie moze przestonic¢ wielkie-
go znaczenia sposobow i srodkoéw, jakimi si¢ postuguje. Ta sprawa pozostaje stale
aktualna, bo sposoby ewangelizowania zmieniaja si¢ w zaleznosci od okolicznosci
czasu, miejsca i kultury ludzi. Te r6znice domagaja si¢ od nas ich odkrycia i przysto-

4

sowania™. Jednym z takich czynnikéw, o ktérych méwil Ojciec Swiety byta rewolu-

cja cyfrowa. Rozwoj Internetu spowodowal, ze wiele aspektow z Zycia codziennego
na przestrzeni lat przeniosto si¢ do $wiata wirtualnego. W 2002 r. Papieska Rada
ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu w dokumencie ,,Ko$ciol a Internet” wskazata na

rézne sposoby wykorzystania tego srodka w dzialalnosci Kosciota:

Internet ma zastosowanie w wielu rodzajach dziatalnosci i programach kosciel-
nych - ewangelizacji, w tym zaréwno reewangelizacji, nowej ewangelizacji, jak
i tradycyjnej misyjnej postudze ad gentes, katechezie i innych rodzajach eduka-
¢ji, wiadomosciach i informacjach, apologetyce, zarzadzaniu i administracji oraz
pewnych formach duszpasterskiego poradnictwa i kierownictwa duchowego®.

* Pawel VI, Adhortacja apostolska o ewangelizacji w swiecie wspétczesnym Evangelii nuntian-
di, http://www.opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/pa wel_vi/adhortacje/evangelii_nuntiandi.html,
dostep z dn. 13.01.2021.

5 Papieska Rada ds. Srodkéw Spolecznego Przekazu, Koscidt a internet, https://opoka.org.pl/
biblioteka/W/WR/rady_pontyfikalne/r_komunik_spol/kosciol_internet_22022002.html, dostep
z dn. 13.01.2021.
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Papieska Rada zauwazyla takze, ze dzigki Internetowi ludzie majg dostep do
bogatych zasobéw duchowych i religijnych, ale jedng z najwazniejszych korzysci
jest przezwyciezanie odleglosci i izolacji, nawigzywanie kontaktéw szczegélnie
z osobami mlodymi, osobami starszymi zamknietymi w domu, czy Zyjacymi
w odleglych rejonach®. Duchowni dzigki Internetowi mogli wyjs¢ z gloszeniem

Stowa Bozego poza ambony, poza mury swoich parafii.

Na zaleznos$¢ pomiedzy Internetem a ewangelizacja zwracali uwage takze
kolejni papieze: Jan Pawel II, Benedykt XVI i Franciszek. Jan Pawel II w jed-
nym ze swoich oredzi na Swiatowy Dzieni Srodkéw Spotecznego Przekazu pi-
sal: "Nowy $wiat cyberprzestrzeni pobudza Kosciol do uczestnictwa w tej
wspanialej przygodzie, jaka jest wykorzystanie potencjatlu nowych technologii
w dziele gloszenia Dobrej Nowiny””. Réwniez Benedykt XVI zaznaczal, ze ka-
plan w swojej pracy duszpasterskiej musi uwzglednia¢ nowoczesne technologie,
postugiwac sie nimi, czesto zwielokrotniajac swoje zaangazowanie w wykorzy-

staniu mediéw w stuzbie Stowa. W 2010 r. tak pisat:

Swiat cyfrowy, dostarczajacy $rodkéw, ktére daja niemal nieograniczong zdolnos¢
wyrazu, pozwala w nowy sposob odczytywaé Pawlowe wezwanie: «Biadami [...],
gdybym nie glosit Ewangelii» (1 Kor 9,16). Wraz z upowszechnianiem si¢ nowych
technologii obowigzek gloszenia nie tylko wzrasta, ale staje si¢ coraz bardziej na-
glacy i wymaga bardziej umotywowanego i skutecznego zaangazowania®.

Franciszek natomiast apelowal do ludzi Kosciota, aby nie bali si¢ zamiesz-
ka¢ w $wiecie cyfrowym, bo ,wrazliwo$¢ i obecnos$¢ Kosciola w $wiecie prze-

kazu sg wazne, aby prowadzi¢ dialog z dzisiejszym czlowiekiem i prowadzi¢ go

¢ Zob. J. Dankasa, New media as tools for evangelization: towards developing effective commu-
nication strategy in the catholic church, Minnesota 2010, s. 20.

7 Jan Pawet 11, Internet: nowe forum gloszenia Ewangelii, Oredzie 36. Swiatowy Dzie#i Srod-
kow Spotecznego Przekazu, https://opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/jan_pawel_ii/przemowienia/
internet_aut_12052002.html, dostep z dn. 13.01.2021.

8 Benedykt XVI, Kaptan i duszpasterstwo w Swiecie cyfrowym: nowe media w stuzbie Stowa.
Oredzie na 44. Swiatowy Dzie#i Srodkéw Spotecznego Przekazu, ,LOsservatore Romano” wyd.
pol., 3/4 (2010), s. 6.
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na spotkanie z Chrystusem: Ko$ciota, ktéry towarzyszy w drodze i potrafi i$¢ ze
wszystkimi™. Co ciekawe, jednym z argumentoéw, ktoéry zacheca duchownym
i $wieckich do prowadzenia dzieta nowej ewangelizacji jest nawigzanie do zycia
Chrystusa i apostolow, ktorzy prowadzili nieustajgcg komunikacje z ludzmi. Jak
stwierdza ks. Przemystaw Sliwinski ,,Jezus byt dobrze dostosowany «medialnie»
do czaséw, w ktorych nauczat™ i réwniez dzisiaj ,,nie uciekalby pewnie od tech-
nologii umozliwiajacych komunikacje, ale tak jak wéwczas robilby wszystko,
aby ukierunkowac¢ je na spotkanie z cztowiekiem™'. Réwniez uczniowie Chry-
stusa za pomocg réznych narzedzi chcieliby szerzy¢ nauke swojego nauczycie-
la, a nawet jak uwaza ks. Jozet Kloch i Monika Przybysz ,,$w. Pawel i pozostali
apostolowie zapewne jedynie marzyli o mozliwosciach docierania do tak wielu
ludzi, jakie daje dzi$§ Internet, a wraz z nim media spoleczno$ciowe oraz stro-
ny www’ 2. Ks. Kloch stwierdza takze, ze ,$w. Pawel dzisiaj korespondowalby
z Koryntianami i Filipianami przez Internet. Malo tego, na pewno prowadzitby

»13

blog”™"?, natomiast ks. Piotr Wisniowski uwaza, ze ,,gdyby $wiety Pawel lub inny

apostol miat takie mozliwosci, na pewno korzystalby z Internetu, spierajac sie
z przeciwnikami na Facebooku, a listy do wiernych publikujac na swoim blo-
gu™'. Wszystkie te wypowiedzi pochodzg sprzed kilku lat, gdy jedng z najpopu-
larniejszych form w sieci byly blogi. Dzisiaj, gdy coraz wieksze znaczenie zyskuje

przekaz audiowizualny, by¢ moze apostolowie korzystaliby ze swoich kanalow

® Franciszek, Przekaz w stuzbie autentycznej kultury spotkania. Oredzie na 48. Swiatowy
Dziei Srodkéw Spolecznego Przekazu, https://opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/franciszek_i/prze-
mowienia/massmedia2014-or_24012014.html, dostep z dn. 13.01.2021.

10 p. Sliwiniski, Jezus nie bytby ciggle online, rozmowe przeprowadzit M. Makowski, https://
stacja7.pl/rozmowy/jezus-tez-robilby-selfie-ks-przemyslaw-sliwinski-o-wierze-i-kosciele-w-e-
poce-social-media/, dostep z dn. 13.01.2021.

' Tamze.

12 J. Kloch, M. Przybysz, Nowe media w Kosciele, ,Nowe Media” 8 (2014), s. 71.

1 K. Wisniewska, Kosciotmowi, zeczujeinternet,https://wyborcza.pl/1,75398,7578487,Kosciol _
mowi__ze_czuje_internet.html, dostep z dn. 13.01.2021.

4 P. Wisniowski, Dzisiaj Jezus bytby blogerem, rozmowe przeprowadzita S. Czubkowska, ht-
tps://wiadomosci.dziennik.pl/wydarzenia/artykuly/114879,dzisiaj-jezus-bylby-blogerem.html,
dostep z dn. 13.01.2021.
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na YouTube, czy wspoélpracowali z portalami religijnymi, tam umieszczajac swo-

je nauczanie w formie videoblogéw.

»Ztap pociag do wiary” - portal Stacja 7

Wedle prawa koscielnego medium, aby mozna byto nazwac¢ je katolickim,
musi spefnia¢ trzy warunki: musi posiada¢ wsparcie Kosciola, posiada¢ z nim
zwigzki finansowe i dziata¢ w oparciu o pozwolenie, a takze pod nadzorem wia-
dzy koscielnej, np. wspotpracowaé z miejscowym ordynariuszem'. Wszystkie
te kryteria spetnia powstaly w grudniu 2012 r., w ramach wspodtpracy z Wydaw-
nictwem Znak, multimedialny portal Stacja7. Od 2017 r. nalezy on jednak juz
nie do wydawnictwa, ale do Fundacji Medialnej7, ktéra dziata pod patronatem
arcybiskupa metropolity warszawskiego, kard. Kazimierza Nycza. Fundacja zaj-
muje si¢ szeroko pojeta komunikacja i mediami w Kosciele. Prowadzi strony
i portale internetowe oraz profile na mediach spofecznosciowych, opracowuje
kampanie informacyjne i spofeczne, organizuje szkolenia, warsztaty i konferen-
cje dotyczace dziennikarstwa, a takze wspiera i integruje dziatalnosci podejmo-
wane przez wspodlnoty, parafie oraz diecezje. Fundacja tak przedstawia swoja mi-
sje: »,tworzymy dzieto ewangelizacji mlodych. JesteSmy wierni nauczaniu Jezusa
Chrystusa i Jego Ewangelie pragniemy glosi¢ calemu §wiatu. Promujemy takie
wartosci, jak: uczciwos¢, przedsigbiorczo$é, sprawiedliwosé i solidarnos¢™¢. Za-
znacza roéwniez, Ze mimo iz zaangazowana jest w wiele projektow, to jednak ich
najwazniejszym narzedziem ewangelizacji jest portal Stacja7. Jest to ,,pierwszy
w Polsce multimedialny portal skupiajacy autoréow ksigzek religijnych, publi-

cystow, dziennikarzy, a takze wszystkich tych, ktorzy chcg rozmawia¢ o religii

' Por. D. Guzek, Konwergencja mediow katolickich w Polsce, w: Konwergencja mediéw maso-
wych i jej skutki dla wspélczesnego dziennikarstwa, M. Gierula, P. Szostok (red.), Katowice 2012,
s. 228.

16 Nasza misja, http://fundacjamedialna?.pl/index.php/strona-glowna/misja/, dostep z dn.
14.01.2021.
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i wierze”". Jak czytamy w programie redakgcji portal jest odpowiedzig na zago-

nienie wspolczesnego $wiata:

Chcemy by¢ miejscem wytchnienia dla tych, ktorzy maja dos¢ oszalatego
pedu i trudnej do wytrzymania presji. Glosi¢ Dobrg Nowine o Chrystusie,
tam gdzie nie ma juz nadziei. Pokazad, ze zycie wiarg chrze$cijariska nie tylko
daje zbawienie, ale jest wspanialg przygoda i najlepszym przepisem na udane,
ciekawe zycie's.

W swoim opisie redakcja zaznacza takze, ze ,nowoczesne technologie
i atrakcyjne formy przekazu sg wylacznie sprzymierzeficem naszych planow™".
Stwierdzenie to ukazuje, ze redakcja juz od samego poczatku dziatalnosci zda-
wala sobie sprawe, ze wykorzystywanie nowych mediow do szerzenia dziela
ewangelizacji w sieci ma zasadnicze znaczenie i przyczyni si¢ do docierania
do szerszego kregu odbiorcéw. Odbiorcy ci natomiast Ztapig pocigg do wiary,
bo wiara to fascynujgca podréz®, dzigki czemu nastapi intensyfikacja gloszenia

Ewangelii nie tylko wéréd duchownych, ale takze wsréd ludzi swieckich.

Redaktor naczelng portalu Stacja7 jest Aneta Liberacka, sekretarzem re-
dakeji Zofia Swierczytiska, a project manager Andrzej Mitek. Autorami tekstow
publikowanych na portalu sg znani dziennikarze, medioznawcy, duchowni,
m.in. Ewa Czaczkowska, Marek Zajac, Milena Kindziuk, abp Grzegorz Rys.
Wirdd nich, w kontekscie niniejszego artykutu, warto wymieni¢ takze Weroni-
ke Kostrzewe — jedng z najbardziej rozpoznawalnych chrzescijaniskich videoblo-
gerek w Polsce.

7 Nasze projekty, http://fundacjamedialna7.pl/index.php/strona-glowna/nasze-projekty/,
dostep z dn. 14.01.2021.

8 O nas, https://stacja7.pl/redakcja/o-nas/, dostep z dn. 14.01.2021.
¥ Tamze.

20 Ztap pociag do wiary! Wiara to fascynujaca podrdz! Wsiadasz? - to hasto przewodnie por-
talu Stacja7.
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O wysokiej pozycji Stacji7 na polskim rynku mediéw katolickich $wiadcza
m.in. statystyki dotyczace zwigkszajacej sie z roku na rok liczby odston strony.
W 2017 r. liczba ta wyniosta 7,9 milionéw, w 2018 - 9,5 mln, w 2019 - 14,7 mln,
aw 2020 r. - 19,3 mln. Jezeli natomiast chodzi o $rednig miesieczng liczbe odston
w 2020 r. to wyniosta ona ponad 1,6 mln. Co ciekawe, najwiekszg liczba odston
portal cieszyl sie w kwietniu 2020, a wiec w czasie ogdlnopolskiego lockdownu
spowodowanego pandemig koronawirusa, gdy wiele 0oséb pozostalo w domach.
Wowczas zwigkszyla si¢ liczba godzin spedzanych przez uzytkownikéw w sie-
ci, w réznych grupach wiekowych i spolecznych. Dyspensa od uczestnictwa
w niedzielnej Mszy $w., limity dotyczace liczby wiernych mogacych przebywac
w kosciele spowodowaly, ze zycie religijne przeniosto sie do Internetu, a katolicy
wlasnie na katolickich portalach poszukiwali informacji, ktore staly sie pewne-
go rodzaju substytutem ich dotychczasowego zycia. Statystyki liczby odwiedzin
strony Stacji7 sa odzwierciedleniem tejze tendencji. Warto takze dodac, ze profil
Stacji7 znajduje si¢ w mediach spolecznosciowych: na Facebooku obserwuje go

ponad 95 tysigcy uzytkownikow, a na Twitterze ponad 11,7 tysigcy?'.

Jak juz zostalo wspomniane redakcja specjalizuje si¢ zaréwno w tworzeniu
tresci tekstowych jak i cyklicznych filméw. Na famach portalu przedstawiane
s3 najwazniejsze wydarzenia z Polski i ze §wiata, ze szczegdélnym uwzglednie-
niem Watykanu. W felietonach, wywiadach i artykulach poruszana jest takze
tematyka obejmujaca problemy wspoélczesnego $wiata, dylematy moralne czy
biezace kwestie spoteczne z katolickiego punktu widzenia. W kontekscie niniej-
szych rozwazan nalezy takze wspomnie¢ o duzej roli blogéw jako poprzednikéw
videoblogéw. Jak moéwit Szymon Holownia w 2014 r. blogownia portalu rozwi-
neta sie w blyskawicznym tempie, a blogerzy ,nie tylko dzielg si¢ opiniami na
biezace tematy, ale réwniez s3 nieocenionym zrédlem wiedzy o tym, czym zyje
i jak réznorodny jest dzi$ polski Koséciét — dzielg si¢ lokalnymi newsami, spo-

strzezeniami, przezyciami”**. Obecnie stowa te mozna odnie$¢ do videoblogdw,

21 Stan na 12.02.2021.
22 S. Holownia, Stacja 7 czyli Religijne Centrum Nauki Kopernik, ,Nowe Media” 8 (2014), s. 91.
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w ktorych ludzie Kosciofa ukazujg jego zréznicowanie, nie tylko przedstawiajac
pozytywne strony, ale takze opowiadajgc o jego problemach. Prowadza rozwaza-
nia, dzielg si¢ swoimi doswiadczeniami, opowiadajg o zyciu Chrystusa i Maryi,
przenoszac ich w pewien sposdb do wspolczesnego $wiata. W Stacji7 takimi

vlogerami s3 m.in. 0. Adam Szustak i s. Anna Maria Pudelko.

Wedrowny kaznodzieja - o. Adam Szustak

Dominikanin, ojciec Adam Szustak od kilku lat prowadzi zycie wedrownego
kaznodziei. Realizuje w ten sposdb dominikanska dewize: Glosi¢ Ewangelie wszyst-
kim, wszedzie i na wszelkie sposoby. Razem z grupg wspdtpracownikéw w 2014 r.
stworzyl strong internetowa oraz kanat na YouTube — Langusta na palmie. W 2016 r.
otrzymal nagrode publicznosci w konkursie organizowanym przez magazyn Press,
w kategorii Najlepszy Vlog za odcinek ,,Stor” z cyklu ,,Dobranocka” Jest takze auto-

rem ksigzek i audiobookéw. Jak stwierdza ks. Dariusz Ras, ojciec Szustak

posiadl knowhow korzystania internetu i jak mato kto z koscielnych blogerow
moglby zosta¢ nauczycielem duszpasterstwa 2.0. [...] Jego aktywno$¢ w blo-
gosferze mozna scharakteryzowac jako katolicki coaching (ang. korepetycje,
trenowanie), gdyz duchowny nieustannie wspomaga tysiace odbiorcow, pro-
wadzi ich poprzez watpliwoséci wiary i wyjasnia $wiat po chrzescijanisku®.

Duchowny swojg wspoélprace ze Stacja7 rozpoczal w 2012 r. od rekolek-
cji adwentowych ,,Nocny Zlodziej. Rekolekcje dla czekajacych na $wit”. Wraz
z portalem stworzyl 13 serii o réznej tematyce, skladajacych sie z ponad 350
odcinkéw roznej dtugosdci. Najnowszym cyklem sa rekolekcje ,,Ogrody”, ktore
sktadaja sie z 10 odcinkdw. Jest to seria opowiesci o owocach Ducha $wigtego -

czyli o tym, co rodzi si¢ w cztowieku jako owoc przebywania z Bogiem.

# D. Ra$, dz.cyt., s. 106.
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Tabela 1. Feedback rekolekeji ,,Ogrody” o. Adam Szustaka

odcinki wys$wietlenia like (w tys.) kciuk w dot komentarze
Mitos¢ 173 225 6,8 96 331
Rados¢ 111701 4,4 51 234
Pokoj 99 380 4 51 269
Cierpliwo$¢ 110218 4,7 78 250
Uprzejmos¢ 95730 4 65 229
Dobro¢ 79 214 3,6 38 248
Wiernos¢ 93 884 4,2 47 212
Lagodnos¢ 77 638 3,4 47 163
Opanowanie 77 139 3,8 39 229
Ogrodnik 42 657 2,5 22 271
Razem 960 786 41,4 534 2436

zrodlo: opracowanie wlasne, stan na 17.12.2020 r.

Lacznie wszystkie odcinki rekolekcji ,,Ogrody” ogladneto ponad 960 tysie-
cy uzytkownikéw. Swoje polubienie zostawilo 41,4 tys. 0séb, a kciuk w dot tylko
534. Ponad 2400 razy odbiorcy zdecydowali si¢ skomentowa¢ odcinki. Gtow-
nie byly to komentarze aprobujace, podzigkowania dla o. Szustaka za rekolekcje
i ,za kolejne spotkanie” Bardzo sporadycznie pojawialy si¢ komentarze nega-
tywne. Statystyki te pokazuja duza sympatie uzytkownikéw do duchownego
i pozytywny odbior treéci gloszonych przez dominikanina.
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Bardzo duzym powodzeniem cieszyly si¢ takze skladajace sie z dwoch se-
zondw ,Ballady i romanse” W cyklu tym o. Szustak opowiadal m.in. o rand-
kach, o tym czym rézni si¢ milo$¢ od zakochania i o tym, co warto robi¢ gdy sie
juz odnajdzie druga poléwke - jak pielegnowac to uczucie. Dominikanin tak
zapowiadal te seri¢: ,wieki temu, a dla wspolczesnego $wiata to chyba tysiace
lat temu, zyt taki dziadek, nazywat si¢ Adam Mickiewicz i napisal takg ksigzke
»Ballady i romanse™*. Warto w tym miejscu zada¢ pytanie: co powoduje, ze vlo-
gi ojca Szustaka cieszg sie popularnoscig i odgrywaja tak duza role w komuni-
kacji wiary? Odpowiedz na to pytanie mozna sformulowa¢ w duzym stopniu na

podstawie komentarzy uzytkownikdow.

Przede wszystkim ojciec Adam Szustak umie nawigza¢ kontakt z ludzmi
z roznych grup wiekowych, idealnie jednak trafia do nowej generacji, dzigki
umiejetnemu wykorzystaniu nowoczesnych technologii. Jak stwierdza kulturo-
znawca Karol Jachymek ,,méwigc kolokwialnie, on robi swoja robotg, ale korzy-
sta z dobrodziejstw, jakie daje nowa technologia, nowe media. Zrozumial, ze to

juz nie tyle przysztos¢, co terazniejszo$¢ naszych czasdéw”?.

W swoim przekazie w gtéwnej mierze stawia takze na naturalno$¢, auten-
tycznos¢, emocjonalnosé i bezposredniosé. Uzywa prostego, potocznego jezyka,
bardzo czgsto zwigzanego ze stownictwem mlodziezowym, np. obczajcie, jakis
ziomek, jak wystartowa¢ do jakiejs dziewczyny. Jasno i klarownie ttumaczy za-
gadnienia, czesto dla przykladu podajac historie ze swojego zycia i poznanych
osob. W komentarzach pod serig mozna przeczyta¢ m.in.: ,w sposéb bardzo
prosty i jasny ojciec wyjasnit’, ,,super, ze w koncu znalazla si¢ osoba, ktéra po-
trafi w blisko 8 min wyjasni¢, co to jest mitos¢ i czym to sig je. Krotko, zwigzle ...
i po polsku” oraz ,jestes kaznodzieja idealnym. Mowisz stanowczo i w sposéb
tak logiczny i pigkny, ze az si¢ chce!”.

** Ballady i romanse - zapowiedZ, https://www.youtube.com/watch?v=f1FlelmFKSc&li-
st=PLVdrvbY9AVQpaG8xKvDdbpk6_kBaf4]t2, dostep z dn. 16.01.2021.

» M. Kawczynska, Wedrowny kaznodzieja z Internetu. Na czym polega fenomen ojca Szustaka,
https://wiadomosci.dziennik.pl/media/artykuly/558300,0jciec-adam-szustak-kaznodzieja-in-
ternet-nowy-kanal-pasnik.html, dostep z dn. 15.01.2021.
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Determinacja i konsekwentnos¢ w dziataniu, ale takze wspomniana stanow-
czo$¢ powodujg, ze uzytkownicy wielokrotnie czujg si¢ ,,obdarci z marzen” - ,Ojcze
Adamie potrzebowatam takich stow, ktdre sprawily, ze przestane zy¢ tylko w $wiecie
marzen i wyobrazni”. Ojciec Szustak nie boi si¢ bowiem porusza¢ kontrowersyjnych
tematow. W innych seriach odnosi si¢ do probleméw w Kosciele, dylematéw ksiezy
czy homoseksualizmu. Jednak nalezy pamietac, ze jego retoryka jest zgodna z punk-
tem widzenia Kosciota. Jak zaznaczaja marketingowcy ,,swoimi vlogami Szustak
wypelnia luke na rynku po innych religijnych autorytetach — np. o. Knabicie, ks. Ti-
schnerze czy ks. Pawlukiewiczu, ktorzy probowali pokazaé ludzkie oblicze Ko$cio-
fa™ Jego zastuga jest niestereotypowe dla duchownych zachowanie i tltumaczenie
nauki Kosciofa na jezyk wspolczesny, oraz wielokrotnie podkreslana przez odbior-
cow charyzma. Co ciekawe, w komentarzach mozna przeczyta¢ takze o roli Szustaka
w gloszeniu dobrej Nowiny: ,,przyczyniasz sie do ewangelizacji u mnie w pracy (no
bo sobie stuchamy w pokoju i w delegacjach, a co!)”. Charyzma pomagajaca w dziele
nowej ewangelizacji przyczynila sie do tego, iz o ojcu Szustaku moéwi sie w kategorii

fenomenu?’.

Anna Maria Pudetko

Coraz bardziej znang postacia w $wiecie ewangelizacji w sieci jest siostra
Anna Maria Pudelko. Jest ona Apostolinkg w Rodzinie Swietego Pawla i psy-
chopedagogiem powotania. Prowadzi wyklady, rekolekcje, szkolenia i warszta-

ty wspierajace integralny rozwdj osoby w dojrzatosci duchowej i ludzkiej. Jest

6 P. Zielinski, Dominikanin na palmie, https://www.press.pl/tresc/55826,dominikanin-na-
-palmie, dostep z dn. 16.01.2021.

¥ Zob.: Stacja7, Fenomen o. Adama Szustaka - debata Stacji7, https://www.youtube.com/
watch?v=V16jL79RkKM, dostep z dn. 15.01.2021; Pawinski S., Vom Ambo in der Kirche zum
Cyberambo in den Medien. Auf der Suche nach der Sprache der Verkiindigung vom Evangelium in
der Gegenwart am Beispiel der Aktivitit von Adam Szustak OP, ,,Studia Teologiczno-Historyczne
Slaska Opolskiego” 2 (2018), s. 157-170; G. Polok, Wykorzystanie mediéw przez Kosciét katolicki
w Polsce, w: Public relations w przestrzeni publicznej, red. A. Adamus-Matuszynska, Katowice
2018, s. 86-103.
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takze biblistka, wyktadowca Pisma Swietego na Papieskim Wydziale Teologicz-
nym w Warszawie. Na swoim blogu dzieli si¢ spostrzezeniami na temat kobie-
cego piekna, ktore przejawia sie pod wieloma postaciami. Towarzyszy kobietom
w odkrywaniu ich kobiecej tozsamosci. Jest autorka ksigzek poswieconych temu
zagadnieniu, m.in. ,,Kobieta w pelni szczgsliwa” czy ,Wielki Foch” we wspot-
autorstwie z Anetg Liberacka, a takze jedng z prowadzacych platforme online
dla kobiet ,,Kierunek niebo”. Ma swoj profil na Facebooku i Twitterze. Jak mowi
wzorem dla niej jest Maryja: ,,na drodze upodobniania si¢ do Jezusa Powotu-
jacego Maryja jest dla mnie najwspanialszg Matka, Przyjaciolka, Inspiratorka,

Influencerka! Jej oddalam sie bezgranicznie™.

W Stacji7 mozemy oglada¢ cykl ,Taka jak Ty”, na ktéry skiadaja si¢ rozwa-
zania majowe, oparte na Litanii Loretanskiej oraz rozwazania pazdziernikowe
skupiajace si¢ na tajemnicach Roézanca prowadzone przez siostre Pudetko. Po-
szczegblne wezwania z litanii w 30 odcinkach siostra odnosi nie tylko do Maryi,
ale przede wszystkim do wspdtczesnych kobiet. Na ich podstawie ukazuje kobie-
tom jakie sg, jakie posiadajg cechy, przedstawia ich wartosci takie jak dobro¢, ra-
dos¢, szczero$e, prawda, wzruszenie, uwaznos¢ na drugiego cztowieka, empatia.
Cechy te upodabniajg kobiety do Maryi. Wedlug siostry kobiety sa takze jedyne
i niepowtarzalne, bo Bég potozyl na nich swoéj copywrite. Wydawac by si¢ mo-
glo, ze cykl ten skierowany jest wylacznie do kobiet, ale adresowany on jest takze
dla me¢zczyzn, aby blizej poznali pte¢ przeciwng. Warto takze zwroci¢ uwage na
sceneri¢ filmikow. Ujecia nagrane sa w kwitnagcym sadzie oraz w kuchni. Sio-
stra swoje rozwazania prowadzi m.in. siedzac na kocu czy przy stole popija-
jac herbate, co wprowadza w sielska atmosfere, ktéra wspolgra z jej delikatnym
tonem glosu i przedstawiang tematyka. Podobnie jest w przypadku rozmyslan
pazdziernikowych, sktadajacych sie z 26 odcinkéw. Zapowiedz zostala poprze-
dzona fragmentami pedzacego miasta jako symbolu bedacego ciagle w ruchu
czlowieka, natomiast rozwazania gléwnie odbywaja sie w zieleni, w parku jako

symbol spokoju i momentu zatrzymania sie. Podczas nich siostra opisuje kolej-

# Anna Maria Pudetko, http://apostolinki.pl/pudelko-ani/, dostep z dn. 17.01.2021.
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ne tajemnice Roézanca swigtego, ponownie odnoszac je do zycia Maryi i wspot-
czesnych kobiet. Co ciekawe modlitwe rézaficowa poréwnuje w pewnym stop-
niu do nowych technologii, méwigc w jednym z odcinkéw, ze jest ona ,,troche

jak WiFi- nieustannie faczy nas z Bogiem i glebig naszego serca”

Wszystkie odcinki majowej serii ogladneto tacznie 210 938 uzytkownikow,
a pazdziernikowej 153 913. Ze wzgledu na wytaczong mozliwo$¢ komentowania
nie mozna okresli¢ stosunku liczby komentarzy pozytywnych do negatywnych,
jednakze pewien obraz kreujg tzw. kciuki w gore i kciuki w dét. Polubien w cyklu
majowym bylto 5 697, natomiast reakcji negatywnej — 45. W cyklu pazdzierni-
kowym uzytkownicy pod filmikami zostawili 3127 polubien i 48 kciukdéw w dét.
Wyniki te pokazujg pozytywny stosunek odbiorcéw do prezentowanych tresci,

jak réwniez formy ich przekazania.

Niewatpliwie rozwazania pt. ,Taka jak Ty” prowadzone przez siostre¢ Pu-
detko w formie videobloga przyczyniaja si¢ do ewangelizacji w sieci. Jak sama

zaznacza:

coraz lepsze, sSwiadome, spdjne przezywanie samej siebie na wszystkich trzech
plaszczyznach cztowieczenstwa: cielesnoéci, psychiki i duchowosci jest moim
najwazniejszym narzedziem ewangelizacji. Jako osoba Bogu poswigcona
w pewien sposéb w moich stowach, gestach, postawach staje sie zywa ewan-
gelia — dobra nowing dla 0séb, ktére spotykam?.

Te dobra nowing siostra Pudetko przekazuje swoim odbiorcom, gléwnie
kobietom w Internecie, wykorzystujac do tego nowe technologie i rézne mozli-
wosci komunikacyjne z zaznaczeniem jednak, podobnie jak inni videoblogerzy,
ze Internet nie jest w stanie zastapi¢ komunikacji face to face i spotkania w swie-

cie realnym.

# A. Pudelko, A. Liberacka, Czujemy si¢ pigkne, rozmowe przeprowadzita Milena Kindziuk,
https://www.niedziela.pl/artykul/125308/nd/Czujemy-sie-piekne, dostep z dn. 13.02.2021.
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Podsumowanie

Videoblogi staly si¢ jednym z najwazniejszych narzedzi komunikacji bez-
posredniej w sieci — nie tylko wsrod $wieckich, ale takze wérdd katolikéw. Du-
chowni dostrzegli w nich mozliwo$¢ dotarcia do szerszego grona odbiorcéw,
ktére nastawione jest gtownie na przekaz audiowizualny. Coraz czgsciej odcho-
dza od klasycznego pisania bloga do umieszczania swoich spostrzezen i rozmy-
$lan w formie vloga. Jednakze jak zaznacza Monika Przybysz pytajac o nowo-
czesne narzedzia w nowej ewangelizacji nie mozna skupiac¢ si¢ tylko na nich, ale
przede wszystkim nalezy zada¢ pytanie ,,0 to, jak przezywac i przekazywac cos,
czym Koscioél zyt i zyje przez ponad dwa tysiace lat, jak udrozni¢ przekaz tego co
istotne, jak wykorzysta¢ umiejetnosci i dary wszystkich wierzacych, aby chcieli
propagowac dobro, aby si¢ nim dzieli¢”™. Jak juz zostalo wczesniej powiedziane,
wielu medioznawcéw w swoich artykutach poruszato tematyke bloga jako na-
rzedzia wspomagajacego duszpasterstwo i ewangelizacje. Jako ze vlog wywodzi
sie z bloga mozna parafrazowac wiele wypowiedzi dotyczacych blogéw, ktore
w Zaden sposob nie stracg swojego znaczenia. Ks. Adam Adamski pisal, ze aby
blog kaplana moégt sta¢ si¢ miejscem dialogu, spotkania i preewangelizacji, sam
prowadzacy musi by¢ kompetentny w nauce Kosciota, pamigta¢ o odpowiedzial-
nosci za stowo, a takze umie¢ unikng¢ pokus ,,gwiazdorstwa’, inkwizytorstwa
czy tez bycia ekspertem ,,0d wszystkiego™'. Sfowa te mozna odnies$¢ do kryte-
riéw, ktore powinien spetnia¢ dzisiejszy vloger katolicki. Nie ulega watpliwosci,
ze cechy te charakteryzujg vlogeréw wspolpracujacych z portalem Stacja7. Ten
multimedialny portal religijny w duzym stopniu w swojej dzialalno$ci postawit
na przekazywanie odbiorcom Ewangelii, stowa Bozego w sposob bezpos$redniej
komunikacji - za pomocg vlogéw. Rekolekcje i rozwazania prowadzi wielu zna-

nych postaci zwigzanych z zyciem Kosciola katolickiego w Polsce, wérdd nich

% M. Przybysz, Kosciét w social media. Komunikacja instytucji eklezjalnych w mediach spoteczno-
sciowych w perspektywie medioznawczej i teologicznej, ,,Kultura-Media-Teologia” 35 (2018), s. 152.

' A. Adamski, Ksigdz w blogosferze, ,Kultura-Media-Teologia” 2 (2010), s. 111.
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najbardziej znany kaznodzieja — o. Adam Szustak i jedna z najbardziej rozpo-
znawalnych medialnie kobiet wirdd siostr zakonnych - siostra Anna Maria Pu-
detko. Obydwoje vlogerzy prowadzg nieformalny styl rozmowy z odbiorcami,
stosujg prosty jezyk, odwoluja si¢ do wielu przyktaddw z zycia, dzielg si¢ bogac-
twem duchowym i liturgicznym, ale przede wszystkim sg autentyczni w swoich
stowach i w swoim zachowaniu. Dzigki temu docierajg do coraz wigkszej liczby

osob. Ewangelizuja w sieci.
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